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QSGUCLSYD>NoC PodbaC 2012-2013.

PsbP/Pd€ NNPbNJ“o INPLHDECPNbCCSoSe
»  <IDCSINTENTH®IUC DNGHAS DGHLSC PodIAQ AC

CCa eI N<sb g™ o¢ NPPPCPHHCnLb™LC CLIT
AchnSDP/LLoc DbDroc 24 Ab'GAC D*Lo.

JP/NENNrPE:

>l “b_oAC%bC“L‘f“LC IPPILRILC bPNNKRcdop< Cbdd Sde_geDe
DI NCPALRC Mot IPbcNroc LRLanro®o KUY 20131 Ao,
>bP>/cnolc bllaP< <™ PPYDILLo DPYNCP>JLo <YL o™,
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» <D dr<Nb®IJC PPdIA*@ " 0¢ DNGHAC Lo AR IRC
NG RIREDE KN®ePPNCPHDCndbio ™Mo JC>Nede NNGSZLoN®
CLT® AchnZP>P/L{oC DbbroC. PURYKC DPc U AchnFD>ALLT
DSE>IST, ASb?DHo DL NoPeC>LA I 48 AbSGAS D*La.

JdP/NCNrPe:

GOPPLYLECN DT ASPba ALSALJNDLTC SbI>AINC K®PNCNSHECSa Mg
DNGNO € ICDCNPIE Ay DPLYoC DSb>Y/SoC NNGS/LSHEC®Ia-.

Cd oM Pabbenoslc ANy L%o 2011-2012, LSP* 0a 2T

A®ba ALSAP SgRVG L™ A-TP a 5o APJCSeCHNe, Pa PbcnosC

A> Ao 2012-2013. PrY<doc, < A\*LE DSb>Ycnos IS blida <

Ac NNGSHEC®DSe AL HCHRODTE ARNNEONC IDA*Q>SHECH P g NC
DNGAC CLST® A YDPLYaC DShD>PSat NNGSPLENE, 1 20*LE
DSbD>/nos I bliYalb< Ac NcDA L bCa<dst DNGND>SHECSIA HNP
CLST® AcSYDPLIoC DSbP>YSat NNGS/LSbeCSdnoNe <Ll >
Sb>ANSHECS HNE AR <o Mg bI/NNRE<ISIAILNEHNE C AL
<ADcSINRCDPLNT®.

» <D dr<NB®IJC o AcPYLLC DNGHAC D%bC Ao Lo
<eCRADBN o ADbCndbo ™M o® CLT® 0a 2 P> AchnP>ALLC
>/ *ob.

dP/NeNrdee:

Pablcnoslc A Lo 2014-2015T, << A*LE DSb>Ycnos]c
brYal>< sb>aNSbeCa<sedse bd?NCPRc<la*Lo® CoAT*L
ADSINRCPPLES @ 5 ASYSHECSINE®DINE DBHCSAS I b\
Sb>ANTONe DA% Do Mg® <D°CPHREC CL® AcnYP>P/LYo ¢
D>bP>rYa ¢ 0a 2 D> oC

alloSbSé\®

»  <IDcSIAYNSbeDJC DPCPNSHSINHC NNGSYLa*La® 3 AOAC
Db Lea® N>AgSIC LLST IDcSdeod LSPob 1SGda<IseD g,
DGLSbSHNE Sh*LedS D> "S> ANPIGYSLLC @l o5bSé\>aC
b0 ST ND>HECSI DN BL HLASYLSIESNE D>Sh>YS oF
ANCNGD>NSHSHECaT®.

JP/NENrdPe:

LN BSbD>YDC aL<C <saPNC (LAL*Lopage 1413), NNSSYLo™MC
ADoAC POPA*LE0® N> oS LalTT ARNES atf'oct barsbNNre
<DnbcPL™LC A*LAC <5GJC a<<C.

alleog*M2g® o Ha AY/Lo® - Lclcd/LIS®
dPcPnSbcCoslc

LcDJ NNSSYLa™L 16(2) AoAS DSbDI*Leab \>"Ngs ¢

LcUST, IDcSdRr<NSh®DJC LMoo DA dc®oC DR H5gC
ADCHLIODTC AoCNIE IDSHECALbSTS >R H2GC
ACNSILSBECASbSa*Neg® JP/LIbA SbSa*La® G®PC>YL So
AOAS DSB>Y* g CAJ/D>PNoC (IUT) GsePcC>NNYLoNe. CAL®
APSAAL*THCAIDTL™MLC b*UA"Ng 5 IDbCA Do LC
02T bIAbNNJNS ACNSPL* DG C IPD>PCDHLLHHECN 5.
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JdP/NENN]PE:

ADOAC Db Neg CAJYPPNC P AAZLNC ShBANDNOC ACNANOS,
DA€ DPP>AN 0% DPPNLHECa<s*LC SboNM <L NPL>LC
A0NIHCase. ADAC Db Mg CAJ/D®NE L*a ASba ALSbNe<
0a.2¢ LRLAIC AcodSocne,rbd**a® Ly DPcPAT €
bI/NENRc<LHN® bPpNTT? 0a 2 Aba AY N\ dN*N*a®.

(bi¢o*L)

» <D drrdNB®IJC AYALC PPN DN YCONAT DPPnrD>asl®,
DPcP>NAC Aa A LbCndbSa™* M a® a sa APdCeCasC
@5 AJC bbb Cod™LC o™ *c® CLOI™UL
Aba ALSbP>a g, DPcD>AAC S>> HCA LsbeNC>HNe L5PP
QGJe Ao CLE LML LC A Sb>AN®CDHCads L.

JdPZ/NENr4Pe:
PD*RCP>ILL® 0a. D¢ DPDLC®I Y ONAT:

“0a.2C DPPLC®I Y ONNe AStba AL SbNSbia<seDse
Ac®d/cnnbd®o ACCSohenabdocs PP AT<s*LC
GBPAACNSHND allos <tL> ¢c Co

a5 APJCPCNENTP>bECa<eIt DNA>TSIC DPcD>AN>osIC
ALASITC L5 AStba Abc®o €. Y Ca Sb>ANSHECSase ba CI
<D°CPULLIODoC AL A<D bLMD>beCrdc®

Y CoTD.ot A®ba AYSO*0C A5 ADAC DSb>Y*eg®
CAJ/cD>SeNedC SHD>NLLD>CNSHECSIHNC Sh_o®INHeCSH<SL*LC
@A AbdC®CNCNHCoSIC DNAoC DPcPNrT<H 0a 2T Cl®a
ASeba ALY <Sb™MLLE e CONSALTD> 0C CALY AD/SbSbeC*NLLC
AP gt AStba ALSbSoSIC aya AbdCseCNCNSbeCasIc”

SND>I<oC: LLJGE>C €, obN%, AcNAMISENAPN CPAdo: AN L e Lo NJ=c L
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alloSbSALl PBobbe

8.1. SboAc*Lo*c AoAc PSbP/*L2o® \>*poS]C
LclST €OseCPhYyndco€

A®ba AL o LT aShShe s NoPseC>c >SYLL® 2009 A*LAoC

A5GJ0 0P ad®Ia. A'NNSH®Ig®e ASba ALSNE KsepILc
SHI>RPHASHECPLSPINE BSHDAPSHECPL DN D allfoc®o € bD*AsbNoC
002 /20 N DSb>YSIC 1DHCASbe_oCxNeg® LCINe
NNSSPLo™NC 3MC 51 AoAS Db/ N>*NoS1C LlLSTe, Cta A
D LLE IDPLINDS 5o AMA*Nede G56Jc Do, <D PLSa>L
JPCRPCPYAdc® Ac To“Cof LabeP®Not 0a2C LRLAF M 0.

QT TShSAT DobbC ANNES CLA® H*LYaC ASba AL UPYLYoC
e\t a DSb>YnasIC bliYab< Pabbcnoslt d>c Lo 2012-
2013. CLA®.6c*ULRE DabbC ASba ALUPYLYoC 1 c\*Lea DSb>Icn.gsIc
brYa < A*LAoC <5GJa€ DL H*ULAYANSHNC allfoc®aC b NSbNNoC
LcSd ot Ac*bo ¢2ccS<I ADAC DSbD>P*La® N\>"Nas ¢ LcLsTe
KSPSOC>¢ ®IC Pa P oSl A>c A Lo 2013-2014T.

Ac*L 1, NNSSYLo*L 3 AoAC DSbPY* %0 \>"'poSdC LT
ALAc*ULILE:

bD*aSbNPcLS, ASb?DNHNC @ Mo bI7sbNNe, A>coeC
0a 2l DNPLBECPNBNBIBCAITT ArCNGP>NDBBCT DN
PbdDA%Q S 0f AofNDC. C=a APSbD*a% PedIA*Q S H™LYaC
@O APC o€, DDA ®I 0" dod\* 0> aoaA°dCAS,
JIROMPCAC AN Pa Db P>PCHREDC K5piseNcNJC>REDC
A0CND*LSHECSHNe ASb?D7 YL oNe 4P Mg DSb>rSo¢
<D%CPHRODTC ILLHCP® PPpsbbeCioNe Lo IPEROoC
ARCNG®RCPRED 0" 5 ArCNSP>NBHC DN Ao NDC
“alMA*a N “PedIA*Q S 6%V

8.2. b*LC.o¢ NPPNINSo® AR cdo-*Lod

8.2.1. ArCNSPN“OACPHRCDC
PYGeodSose

Naband\C ArLoa AYUHLC ACa Dl P<sb™ Mo, CALALLS >,

JPPa N0 DPY 0 *Io ¢ PbDroc ID%bCia e
AL Do Sb®d®™ b oA MOl Ca ™MDl A%®ba AY N\ b oS,
AL DLGETIO o T. ALLA D% DLGea<é\C

Q5 APICHHC N LbST*Ma® Ao NI*La®, AcMyD>oNe 4P o0
P>bPr0¢ ID%CP>RED o
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L*a, d>cocDLC o0a 2l <l“o-d.A~J DLGEg<SAC I>®NAOI SboMbo
SbLoO<. o2 I>&C.°o-<l"‘6\c—rx>c fbD.ﬁbbAHL%C D>sbD>r/cnosdc bl YaP<
<“c®d*Lo® aoaAPdCcld Ao NID*LNaC DLGea <AL .

DLGeo<Sde it 1 \bsLC b a AcD>SYLISe DShe >Nedc
(beYaL) 4o PPdor, AoNDMLD™NO® DGR, DYGeadshcnae
SHGND>LEdE APL®PAHINC A 0N LS Ha. APL®PA*LE A <PCD>RLLE
Cedo™*L N®PNCNADRDT ASba AN <>

PedIA%Q S O* LYo € DNG T €.

Na YD DPD>L® DeCH>HCCa<d®IC DN b v oS

DLGEa AN /D0 NN%o ASboULSNS oa*Lo (Meliadine) DYSa<SALT
APeC> DSILI® L&Y 20126, BYGea<Sdennt ASbha ALSeN*(C
b o ST D>RNGd SH>AbALLL® <GopS/aDNELC A oNI*LLI®
“APPCPL A SN o 5o APJCSTe <*Lo IDn.d< <L Ca

@ OQAPICIOLLE CDRa. 4Ca M AStba ALSA\Sbn SbSase

> CNRCPDLLE ASba AN o CCa Nt IPSAeC>NCNSHECas ey
bI*NSbNNC bNLA* g, PY<dac, DSOD>Icnos IS blPa < 1S\l
JPYBLNCNJNSDHLYC AL Py Do*La® DYSea<séhe s of
Sb>RHAJNSHSILESNe CLOML ARCDI®.

b LCAcnAC

PR ShrLCAIN*LE Db/ oS I <SaPNES I PDCHYLE Ho
D>SbD>rYcno s blPaC.

D>SbSbNSbSbCCSYLADNDJC ba ANK® odhd*o Ly ¢ Addo.

CLbPY Cbd<d b ASbNNC PSbPYcn o]t <SaP>No€ DG ®CS/Lb
PDSHCCSYLEHCH dASINNRCH N gd M A®N®IC. CLEPP Sb*LCAcrind
A®ba ALSHS<EI AMCNG>NHKEONE Ao NIE CALY CdNCNRLLC
A0ENISKEDC PERED o€ PLLI®ND>RC Shx,CNHN S ID%°CPLA o€
INSND>CONE @ 5a ALARONE, QL o€ <D5<DNe sh*LCA o
ACCa eI CCACINNTC A¥ALNTC, DSHD>Ieno SIS <Sa >NCASb®IJC
Cedo*L bI"NbNNPOC ANt Ac D®eCPLYALbs*LC LcDJ AAS
Db/ N>R Lab® by?NNP<c™ Mo, AS> N>< IN*L <L
D>LACOMC IPSh+1CIC P>She PNC.

ALLSPCSé\®e

0a 2Ll A*UALC ALLSCSAC Codd alTon D> oNe. ALLSCSAC
AN DNe ANNGDCHRLLC, Codd Abn<Do S\ D> NP bLPYSSL e
LcOJ ADAS DSbDP*Lea N>Ng S5 1C Ll ANNNCd Sb.oADT™L
ANCNGDC>RSe, IPYPLENSNOCS/LIAQ AC DSb>YS IS bLPYS\LNC
Mh.0C AL 5 AbYPa SaSSODILEHNe DSb>Y/cn oS I <Sa PUC <L
D>SbsbNPLD>SbCCSYLAD>NSDNE CLYPY b asbN(1C,

o D>A®NEdE I*NLeb L ALL®CIALIC DSbP>YANSILES PP At gGed g
D>SbD>/SIC bLPLASL g <L DSbSYLE Ha “aD>OSAT

A®ba AY®NSINHSC IPP>AY QDo C IPD>AN<bPNb. LelsbSoSc
ANNPEd = SBGRDYcnos I NMSINDC DYAP AL, Pldg 1DS<CC N eg®
<GP AACNANCES PR NG g DASNRIC A GSep/L v eDC
DSb>Yn o <SaDPYD>Sonc_®CL*o® 4 AN

APL®CHE <*NS/LYC bNbNbe Sodosle /2o N*o L*a L
AZASYCSLC DSb>Aaonode <SaPN*L*o®.
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bLPLSHbe5<CeINe b NbNNC bNLo Lo o&dAn 20121, PLLI®N
ALL®CSALIC DSbD>PShese Sb_o®IheCS/LaGseDNe 1990 <1SGJC IDseN<_5Ne
LSPACSeb*LN®a® DSbD>YnasT™ b ASbNAPSADNd, AALSNEC

D> 5, CASNLoNDS, BSb>rcnos1C Ac®o<dNENSSh™ P <A <<LLC
Aba ALSN_oC ID%®C>{*q GLSeI o,

>cNP, BbP>PdC IDcdr<NbcYLN“od DbP>I/cnodc
brYaD>c DSPLI®, AR Jn.<b, ALL®Cé\ a Ha AP DSYLLC
PaDYAADN*TS*LCJ® SBGRDYPdS IDGRBLY®D IS A o NI*LLoC
NNGBCod*™*LC AINPULY*IoC oA L®e<D ot PYdoc,
B>y <N ADBPPYYLLLS Al PYYL"DN D

AP A< Mg Ao NI*LIoC ADA*a >PNCNSbCasT®
AbI®CP*N*g** 0¢ 0a2¢ LRIL I *c® CALo.

8.3. NNS®bg- 4SNSbECSg-sb

CLST® @lloccLS bl nsbNNe NNLAG®INE Aa C>SbeCNC
D>Sbc_SdyP>RONG 4 AN 0C 1GJ< Abda Ag e D>sdeoNe
JPYBLANNN Ao bNLJNSHSo<IGEC PR _H52G—<

>IN oS¢ <SaSbNM*o<GeC.

8.4. OP/PL*IN"\cno sl QLo PbPlcnocd€
<Sa.b¢/PSoSli€ bNLo <

AN ~NNo€ allaeC NNSbo <A™ 0 AcPADSbCCINC NNLAGSDNP
QSGIM ABCAN 0. AQ CNSHECINE >REN® 6 PShe Sd N Ao D>SdeHNe
ADOAC DSHDP*Lea® N>NgSC DPYDLNNN A SHNNILESNC PR HegC
AT S\DSI N PSHD>Ina T <SaDYP>SbNNJLEHNC. ILRNG®HIN®e
bNLSbNMSHECS/LLC A*NNSbeINE DSb>/n o <Sa D>I/DSos <ty
CecLC bD"ASbNNC Dod/LEoNe DSbYcnoslC <Sa >N Mg ClLo <SGJr.
Pr<doc, CLSTcLse q*PeC>/LNLLC BCSePLEC DPYDL NN N\b*oSoC. Loa ¢
NP, <*NSPP/LIJE A*LATC DSb>Ycnas I <SaD>No €. DShDrYD>ILLIJC

M Ao b NSHbNP oS APLSILoGeINe DSb>ZnosIC <Sa>¢D>Sasre,
PPdo Ac DodrndcC aldoc <SaDNao*C.

8.5. DP/rqbcCsSoSb

2012-2013F PaPyenosle 45GJI I>cAN*a 410°C DPYL®IDLLP,
21%J NP P2 < DPYPLPYLIC o' T oo g™ e

DPYPLKEDC M APbaPLAPNDC 15GaaC. DPYNPIBSALLE

<l/\q"dﬂ.'*'wq"C'b°o"bCC‘°‘bC L DSbbNMeb* o 1sbsbeCsLC AP<SNN=oNe
bLM\L*Ne QLo <SaPP/DSose.

8.6. BSbLG "\ cPSbeCSose
8.6.1. Sb.oS® LcPsbsLise

AL IP>conPPREO® A N0 bP>rPOADCCio™ L >
P<LO*WAYABCCio™ all o b ™ />0 "\N*0C DbP>rY o
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ANCNGDNPPAC T, DAJAKDBC AR <INCNSHECAIN® DPYLSg®DgC
D>Sb>/SaC Db LGN P>bCCosT® AbIPLEHNC all o DPYDLa<s*LC
ADOAC DSHDP*Lea® N>NgSIC LS <Ly NSNS @ LLere
AD5beCSd N Lo <s*LC. Clo <ISGJIM Sa<VJC Sbose LeNP<shsLaLse
AIALTTe C*a AcSb®Ia AASHNCNGSTe DKM CLAG®

(b¥¢Y L) JPYJNPT<eC Mg bLPYNL g LeDJ AoAS DSbDY*L g

N>Ng SIS LSt Do DPbAYLYJC Ceda™L <ID<IG\aC AStba ALSAC
CAND>NNT* o AL allo® <<<KONC Asba ALSAC DWGGALLC.

8.6.2. AASPdCP <D<

DPIDLINNNDC <AL JA®ICDLEKEDC M 0f Lo chPeNC>N<SYLYC
NSoPLSg<s*LC Lo DP/DL*NNSNAS ANNNPEONC Pa PYAS IDA%a BaNC
alloc®.0f b SbNNoC. Codd Dabeb®CP>AC Atba ALSAC
CI\D>NNT* o <AL IDA*a D HNE APL®PAN T .

8.6.3. Ao NDc PSbb/slc <SaPl' ADALA€C

Coa <DL IPZBL*NNN®C® ADAC DSHDI Lo \>"No5 ¢ LelSa<
AI®CPLA oS, SboAC*Lo*Ma® SPISRJN <L <Sa>¢P>Sosc
<ADLSe, ALASC>c DN Hd SboAc*Lo™Mea® SPIPdN Ca Sb>NJCDAs
bINbNNC AJNAGLAMLS® Lo ™M of <L a“c<®o® Acd-L*LC,
Coa CLA®O*UNoC SPISPJN Lea SboAc*La>Mea®. Coda™L
NNG<c<dd%aAC <SaPYPP aoaA®IASNE Sbo% Lc*o<sL L
CLOML Do odo N ot 4PN 5. ID<LE oC=Jn %eC>INC
Clo <SGJI <L oC™UN <K cdo<d®IC JGJo<D € NNGSYLo<s*LC
AP A SbSa Mg DPYDLNNNbeoSaC A%ba ALSADYTC.

8.6.4. DNG\€

ARQENUC DO nosIC blYab< <\ Lo /D c<IT NNS®CHLeo
INGNGC Mg b®NOMLNTC, PDe<® DNGSe DgbD>c DSYLISe A<,
2013 <S@/L<JC DNGDSHeCo<Sos® LsP<seNSheCS HC <ISGJI. DNGNC
JPYB>LSbNAJCD>bCCa<s*LE Ac Py>NCNJCD>HECS Do o alloc®of.
APBANCD*N@bcCo<ds*LC Db>IenosiC bliPalP< 4L
<ADA*aPLLE AbIPa S *Lo® DSb>ISIC <Sa >NMa <y e ot

AL SbP>ASHECo<s*LC oCaC DNGIHPCHGAKE PR HogC
ACARNNSDCSbGAKE NP gSaC. CL® Dbl G < UrLC
ACESQAC SHGNDLIC AP®PALT AchnyD>P/LYaC DSb>YSacC
NNGSYLIA>Q D> 5N®,

8.7. bNL&< Po®bsbcCo*

8.7.1. SPPSoC oI allg5° Acn &S bI*AsbNreLe

D>abbsbe<dC Db o¢ <SaP>N.ot IDIG NG SPPC S allgse
ACALAES bD*AbNNC ISGICLSYDLC bNLAN< oL 0. 40%MG-< H<C
bNLL®DSYLLC bNLa ST PLLSPIALC D€ b AsbN o,

APLACD SN DSHDITe II%C> H<CbCeIno T, <L Sbos
APERC b SheCHNLLLC DPDeC>ILYC ACNS/LSbeCH P g™ eg®
DR 5% C PSH>IPNJC NNGSYLSbCCH oM ea®,

26 P>bP>r0¢ bl Ya < b *4\<



A% dA*TC ASb_obDNM,
0a2¢

<HLDOCP®, Ac e QD9>qbﬂhc QDA AYILLE DA\ eI Ll
<D CHLo® JP/LLb™ o Lo NNG*YLo*Lo 3 AoAC
Db Lo \>'rodC Lalioc

8.7.2. 0.2 AR *cd¥cn.o51€ bNLo®

bNLSbCPILRUC 0a 2T ARCc<INcnosIC bNLNE bNLo*Loo,
ASBNNPENPC PPdIA%Q S 0 @l o c®.0° 5 ASba AYSALJNS, bNLJINSHLILJC
A®ba AL, DSbD>Ycn.oS ¢ blYa. Dabbdds PYUo<JeH
AASABCPDSHECINS, C2Ra™ bNLa T, AASbSoN*o Da?D>PbAIRIC Ac * g
Db LGN <dn/LY N o®, bNLREDC A <L Ac DSbsbNM<LeOe CAL™LC
CLOML bNLJNSbe >SYLLLC.

8.7.3. A*IN“54AC* o€ bI*ASbNIC

LECRODC GPAAAIN® bLNE HICST<eCH N 0 bI*ASbNN gD
bIASbNHIHNE PLLIPNGC ADAS PSb>Y Mg CAJ/c DN,
Ac®d/cnerbd®cC ACCioNanerbdo o <dHLo ARCc<INc N, d*o
A*NSGSbCCPInrbdo . AP YNNodeCno<d<dy*LE bLM HAC®CH " o¢
bI"NSHNNC Ab¥SbeCo<s*LC AcPYD>IoC allobshceaC. 4 0\>C
JPICNCNSN® bNLoST. bNLoP>o st KsepLseNcNJC>LLse

<AKLTC 4R 5 I®BbALHNG PPdIA%Q 5. 0¢ DLECHLIKDTC alcL®
0a.2¢ oac™ o <L Do ¢dPebANNHNe A% tNJN*N*g®
ArAseNseINe shGRPLede NNPbac DYANRCCN*0C NNLDY*=* LD o
PLLI®NGC ASBCPNSbIN®, MNGeDhId® bNLoD< PUodJC <L
CLST® DPYDLNN\o € bNLoST*L%Do DorD>SbAINC CAbDo*L
bNLbCP>J*a <D oC.

QDA ASYINIC AbYSYaCNea® A INC bNLSbCH>INC >R o¢
ASBCDSIEHNC GoPa<IeN<HC bNLAGE Ya<IDoC bNHCCa<I®IgC CSopb
LSPb @ LASKNE DSbP>YSbibcCo<tIat ANCHROGC GP>LJIN o<
D>Sb>/nas IS ANNS>NHHCT® allosbSa>YaC. > oI NPDJ
LsPeo® ASbCDJLY*o® DNSYLYJC.

ANCP>ULIKEDC bNLoSoC AALDHCHRODC ANNNSNE Ldd PaPye,
D>SbD>/SaC IDPCP> HACHCa<Iat ANCHRODGC, IDA%a >o>C
Ac**LNK®IC DPP>ANE DN, AL 5 ADAS DShDI*Lea® N>NgsC
LSt <D CCxPeaL.oC Ac DR H%GC ShrbdC <IDX cnc sL s

@A ACHIL g *LoC IDSANE®CLC alloc®.0f bINbNN .ot
CALA® 0*L.0%> Ddé\Sa eDsbsedb v egg® LeNdsbSa*Ma® ASAJALLC.

8.7.4. ASbba. AYSAC CdS\PNENo-+Nre

2012 oa 2¢ A“bbq_A'f‘é'\c Cd"SPNNon<7*L*o Do ?P>PbAIRC
0% LaP<bL*LC 404N a € CIRPNNZPIYLINGE ATBCP>No©.
>*LCo 60 atloc® CI\PNNbIR® L AcnSbNDBA*a<NJS,
BP>PPLARCICH DPYPLNNMNoC It PDSHEC®IC JATIC>RoC.

PR PNTPBo o Aba AYS0C Cd\D>NNT*M*c Do DAL ¥JC
oo LML LC IDO]G o<
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8.8. \sbphsencng-se

~NaddJC KN®pPLeINNgC Clo (Up Here) DSbclLLe<®JRDo S, sdc_o
>*LCo > (Above and Beyond) <tL_> D>PP>®CHII AR-c<doC
NepLsgstLC DLOrg< 0a 2l A%ba AYdC Cd\>PNNo*Loo.
(b¥/a*L) D>bD>Pno € bliYa < 1 A\*L NPLAIN™ o AYLNCITC DPRCI
APJLALDOT @ ba APJCOC AcPL oo

8.9. AYn.qO¢

8.9.1. DPcbn.i¢

<5Go DN®PNENJINHILC bI7RBNNE AbndanQLC PaGADNe
Ac™UNL®I0C DPcPnrot Cl*a Ac CALAMLS DONCoJ,
L*aGC™ oac®cC o PNbiolc NI>L® atlas/LAN<c™LJe
A7ASPLYNQD®DNe ao/J*a ™D AoA*Q®D* DPcPnroc
PPdo AADBNL* M nc"™LC AyAc®N“od Acn<d® ao?CA%a<<C
DNBCLRJC DPcPngtlc dbD>*cP>PCPRODcC A9

CLOIM™LNDC A7n<D<edPCPRUELE L M<b®N oM LabadiPLLT®.
DA RN PBeCLLJC ClLa ARNMod <°GJCLYYPNoC
>ocbdnbeC LY N*a®.

8.9.2. pbP/SI® Ac®odS0S®

ADAC DSBP>I*L>o® N>podC L™ NNGSYLLI®Cb ™ L

b bNACLNE, AofNI®IoC, PBAHHLCA D™ LC ALy a DA <
IPEROD 0 PIRE*GC ArCNGPNBKD 0 AbI<KC* N 0¢ IDA*aP>Jo ¢
PedIA*Q " B*Lo

A€ @lFoeC b7 asbNNe BbsbeCs*LC ao’a  beCiose
A%™ba AZ*NDA*QGAHCo® Ac™ULNL®ITC Ao NI AZn<DRLE.
IDA*Q®CB™ ML PDBP>IT Ac*odNNANTC alloc® o DG LYoC.

LS >C*, DPIPNCNN <Sa AcSIC <D<Lenoses (CoPA<o)
<L SbPARNSeN/SPISPr A%ba AY®eN*L - AoAS NNSALo®
D>sb>/cnosdc blYa*Lt 0a2l¢
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SbB>ANPCP/LYoC PobbE

9.1. aba AS/NMr4PC

9.1.1. DA% PNENJCPe LISbDSL

ADA*aPNENJCPHE® ]IBI% IPcb Sho®IPCHILo Mo

QDA A®RCHILIC D> NoSIC NM>YaS AoNDE PAAND

ANCNGDNC <DA%a Do *Mea®, <DSND>o*Meg® L5 PPdIA%Q S oC
NSoPLSNCD>a* Mg, L5 Sb.oNM ADo NS Ced<d ANCNGD>NC
SPISPLAND 5N IDA*Q DNCHSHECST*N 0f ANNSBNAC b 5a NI*LY .o,

0a 2 DC A PNEE ArCNGPCP>DCN b0 1¢ AoNIE,
>AANDC b= >a NI <L DNPLBEC>NINHHCALbsas e
0a.2¢ A%ba AYA\*M*0 oac* o . Do b ™*LC

“QO®D%® IDA*Q PNCNJCHY®” DSbD>Icno s ANCNGD>CHREDC
L DNPLSbNN*>REDC, ID%Io ¢ IDA*a >PNENJNbiase
PoJCP>Pb*obeC*™ L ArCNSD>NoC DNDLBCPNJNDbCo I o.
CL*a AbINSb=J D% ARdINNTT® Ao NI PAAND >
>bP>A/c* 0¢ bac®* o PodCPPb*obCcN=oNC Pb>/T®
AOPCP>T N> AYLLC. CALA®o*L.o¢ DSb>I/cnosc blPa <
U SBPANAQ SBECASbTd® ANCNG>NHHCG HL*LC Lo,
CALAND®LC, SbP>ANTDC oM ARCNG>NDA>Na d.

9.2. SbP>ANSGS 1€ Acnd/cccCsd

DN PPN AALSCHNoC o \*LE Db>Icnos]c bliPa <
ALABCCo ™I

» SoPra A dECIHNe L>a DAY dﬁbpdmﬁbpaaqmbc <L
DPICNCNJENSLELSe SboDA%Q S GPPP<PbAQ ASaST®:

» bLSBCCSHNP @L<, Ac A®a *Lo® <tL> Ac bdS SbD>ANSoST®:

»  DSbIbNHIBCI NG IR YN HCT N IDPCH>ILITC
bI"NSbNPTC PPV TSIC Acns<KD>RODTC, <L >

» DaPbcP>SbcCSHNd LeLeD>SALIC <L > 0a DU D .o¢ A=RNPoNe
Db>rede AMNSPNTE ARCHRODGE, AT?>NONS AbdsYnIPNe
GePPIPCP>U>a 2D 0 PPN <dc®aC Ly P>SHeCS HNP
DPYP<IPCD>ILYoC PedIA*Q ST €,

9.3. 4SeP/LII® SbPBANSGSIC ABrSbSosb

LA\ LE DbPPno I bliPa < A®ba AP Nc® bP>rLM<beCioN®
CALA O bNNoC AN PNbo**a®, SboAc*Lo**c® <L >

A" PNbSo* Mo AchnYP>ALIoC Db>PaC 0a 2l (Ao“NDS, b HaND¢
>AAND), ASb?BNONC DPCPHCIa* Mt 0a2C AStba AY N dN*NT.
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b</NCNLIb®ILPN*a J Lebe<d/LNSd DShD>PSo¢ bLMYSSLYWUNGS,
DSb>Ycnos I blia. P>t D% AALSCHEOC Sb>ANS S ASbh/PNHJ
bNcNae <N PPNLINTE AALDCHYTC ACHCNT Sb>ANPNShSaST®

DR H*GC allo® sb>pPhndHo.

(b¥’oL) AL A, 1D SHPANPeQ ST sep /LN qbb%H?ﬂ“b“_vﬂb
Sb>ra A oNP, DPYa ] oN“D Lo bLMYSbsoHNe ol cLse

b PBPCH>REOGC Shose DS IC ANNGHNC PR _HegC
DNDLSbCCHNJICH>REDE qDeC>SheCSL*LC LRLPd T, .0a D¢

A®ba ALSASIN* g DR HGC Y g bI"NSbNNaC > CNAN o,

LECSADC NPNNJTa O 4P AL SH>ANTTT® Draa “cn O5<e
alcL® <b>*Nc>PCPo*Lo® ARNMod ArCNSPCPHREDC
a“c<*0DAa® PR5*GC CLA%0® AchnYP>P/LIo ¢ DbD>/oC.

DP_IKCNENONG CLA® B0 Sb>ANSTTe, Acn</“c_“Co

PP AACLLHG L LS D% b G H<SL LS. ATINb®INe
GePAANLES CLeda™lL Acn?IYsat epYL<oc DGR Shsa<s*LC
SE>ANTBECST S, SEP>ANHECoS IS QL GPPPS/as e CL ARCDYoC:

» CALANCHROC b c>PNb o™ 0 DIRS*GC
bx’NN/L™* o™ 0 J%*P/LoP>o®I, AR“cdoPod™Il*
DIRH*GC APINYD>DCod®eI®, I >

» AGAJ*Q®Io ¢ Db ot AJ*aPNo€ dIMA<do%* 0 PPdIA* " 6™ LYo ¢

>bD>YcnolC blPa DPYIL®be CLA*c™® bD>rindbo™ atlL*o*Lo®,
NNGGLIs > CNALT DbCSALIC AFLDHMYD>IC, a ba AP so
G®plLa ™M 0 Ao D>PCH>I®, I>c CNoSIC D®bCé\e P><LC
PDILAANILC D*Lo, . ba APPL oo Sbo®IPCHLyJ%Do ¢

>N P>PCPN Y 00), DSb>Ycno sl bliPa AALNSYD>PNbGL eI
DPsbSLaL®, @ Ll LS, <DNsHSL LD AbINsbso<SL LS > CLAo®
B>ANPND T T™L. I SADC BDBROHALL D™ B CNALT D°bC AT
SoOACJNDITLEL® AALNDPC>L®, ASb?/D>N= N AC>C
DPCPCH>IIC @ “c<d®.0IA*a %, Db>I/cnaslC bliPalb< 4 \*L aLDa®
JPYDLRNYNoC Do dLy T CANIYL(CAPD 0*L) O CHALY 0 ARCH>C

DPCPN%H®LE bIN<IPNbio<dosic CLA0® Sb>rNSINSbo<osT®,
<SaP/PDGLeD%® L oMt DYDY n<dct, aba ASYLoNC

Sbo% Sb>ANST® bLPYDo<SL MU, <Sa>C AYASCH>E, CLA%G™®
B>ANT Do ®D%® @ Ha A®CHLY®I® C®*b>*L PPdIA*Q " 0¢
INPNNJCD o, AAB®NCD>HNE LO®CHALULYJ]eD¢
>bD>rbP*a tNCP>oHNE IDS/LY N o®

>bD>rcnolC bl YaP< <4 *L* 0%

SE>ANALAZLE D%, L Ho D NP nSLSo YLy M g, ALALSbE,
Dabbe<dn/Ly Mot DadLy®I%® > cNAD>< D®bCie*L.o¢
DSb>IANSbsADYa 9= 5 30 P OAC D*Lo AL Do D>cSyncoNe
NJr<N=5ACo% ASBZBNHON AALONES bI7RBNNE AL Lobobséwe
0a 2T CLA%G® Sb>APNMo M0 Dabbt ASb?DAYLLY®DC D* Ao ©
DI RCPRoC @ A®IYLHNC Sbo®IPCPSIYD>RC, L HCHS SboN
AQSBPNPLLALC A%ba AYSASIN*LE LccSo<s*Le DSb>/S o Lclsa™c.
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9.4. CLA%g® SbP>ANSGS® SPPSeCo <4%o-dALI® (QGH)

CLA%0™® “bP>rN"o e d®Dcn A>T Ao NDC l>A6\fD°J PP*Co
LodOT APKRRE DSoPPen o bliva < 47 d*Le LY 1, 2012l C*a
/2 <Y oo CLA*o® bP>ANPN*LE DBDIno I bl Pa D> 4 cfA*LC.

D> 5MIC NP, 51 JASAYLIS, <L Hd®ac *M*gDoC

LALC®aC NNSeba< PPN SPISPYLYC Sh>ANSYLE SN,
CLA®G® SH>ANPCDPLIT Dobbe<sU/LLC \sepseC>¢ D¢ [gvCC
<dCodIdcnoCl AocnosSlcH. [oC <4*o<d%dcnosI¢ AocnosicH
AASHE_®I% PP>Ieq g5 ¢ DSINNCDYLY 0 DShD>Ieno SIS blPa <
20\ LT USPLIaC. ASb?DNJLSa<C2C PB<N*L ALAPNCN g
>obbo € CAL*a® SbD>ANPNITo N o,

APLPE N 4dodob PYURAL®CSHECSYLa ™M DobDhn <I5bSYL<C
drodednntd o Aocnrbdoc s NN®boC PSb>Icn oS IS blPa <
L 20\ UL.0S, NPPEQ YL CNJ CLA%G® SH>ANPCDILYC DobbC
D*Lo ALASANLC 2012-2013 PabbcnosIC SGJ<. Dsb>YcnosIC
brYa < 1 \*L ALASYILSa D% CLAG® SbD>ANPNNYLY e g®
Dobbc< Mg LY 31, 2014 SboMbo.

9.5. A/ALSNC

2012-2013 PaPbcnosIc <SGJI, DSb>YcnoslC bliYa><

A L NNGINSe 150¢ AALDHCHYoC. <DcSo™MC NNSSYLa>L
AOAE DSBD>Y*La N>NTSIC LD ARNNod AY*a D>NShSose
A®ba ALSaSIC A oCNDE DSHD>ISTe D550 Lo 0a &€ bLPYSSL*NC
INDLSBEC>NJINSHHECA LSS Mg ANNG>NSHHECAShST* Mo >
A0NDC AbINSbSYLEC Sh.oADIA%Q S .0¢ ANCHPROD o AALSHCHYOC.
QLLOCDS®, IIcSa Lo Db 0¢ AchnYDPLIDC LS, oa DLTDC
N>NE>J QoSN SPLDC DSbDPLE, AL Hd Lea 1D%eC*LE 0a 2T
D>SbD>IC I®CP>J T <c<IDA%Q Sa*M*a® CLPP*a® AocNDC BAAND .
AL o N CIPNAS ALLSCDROC QM AgMgb ALDLYoC:
NSLD>Y®IC (8) AALONPYNAC DNPCHPLNC Cd oMt Nodo AMLAcDSYLC
(3) APLAPYSSD> DSYLLC K5Go.
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CdY*NE 1: AMAo™re AL SCBILIC DNSYLYDC

drdg™re

AFLDHC>I® APLHC>PLIC
NNGCD>P|SC

09

(b¥¢o L)

APLOPSAS, SO>ANPCD>ILSC 8
APL PS> PeC 7
bNONc 15

CdY*NE 2: APLSCPNC @ 5a ASCHILIC DNDLSBECH>NSbNegbde

: drdgpe
DNBLSBECH>NBNPICHLREDE APL_5C><C
D>sb>redC (allo e Db >Ned H5a<) 8
NNsebNJC (NNebSe, AbcDede
SbG\D>Led 5% C) 7
bNONe 15

CdYNE 3: AFLSCPNC DN®BCPILIC 4DGc LINJC

AFLSCHLC DNSCD>ILSC

D>PD>C®I LRLbN> o<
baCcll

oac*c¢

a'loc®oc¢
<IDNSb*NDC/ AFL PS> /< AN>NE/
ALl irLe

O N O O @

CdYNE 4: @LLAMEOC AALSCPILLC ADG ™ LINJC

AL AL SCHILNC

D>PPseC®IT LRLb\>o ¢
baCcLl

oac*oc¢

a'lfoc*o¢

<DNSH™NIC/ ALLSPHND>* D/ <KAND>NC/
ALL*POc oS irLe

o N O o o
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9.6. SboAc* Lo M€ NNGCP/LIC AlLSCPILIC

9.6.1. &LLSDC AL SCPrLRC

1) DAAC bINHBNPYNE 00 D SbD>ALIC ACSHSbCC g™ g
AchAEDPLEC DSHDIC 00 DT ASba AbSNo <
LSePseNC>RIGC Pa blcnnbd®o.

»  PaDbennbdC ShD>AbE®CILC M AGeN®INe bLPLSSLShSa M eg®
DNBLSBEC>NJINSHSbECA LSS g PPdIA*Q S 0 CLS <DSHNP
0a.2¢ AchnrlLy Mg DbP>YSaC. A agb JePPsYdLo >N a®
CdYD>PLNC CAL™LE BCPILLC AStba ALDnnbde Pabbcnnbd® of.
Pa DL nabdC ShGRDLPdC API®PPA L T, ASba AL HAC
LoPeNCHRLC 0a 2T AchnbDILYoC DShDYSab 4DseDNe,
PP<loc, ASba ALSNAC @ ya AYSYLo™NC IDA%*Q D>LYCIC
Sb 5 NID*LIA%Q ®INe.

2) SPO™LC® Ac®o Il AT DbbNbPLtLE b oa NI CA%a
SPIS L DbSYLE, AcNALT bNLAC bNLSbNbPL*o*MLCJ®
Sboa by Ne.

» C*a AHLQCDHL{“’ GBPCCHYL 0I5, bNLSbNSHINC Sbe_sa D>LsedNe
Ab<SeNSb®eINe DNA[TE,

3) PAAS b RDHNPE 0a 2T NNPHBA/ANRE b e NI NoC .
Acdl/cnied®o ACCSTNeNAdo o, @ e NS OLPN Y PAAS
bI7MBNM*NC gPALD LT a® AcnyD>ALEe Db >AANDE.

» Ca APLOCPPLI™ GOPCCHIL™I%. o 5o AYAP TP LIJC
/20NN NN®HAC PAANI b Coio<dia g,

4) DALC bI7NHNNNC 0a DT Sb>AILIC ACDHHCH M0 DNGHo©
CLST® 002" AchnP>P/LEC DSbDPC.

» DSbDYenosIC blidab< 4 20\*L DSbsA\be >SYLIC ID>c CNNC
LOLnA S 4 \*L%c® 2011-2012 <L 2012-2013 Pabbcnosic
> Lo, A LE DSbbNNPJICD>NTC <Sa Ao<SoGtLC
ASba AYPNCGrA<N® AN YDPLYoC DSbD>I/SaC DNG R ANKI
QLS DNDLSHECD>NSHEC TS IS bLANNI <GPP<Pea Sd HJ Ca
AbD> P D>PC>E®, S DC ShP>ALSHECa eI AR —<lg*Lo® CLDL.

5) DbD>/cnosIc blidab< 4=\ *L> 0 BD>AINC A%ba ALSHAC
KSepseNCPHREDC b NN DANS AcKALEC 0a 2T (CSFN)
alDAa™ PAANDA*a " NNGYLbCio™M*a®. Db>I/cnoIc
br/a < 4 %\*L Pb %\ "b<x*® C°do™*L bI"»bNMoc C*a
<WPNCP>d .

»  bI7NBNNC DPP>ANC NPNCN“ 5N ASba AFNITC ID%DNe CLST™
AcSNYDILNTC DSHD>YSaC Coa AFLOCHIN® P D5,

6) DSbD>IcnosIC blPa < <o\ L DNSPNCH>IN® AALSCHI®
ANNPeSd 02T LRLMC PaPLeCyRD of o cStb™L
QA NSYLIoC NNSLSeCShSa*L.ot DPYLN>a Ne <Ll >
Sb 5 NDA%a e NNGSLE NG,

» Coa ALLCDINS <sepll D5, o 5a ASYN<IPCDILEM® NNt DP*NC
MN0¢ CLST® AchnbDPLIoC DSb>I/SoC NNGSYLYoS ASb/DradLsc
NNHAC >0 SYLIT ASb?DPNoJ PadyeCiUlLI ot aceb™L.
IPP>APLINC @ AScNSYLIC Sbose DPShL*LC. C*a ACDI<eDa
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DNCDILO™L.0S, SbAP<IPNPNTHE*CDC Pa bycnsed® o CAL®
IINHBCoodd nMc A%ba AZ**NCb>C a.c™b*Ma® A%HCo<d**LC
PP CPALNoC @ AcNYLLC Sbo IPbL*LC.

7) <o <d®DcnnbdS A ocnnbdes SPALSCDSYLLLC oD c
LN AbYeNDLL®IM A%Q D5hS1C 0a 2€ Y Cof
> SoPRNNTHY ool ANNNeod. Ao\ ASba AL C
PPeCo <G oA @A ASYJNSHINC ALLC SPASLLALC DSh®INe
A%a DsbPse DPYJ QS LE SbeHANDC DPYN<Sbod®eC g,

» LcOJ <0< 0 LtND>SheCa <D of DL
Jeo<DnNbd o Aocnnbdo, A Db, AAG<ISHECIs®,
A PNcTo® G a<dhc<Soo LeCNSbn<sbsosIe Sbe5a NDC
DP/<IU*aSa Lo Ac A% o Ly G*o<d/DPCH <o C
DAEb®CH gy NG o g% DR Gy ™oL _oC.
JsepPeC>E*a Sdeod, LPaDA%a s 1*MbNNJNSbI<C <Gea<eDnAbdC
Aocnprbd o <L LetNPhodseCLo? <D NENLINC
AbY®NSHSa<s*LE A DSbse,

(bi¢o*L)

8) DbP>YcnoSIC bliYal< < A\*L DN®NCHNLLE AALHCHI®
ANNPEONS DPYBLNNNAS A HCDALY0¢ AbdP<SNE Pa PLC
LcbonaedNJde Ced<d AoNI*LNeCshe** LLC.

»  LoLonnt P NepNcNNSo<Sa*Mea® Pa by ot DP/DL*NN o€
NNGSZLoNe CLST® AchnLDPLYoC DShD>ISaC DPSNcsebe 20131
DSb>YnoS IS blidab< < 0\*L SbP>pr<bbegc s
CLOM*L AALDSCHILNI®.

9.6.2. &LL*PEDC AlLSCP/LIC

1) Ao“NDA%ast DbDIc® A*adb® PG\ o NP> *LC
ASBOAC A Henpbd* Mo AoNI*LoNe, PY<da PP g%
NNSSILa™M*a® NNbAS <DL CS/Las*LC
<DALT® oA\ b*eN*ad.

» DbD>InodC bli?ab< <cA\*L bNbNBPLIN® AaALYLI™ <L
ASb %0 A Hnpbd®o. DPYNCHNALL® NN®b>< M o A ofNDES,
AFLOCDINL Jsop| D%,

2) LSP%g® DPY/INSe 0 DLUTD>CS PAANDS DSb>YSbec CC®Da
DNeNCNJNSHELLE NP PNC>oSIC AgSHCD>aGseDo
A®ba AX®PNCSACNE SN PYTPNDHCa<deI AchANIC Coa
D>SbsYLSe ClLo 0aSbdCLoG®do Lo DSbP*aSo Do
AofNDC. Coa PSbSYLYe Aa dP*aSa*Ldse SPASCCHILLLE LcDJ
D>Sb>Y<c_CCxL.

» Coa APLACDPLIS QL PegGSeCD/LYS, DSb>I/cn oI blida><
Q20U CATL AALDCDILST® PP dIA*Q AC AY®a DN of
GOPPAHAN O DGPNCNLNE ALLPC D <AL PNC> oS I Lo ST
ASNSbST\D> oL o,

3) LSP%o DPYINSe 0 DLUTD>CS Dsb>Ycc CCcb DAANDC
D>SbD>YSbId® ASaL, AcY® 0a 2 0a CSos it <*MPNNJE,
A>LPdS AStba ALSN®Y<Pa SaGiad. Coa. ADACD® 3cC
A®ba ALSALT ICCa Nl P<ShSasT® Aca<SPLE Ho
ACKALT, <Ly Acn<PhendD< DSb>'L o Habb IDhbde
A®ba AL®CeN ¢ Sa<dSaGeCMon Ha b Ac®o<dASbE,
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»

»

4)

»

5)

»

6)

»

7)

»

Coa ASo™L Aa eI aPLod®Nosd A®ba ALK,

Aseba ALSCPNC>*LSa5*LE 0a o€ A%ba ALeND>< ASaL
Ac oSN s,

Coa AALACDES® @ 5a ASCHER® PPN Lo®. 1 AN
DSHD>YL>IL® P 5dN® PShsdy > Hor PPdIA%Q S 0f A >No €
PP AN O bLPYD>o<s*LE AALSNM.

DSoD>YenolC bliYab< <%\l NNGIN® ALLOCHNMe AN
A0 ND*No e AoPNIC DbeLLedURDTE hab>heC*IoC ADAS
CAALd*o baCl (ITK). CA*a. NNSSPLI® LD, AofNI*LC
NNGSLHCHULC CLEP 0> Ao NI*LNoC AdN Lo, Dbl <D o¢
AfLa®do AON LIS AoA*a®NI*Uyn<*"C, CALAC™LNa e,

C*a AFLACHILI® QLM o GeC>ILI® ARNM oY

Db LLeURDS allfoc®.0¢ bI7»bNMot APYDLLS 0a ¢ Yc Co
A>CENAT>CE08 PP<oc, DSb>Ienosle blia b 1= L NNGSNC
ASAJANPLEDNE A DA CAALI*0C ba (T, Sb>peb®INC bIAsbNNC
C*a AFLSCDILo*LoC.

DSb>Yn oS¢ bliYab< 4 0\*L NNGIN® AL SCHILI®
ANNPeod dodbD< anaAdCHL dtaod AdS PLYGea<sdD< Aao*lo,
DLPoc® 70 PEMCa€ SbLo ST, LcOJ Aa SPLEs®, g\
DPDC>ZL ™ LLE A oNDE.

Coa AALASCDILES QL PegGeC>ALI® ANNNC O DLGea<Ssdcnn
QM osb®INe bI*AbNNULLC. PP<loc, AFLNd <IONSbsa™L

Q. Ha APICP>< 1Ca Nl P<SbSa™M* 0 0a €, Db>I/cnosC
bIriYaP>< <4 2A\*L NNGIN® NNt qtod AJ<d®.of,

Sb>pbhseINC AL HCHILaLa®.

DSb>/cnos I bliPab< 4= \*L NNGIL® AALSCHILL™
ARNP5d A DDSNC PedIA*Q S 0 AR HM>C<dn/LyL

a IDA*a e DabDPLL N®ePLSNC> 505 b HaIAa® NNGSYLLLC.
Coa AFLDOCPALI® ALL*MeaGeC>ILY® AWNNSJ NI
QFob™DNe bD*AbNNULLC. PY<loc, DbD>Icno s blida><

e A™L DbbNTbIN™ AT HcD>®NoC PPdIA*Q " 0¢ PLLI™NCC,
Sh>pebeINC AALSCH>ILo™Lo®.

A*Q DB NN®bDI<SILID™LE ASb oo A Hnnbda LD,
Sb>RbheC>C 5o BLISINSbASH™* N a1 0¢ A S DL <L
NN%b%® b= 5a NDA*a® NNSYLETLC. A*a D% Ao NDAQ e
D>sb>/Sb®Do. BLISIN*L <AL DSdCD> 505 ASbOAC
LclSconp™MeoC

D>Sb>Ycnos I bliYa <> NS CC* Mg o¢ bLMySbP*a osIC
A SN o A%ba AL NSINPY D> o> 0¢ 0 D¢ L<RLbd* oF.
Coa DSbP>IPINst Qv PLeh e 0 L5 <ePJC>o eI

LD>a DA% ® DShSbNNJNSHILS, *NLbh >hhNshia<d<Lds o0a 2T
A HSnNSRAd® o bLPYD>SHECa<s*LC DP>PCP>SHCA<5bSa™NC
<ADLLE ADEYDYAEED.
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9.7. AALDCPYLIC Al dog-*M€ NNGSeCPH/LEC

09 4 c2A\*L20 PSbP/en g€ blYaP>< 2009 o<

(b3/a*L)

Cd¥ \¢c 5
20
15
10
5
2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013

Cd¥ "\c 6 >hensre AL SCHPLIC
Do PsbP>/eNJc 2012-2013

D>ANS Db C
43%

A oA DBDI*LE
50%

L b oac Dbb>r*LC
7%
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9.8. DP/P<IPNSbSa-5> INGA g€

bPPLRJC SPIPBEC™INT DNGNCIYRDC 0a 2¢ LRI o
2012-20131" PaPrcno e <°Qdl, APRNMore 4D%C>beCia™C
AchnYDALLC DbDrC,

Dsb>JC 2010-2011 2011-2012  2012-2013
AofNDcC 87% 84% 94%
AOA*>Q 56D 57% 54% 64%
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TITIRAQHIMAYUQ UQAQTIMUT
MALIGALIUQVINGMIT

Nanngariyauyumut George Qulaut

Ugagti Maligaliurvingmi Nunavunmi
Maligaliurvik Nunavunmi

Igaluit, NU

XOA OHO

Halu Ugaqti:

lhumagiplugu ilanga 24 talvani Ugauhiulluagtut Maligainit, tunihivunga
ilingnut taapkuninnga 2012-mit 2013-mut Ukiumut Naunaitkutainik
Ugaubhiligiyit Kamissinaanit Nunavunmi. Una naunaitkutauyuqg April 1-mit,
2012-mit, March 31-mut, 2013-mi. Imaalu, hapkua takupkagtitquyatka
Maligaliurvingmut Nunavunmi, titiraghimayutut talvani ilanga 24-mi (2)
Ugauhiulluagtut Maligainit.

Uvanga,

Sandra Inutiq

Uqgauhiligiyit Kamissinaat
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AULAPKALIYINIT NAUNAITKUTIT

Ukiumi atugtumi Alexina Kublu havaktiuvaktug hitamanik ukiunik havaanga
inighuni taamnalu Sandra Inutiq havaligtug havaktughagtauq hitamanik
ukiunik. Havakvikput hapkua quyagiyumayaat Ms. Kublu havalluagpakkami
ikayugpaghunilu havaktillugu hitamanik ukiunik naammattiaquplugulu
havakvighaanit kinguanit!

llangi akihagturnagtut havakviptingnut ukiug taapkuanguyut
havaktighailliurnig hitamanik tatgighiutinik kamissinaitillugu, 7-lu
tatgighiutit naannuagtut inungnik tuhagtittinigmut titiragtiittumik, 6-niklu
tatgighiutinik ihivriughiyiittut — Uiviititut.

Havaaghavut talvani Ugauhiulluagtunik Kamissinap havakvianit
aulapkainahuagniq inuit ugauhinut pilaarutainik. Hapkua ugauhinut
pilaarutit malrungnut maliganut titiraghimayut. Inuit Ugauhiinik
Aulapkainirmut Maligag taamnalu Ugauhiulluagtunut Maligait.
Ugauhiulluagtunut Kamissinap Havakvigiplugu, havaaghavut
inirahuagpaktavut ihivriughugit ihumaaluutit havakviptingnit, kiuplugit
apighuutit, gauyihaghugit Kavamatkut ugauhinut ikayuutainik,
ugagtiuvaghutiklu inungnut ugauhinut ihumaaluutait aniguraangata.
Hapkua ilangi naunaitkutauyut havaaptingnut, kinguani titiraghimayulik
hapkua mighaagut.
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Pitquhimayugut ukiumi atugtumi taimaa ilitturinnaglutik Kavamatkut
Nunavunmi huliyainut havaaghainut ugauhiliginigmik imaalu
ilihagpaalligtittinigmik inignirinik, taapkua nanminilgit ihumagilluagpagait.
Kinguanilu, kihimi kingulliunngittut, irinigiyaghavut ihuagharahuaglugit
ayughautit Inuinnagtun ugauhiit mighaagut, kitullu

ugauhiit aulapkarahuagtaghavut.

Ukiumi atugtumi, ihumaaluutit ihuaghainahuagpaktavut taapkua talvanngat
kavamatkut pingahut havakviinit, ilihagtuligiyit katimayiit, ikluligiyillu
nunallaanit taapkualu nanminilgit havakviit. llangi ihumaaluutigivagait
taapkua havaktighaghiurnig mighaagut, maligaghaliughimayunik
takupkagtittinig, uingaighinigmik akiligtauhimayainik naunaitkutainik
aanniaqviliagtunullu kivgagtiit. Havakvivullu ugauhiit atugtauvagiaghainik
munaghivaktut aviktughimayumi havakviinit. Quviahukpaktugut

tautugiami ihuaghautinik ukiunit hivuanit, imaalu naahurivaktugut
hivulighittiagtunik Kavamatkunnik Nunavunmi (GN) hivuligtiinit. avakvikput
gauyihaivaktuttauq hivayaghugit Kavamatkut atannguyait havaktiillu
hailiyauhimayaaghait ugauhikkut ingilrutigariaghaillu havaktit, imaalu
atugpalliaquplugit ugauhiinik havakvingnit gauyiharlugillu niamngiyaaruhiit
havautigiplugu Inuit ugauhiit.
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Ugauhiigut taapkua apighugtauhimayut, amigaittut ilitturihimayut taimaa
havautigilaaghugit Inuit ugauhiit imaalu atuinnariagaghugit. Kihimi,
iitturiyauhimayuq taimaa apighuitillugit havaktighanik ilihimanngittut
tunihilaagmingnik titigganik uuktuutinik havaanut Inuit ugauhiigut
titiraghimayunik.

llittughaiplutik ukiunit pingahunit nanminilingnik naunaighitiplugit
hivunighainit ugauhikkut ikayurnigmut havakluangnaghivaktut
hivituhivaghutiklu. Ukiumi atugtumi ilauquivaktugut naunaighitiyunik
katimayunik, ilittughipkaiffughutik, havakviit takupkagqtittiyunut ilauvaghuta,
makpiraaliughugu taamna Malittiarniq Pitquhimayunut tunighaiplugit,
titiragpaghuta, makpiraaliughuta tuhaayaghanik, takupkagtittivaghuta
katimayunit pitquyaugaangapta, kiuvaghugillu amihut apighuutit
nanminilingnit.

Havaaghavut parnaiyaghimayut atugtughami ukiumi
anigugtittinahuaghugu naunaitkutit havauhinik ihivriughiyunik ugauhiit
mighaagut talvani Qikigtani Aanniaqgvianit; hivayautikkut apighiluta
Sandra Inutiq taapkua aviktughimayumi havakviit havaktighaghiugpagiaghait

Ugauhinun Kamisina uqauhiulluagtukkut; gauyihaghutik ilihagtitauvagiaghait Inuit ugauhiigut
ilihalihaagtunut talvunga Grade 3-mut; malittiagtauvagiaghait
nunallaarmiunit; havaqgatigiplugit Maniligiyit Havakviat ihivriughiyaami
ugauhinik atugtauvagiaghait Kavamatkunnit havaktighaghiuraangat.
Hapkua ilanginnait havaaghavut naahuriyauyut.

Nunavunmi
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Maniit atugtavut kihinngugtut naunaitkutauniagqut hulivaktaptingnut
imaalu havaktighailliurnig havakviptingnit ukiumi atugtumi.

Apigqutighagaruffi, ihumaaluutiniklu tuhaqvigiyumayaffi ugauhiit
mighaagut. Quviahukpugut ikayugniarapta aulapkainahuaghugu
ugauhinut pilaarutinik.
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HAVAUHIGHAIT MUNAQTAGHAILLU
UQAUHILIQIYIT KAMISSINAM

3.1. PITQUYAUHIMAYUT

Uqgauhiligiyit Kamissinnaat hitamanik havaaghallualik munagtaghariplugit:
Kivgagti, Ikayugti, Unnigtuiyi Munaqtilu

3.1.1. KIVGAQTI

Ugauhiligiyit Kamissinnaat ihivriughivaktuq ihuinaarutinik ugauhinut
maligaliughimayunut aviktughimayut havakviinit, September 19-mit ,
2012-mi, hapkua atugtauvaktughat nunallaarnilu. Havakviit
ihivriughilaagtut, ilittughilutik naunaighitilutiklu, ihuaghainahuaghutik
ihuinaarutilingnik, pitquivaghutiklu ihuaghautighaghiughutik ihuinaarutinik
ugauhiit pilaarutainut.
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3.1.2. IKAYUQTI

Ugaubhiligiyit Kamissinaat tuhagtittivaktait ugagtiligtuiplutik ikayugtinut
ihumaliurnikkut, havauhinut maligaghaliurnigmullu ugauhiit
pilaarutait ihumagiplugit.

3.1.3. UNNIQTUIYI

Ugaubhiligiyit Kamissinaat unnigtuivaktug, ikayugpaghugit
havagatigiplugillu aviktughimayumi havakvingnik, nunallaanit
nanminigagtunullu ugauhikkut ikayughugit tuhagtittinirmullu
havaaghainut. Havakviit taapkua tuhagtittivaktughattaug Nunavunmiunik
ugauhikkut pilaarutainik.

3.1.4. MUNAQTI

Ugauhiligiyit Kamissinnaat munaghivaktugq ihivriughivaghunilu
inigpalliayait havakviit aviktughimayumi malittiariaghainiklu havaaghainut
titiraghimayutut Nunavunmi ugauhinut pilaarutainik.
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3.2. UQAUHILIQIYIT KAMISSINAAT - HAVAAGHAIT

July 1-mit, 2009-mi Ugauhiligiyit Kamissinnaat havaaghait ilayauvaktut

taimaa piinnarianighuni:

» Aullagtittiluni ikayugvighanik havauhinik
ihumaaluutinut tuniyauhimayunik;

» Inmikkut aullagtittinahuagluni ihivriughiyughanik;

» lkayuglugit Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit (Inuit Ugauhiligiyit
Katimayiit) pitquyaugaangamik;

» Naunaitkutanit anigugtittiquvaghutik taimaa
ihivriughinnarniat ihumaaluutinik;

» Apighuiyikkuugtittilugit aghuughugit inuit titirakkut apighuiyikkuugtunit;

» littughitilugit nanminilgit nutaanik ugauhinut pitquyauhimayunik
ikayuglugillu Inuit ugauhiigut atugniaghimayainik;

» Angiglugit ugauhinut atugniaghimayait tuniyauhimayut nanminilingnit
uuktugtaghainiklu unniutilugit pitquhimagumikluuniit
ihuaghaiyughanik parnaiyaghimayunik;

» lhivriuglugit ihumaaluutauyut atugtailiyaunahugikpata

atugtittivalliattailiyaukpat munagtailiyaukpatalu ugauhinut maligait
ilagiingnig pinahuaghimayaillu maligakkut, imaalu
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» Apighuiyikkut akiharahuaglugit, piyariagagqgat,
ihuinaagtugarahugiyaukpat ugauhiit pilaarutaigut.
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UQAUHIULLUAQTUT NUNAVUNMI

Ugauhiulluagtut Nunavunmi Maligait ilitaghivaktut taapkuninnga
Inuktut (Inuktitut Inuinnagtullu), Qaplunaatut Uiviititullu ugauhiinik
ugauhiulluanguplutik aviktughimayumi.

Titiraghimayut 2011-mi Kitittiyit Kanatami — Nunavunmi Tutquumavik
Naunaitkutanik, ukiulgit Nunavunmi amigaitgiyauvaktut taapkua 24.1-nik
ukiulingnik Kanatamittauqg ukiulgit 39.6-nik amigaitgiyauvaktut. Naallugit
31,770 Nunavunmiutat, Inuit ugauhiit ugauhiulluanguvaktut 21,225-nik
inungnit. Naallugit taapkua 16,490-nguyut Inuit ugagpaktut taimaa Inuit
uqgauhiit ugauhilluarivagait aimavingnit taapkualu 8%-nguyut ugauhitualgit
Inuit ugauhiinik.

Uiviititut ugauhiinik, 1,205-nguyut inuit ugauhigagturiyut tamangnik:
Uiviititut Qaplunaatullu, Uiviititut ugauhiit ugauhirilluaghugu 435-nit
inungnit. Uiviititut ugauhiit uqauhiulluagpaktut aimaviinit 250 inuit. 35-nik
inulik ugauhitualgit Uiviititut ugauhiinik.
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Amihut inuuhuktut inuit ugauhilgit malrungnik Inuktut Qaplunaatullu
imaaluuniit Uiviititut Qaplunaatullu. lkittut inuit ugauhigagtut Uiviititut
Inuillu ugauhiinik.

Qaplunaat ugauhiit atugtaulluagpaktuq Inuit ugauhiit Uiviititullu
tammagpalliaplutik. Inignirit Nunavunmi ugauhitualgit Inuit ugauhiinik.
Amihut Inuktut Uiviitituugtuniklu ugauhilgit malrungnik ugagpaktut taimaa
ikayugtauvakkumayut ugauhiigut.

4.1. UQAUHIULLUAQTUNUT MALIGAQ

Nunavunmi Ugauhiulluagtunut Maligag (OLA) anigugtitauyuq
Maligaliugvingmi Nunavunmi 2008-mi, atugtaulighuni April 1-mi, 2013-mi.
OLA-nit titiraghimayut ikayuutighat tuhagtittinikkut ihariagiyait Inuit,
Qaplunaat Uiviititullu ugauhiigut talvani Maligaliugvingmi Nunavunmi,
Kavamatkut Nunavunmi, katimayiinit havakviinillu, Nunavunmi apighuiyinit
nunallaarnilu. Imaatut kitukiag inuk pilaarutigagtuqg ikayugtauyaami
tuhagtittigiiklutiklu havakvingnit ugauhiulluagtukkut ihumagiyainik.

Maligagni Ministauyug munagtiuyughaqg Ugauhiulluagtunik, parnaiyailuni
ikkuagtuilunilu ugauhikkut ikayuutinik pitquyauhimayut aviktughimayumi
havakvingnit nunallaarnilu.

4.2. INUIT UQAUHIINIK AULAPKAINIRMUT MALIGAQ

Taitjuhiatut, Inuit Aulapkainahuarnigmut Maligaqg (ILPA) munaghiyumayuq
atugtugtittivallialugit Inuit ugauhiinik. Angigtauhimayuqg
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2008-mi. Maligagni pitquhimayuq Kavamatkunnik Nunavunmi
ihuaghautighaghiuglutik munarinahuaghugit Inuit ugauhiit. Maligagnit
titiraghimayut ilihagnikkut pilaarutinik, pilaarutigaghuni havainnarialingmik
Inuit ugauhiigut, nunallaarnit ikayugtaunikkut nanminigartunillu. ILPA-nit
titiraghimayuq taimaa munaqtigagtughat Ministamit parnaiyaiyughamik
aullagtittiyughamiklu maligaghaliugtanik aullagtitaghaniklu
amirinahuaghugu atugtittivallialugit Inuit ugauhiinik

4.3. NUNALLAAT

Ugauhinut ikayuruhiit ihariagiyauyut nutaanguyut nunallaarnut
aulagtitauhimangmat taamna Nunavunmi ugauhikkut maligait (OLA
taamnalu ILPA). Titiraghimayut ILPA-nit, September 2012-mit, nunallaat
ikayugtighagaquyauyut ugaqgtuiyughaq tuhagtittiyughaglu Inuit
ugauhiigut. Nunallaat ikayugtighagaqtughattauqg ugagtiligtuinirmik
tuhagtittiyughaglu ugauhiulluagtukkut ihumagiyaukpat
maligaghaliughimayukkut taimaa “ihariagiyaulluagtut”.

4.4. NAUNAITKUTAT UQAUHINUT PILAARUTINIK

Tamangnik aviktughimayumi havakviit ikayugtiqagtughat
tuhaqgtittiyigarlutik inungnut tamangnut ugauhiulluagtukkut. Imaatut
Nunavunmi apighuiyit, Maligaliugvik Nunavunmi, Kavamatkut Nunavunmi,
taapkualu aviktughimayumi kavamatkut katimayiit havakviillu.

Inungnik lkayuqgtiuyut taapkua:

» Tamangnik Nunallaanit llihagtuligiyit Katimayiit

» Commission scolaire francophone du Nunavut

» Inuit Ugausinginnik Taiguusiliutiit

» Havaktit Aannigtailinirmut lkayuutinullu Kamissingat
» Nunavunmi llihagpaallivik

» Havaktit Havauhilluanut Katimayiit

» Nunavunmi Nanminigagtunut Atukkigvik Kuapuriissangat
» Maligaligiyit lkayugtit Katimayiit Nunavunmi

» Nunavunmi Pivalliayuligiyit Kuapuriissangat

» Imiliginirmut Laisitarviit Katimayiit

» Nunavunmi lkluligiyit Kuapuriissangat

» Imiliginirmut Kamissangat

» Qullig Qulliligiyit Kuapuriissangat

» Inuit Pilaarutainut Apighuiyit

» Qulliit Nunavunmi Qanurininganut Arnait Katimayiit

September 2009-mit, angayuqqgaat pilaarutigaqtut taimaa nutaraita
ilihagtittiinnariagagtait Inuit ugauhiigut ilihalihaagtunit talvunga
grade 3-mut. Inuit ugauhiigut ilihagtittiniq grade 4-mit 12-mut
aulapkagtauyughaqg 2019-ngugtinnagu.
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September 2011-mit, havakvit Kavamatkunni Nunavunmi pilaarutigaligtut

havainnarianighutik Inuit ugauhiigut.
September 2012-mit, nunallaat ikayuqtuivaktughat

ugauhiulluagtukkut ihariagiyaukpat.
(AULAYUQ HULI)

Uplug atuliqvighaat taiyauyughaq huli Maligaliugtinit.
» lkayuutighat aviktughimayunut havakvingnut pingahuutikkut
kaantulaaktittinikkut.

» Nanminiuyut havakviit ikayugtigagtughat ugagtigarlutik
tuhagtittinirmullu Inuit ugauhiigut.

Z
>
|_
)
<
Z
Z
)
pd

Mike Inuaraqg unalu Sandra Inutiq, Ugauhinun Kamisina, aquihimatillugu Ikpiarjungmun
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HULIYAINUT NAUNAITKUTAT

Hapkua ilanginnait naunaitkutat hulivagainut: Havagatigiplugit

nanminilgit ikayugtiunirmut ugauhinut ihariagiyaitalu ugagtiligtuinirmut
tuhagtittinirmullu; havauhiinik ihivriughiplutik ayugnainniagut
ugagtinigiami Inuktitut Uiviititullu talvani Qikigtani Aanniagvianit; amihunik
akimayughanik uuktugtitpaktut inungniklu ilittughitinahuagpaktut,
amihuyullu Inuit Uiviititullu ugauhikkut upluutait atuqtillugit. Hapkua
kinguani titiggat naunaitkutauyut hulihimayainut OLC-kut naunaitkutalgit
hivuani havaaghalluanginut munagtaghainullu Ugauhiligiyit Kamissinap.

5.1. KIVGAQTI

Uqauhiligiyit Kamissinnaat ihivriughivaktuq ihuinaarutinik ugauhinut
maligaliughimayunut aviktughimayut havakviinit, September 19-mit,
2012-mi, hapkua atugtauvaktughat nunallaarnilu.

Havakviit ihivriughilaagtut, ilittughilutik naunaighitilutiklu,
ihuaghainahuaghutik ihuinaarutilingnik, pitquivaghutiklu
ihuaghautighaghiughutik ihuinaarutinik ugauhiit pilaarutainut.

Aullagtitauhimayug March 1-mi, 2012-mi havauhinik ihivriughiyut Inuktitut
Uiviititullu ugauhiinik ikayugtinit tuhagtittinirmullu talvani Qikigtani
Aanniaqgvianit (QGH), hapkua huliyauhimayut:

» Naunaighitit titiggat tuhaayaghanunngaghimayut naalautikkuughutiklu
gaitquiplutik inungnik tuhagtittiyaami OLC-nut qauhimaligtait
aanniagqvingmit QGH-mi.

» Inungnik katimapkaivaktut May 16-mi, Igalungni. Katimavighaat
naunaighitiyauvaktug nunallaanit naalautikkut. Titigganik
naunaitkutighat nunallaanit takupkagtittivaktut. llauyut katimayunut
unnuk 7-nguyut, pingahut tuhagtittiyinit havaktiuyut
malruktauq nunallaarmiut.

» Ugauhiligiyit Kamissinaat taapkualu Ihivriughiyit Qauyihaiyiat Titiragtia-
Uiviititut apighugtauvaktut Nunatsiami Tuhaayaghanit, CBC North-
kunnit, News North taapkuninngalu CFRT ihivriughiyut mighaagut.

» 51-nik apighuivaktut ilangi nunallaarmiutat, katimagatigiingnit
QGH-nilu havaktit.

» Titiggat pitquyauhimayut Havakvianit Aanniagtuligiyit tuniyaulihaagtut
13-nik tatgighiutit naatgaaghutik tughiragvianit.

» llitturiligtait gauyihagtainit naunaighiyinillu
ihivriugtauvaktut naunaitkuhighugit.
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» Qauyihailluagpaktut ugauhinut ikayugtinit tuhagtittiyit havauhiinik
kavamatkunnit aanniagtuligiyinillu.

» Havaktit talvani OLC-nit katimagatigihimayait Tuklia Ministap
Aanniaqgtuligiyinit Inuligiyiniklu havauhinik ihivriughiyut mighaagut.

» Qaffiighutik tughiragpaktut maligaliginigmut tuhaqgvigiyumaplugit
OLC-kut maligaligiyiinit.

» Hivulliit inighimaittut titiggat havauhinut ihivriughinirmut naunaitkutait
ihivriugtauyut tajja.

Uplug tamaat havaaptingnit, OLC-kut qauyihaivaktut ihivriughiplutik 15-nik
ihumaaluutinik (takulugu ilanga 9, lhivriughinirmut Naunaitkutat).

Havaktit OLC-nit ilihagatauvaktut Kivgagtighatut. Una malrungnik uplunik
ilihagtitauyuqg parnaiyagtauhimayug OLC-nit.

Titiggat tuyugtauvaktut tamangnut Tukliinut Ministat havagatigiingnivut
mighaagut taapkua Uiviititut Havaktitauyut Katimayiralaangit.
lhumaliugtauhimayut taimaa llikkuugtillugit katimagatigivangniaqgtait
Kavamatkut Nunavunmi Uiviititut Parnaiyaiyilu ihuatgiyauniag
katimayinut havakvingnullu.

5.2. IKAYUQTI

Uqgauhiligiyit Kamissinaat tuhaqtittivaktait ugaqtiliqtuiplutik
ikayugtinut ihumaliurnikkut, havauhinut maligaghaliurnigmullu
uqauhiit pilaarutait ihumagiplugit.

Havakviat Ugauhiligiyit Kamissinaat (OLC) parnaiyaivaktut
qunngialiugtittiplutik akimayughanik ugauhiit pilaarutait
mighaagut. Akimanahuagtughanik ilittughaivaktut tamangnut
ilihagvingnut Nunavunmi. Aturuminattiagtug; OLC-kut amihunik
uuktuutinik tuniyauvaktut tamangnit aviktughimayunit Nunavunmi
takupkagtitauvaghutik YouTube-mi.

OLC-kut katimagatauvaktut Kavamatkullu Nunavunmi (GN)
katimapkaigamik taapkuninnga UQAUSIVUT — Qauhimannagtut
Atugtaghat malighugu taamna Uqgauhiulluagtut Maligait taamnalu Inuit
Uqgauhiinik Aulapkainahuarnigmut Maligaq katimapkaihimayut Katimavianit
uiviititut ugauhilgit Nunavunmi.

Tughigpaktut atugniaghimayainik qunngialiugtillugit naittunik 60
seconds-nik hivikittunik. Inignirinik unipkaalgit aghuurnagtuniklu
ihariagiyait ugauhikkut ikayugtiilliurnig Inuit ugauhiigut nanminilingnit.
Ihivriuggaaghugit tughirautit ilitturiyauvaktug taimaa akituvallaagtut.
Kihimi, OLC-kut katimagativighainik parnaiyaivaktut taapkualu
Nunavunmiut Inignirit titiraghugillu ilikkut ugauhinut pilaarutait mighaagut.

lhivriughiyi/Qauyihaiyi Titiragtia-Uiviititut ugagpaktug ugauhiit
pilaarutait mighaagut gaffiighuni Friday-nguraangat uplaami, CFRT-kut
naalautikkuurutainit.

HAVAKVINGA UCAUHIITIGUT KAMISINANGA



Ugauhinut Kamisina taiguaqtuq
ukununga ilihagnia 4 ilihagtunut,
Nakasuk lliharvik

Atugtillugit Inuit ugauhiit upluutait taamna Ugauhiligiyit Kamissinaat
Tuklialu Ministap llitquhiligiyinit ilauvaktut hivayaqgtittiplutik naalautikkut,
tuhagtitauvaktug APTN-kut qunngiarutaagut, hanayaupluni Inuit
Takunnagtuliriyit Kuapuriissanit. Naalautikkut ilittughitivaktut
naunaighittiagpaghutik apighuutinik kiunahuagpaghugit

havaaghainik munagtaghainiklu.

OLC-kut ilauhimayut taapkuninnga Nunavunmi Havakviit
Takupkagtittiplutik, Qitirmiuni Havakviit Takupkagtittiplutik taapkualu
Kivalligmi Havakviit Takupkagtittillutik.

Uqgauhiligiyit Kamissinnaat ilauquyauhimayuq katimayunut takupkagtittiluni
Kavamatkunnut Nunavunmi Havagatigiingnut Katimayiralaangit

Uiviititut ugauhinut lkayuutainik. OLC-kut irinigiyainit nanminigarnikkut
parnaiyaghimayainiittut imaalu naunaighitiyughat naunaitkutanik
Nunavunmi ugauhinut maligaliurnigmut.

Aulapkaiyiryuaqg Ihuagnighakkut Parnaiyaiyunik Maligaghaliugtillu ilauyut
takupkagtitaungmat taamna UQAUSIVUT — Qauhittiarnagtut Atugtaghat
malighugu taamna Ugauhiulluagtut Maligait taamnalu Inuit Ugauhiinik
Aulapkainirmut Maligaq talvani Maligaliugvianit Nunavunmi.

Uqgauhiligiyit Kamissinnaat katimaqgatigihimayaat Ugauhiligiyit
Kamissinnaat Nunattiamit Igalungni. Akihagtuutit ihuagnighakkullu
havauhiit unipkaarivagait katimatillutik.

Nanminilgit Ikayugtia Titiragtiat katimagatauhimayuq taapkualu
Nunavunmi Manighiurnikkut Pivalliayuligiyit Katimayiillu Kangiglinigmi
takupkagtittiplutik katimagatigiplugillu ilauyut

Uqgauhiligiyit Kamissinnaat taamnalu Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit
Havakviillu Ilitquhiligiyit ugagtiuvaktut “ltgaghaglugu Taitjuhia”
akihagtuutinik naalautikkut CBC North-kut Inuit Ugauhiit upluutainit.

Uqgauhiligiyit Kamissinnaat ilauhimayuq Igalungni Nunallaangit Katimayiit
katimagatigiplugu Miiyauyuq unipkaaghugit kiuplugillu apighuutit
ugauhinut ikayuutit mighaagut nunallaanguplutik.

Ugaubhiligiyit Kamissinnaat qaitquyauhimayuq talvunga Rocket
llihagpaallivianit. Niuvigtittiniq Akighatikkut Katimayughat parnaiyaiyut
takupkagtittiyaghaanik aghuugnagtunut nanminigagtunut tuhagtittiyaami
ikayuqgtuinigmiklu Inuit ugauhiigut.

Uqgauhiligiyit Kamissinnaat katimaqgatigihimayait ilihagtut Nunavunmi
llihagpaallivianit aghuurnagtunut aulapkainahuarniq Inuit ugauhiinik
aghuurnaqgtunullu havauhigarniq ugauhiit atughughugit pilaarutigiplugu.

Ugaubhiligiyit Kamissinnaat katimaqgatigihimayaat Aulapkaiyiryuaq
Apighuiyit lkayugtiinit taamnalu Angayughiq Maligaligiyi Nunavunmi
Apighuiyiinit akihagtuutit ilittugharumaplugit havaaghait ugauhiliginirmut
inirahuaghugit. Katimagatigivagaittauq taapkua ilauyumayut katimayit:
Angayuqgqgaaq Aulapkaiyiryuaglu Uiviititut Aanniaqgtuligiyit lkayugtigiit,
Angayuqgqgaaq Qikigtani Inuit Katimayiinut, Aulapkaiyiryuannguaq
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havaktillu Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit taamnalu Angayuggaaq
Katimayiinut Uiviitituugtut Nunavunmi.

Ugaubhiligiyit Kamissinnaat qaitquihimayuq tamangnik Tukliinik Ministait
ilittughitiyumaplugit katimagatigilugit. Katimagatigivagaittaug hapkua
Tukliit Ministait: Havakviit Maligaligiyit, llihagtuligiyit, llitquhiligiyit,
Manighiurnikkullu Pivalliayuligiyit Ingilrayuligiyillu.

Ugaubhiligiyit Kamissinnaat Nanngariyaupluni llaupkagtauhimayuq
Niripkaiyunut talvani Banquet des Rendez-vous de la Francophonie
parnaiyaghimayaat taapkua Katimayiit Uiviitituuqut Nunavunmi,
takupkagtittivaktuqg Uiviititut ugauhiit pilaarutainik tamatkiumaniillu.

5.3. UNNIQTUIYI

Uqgauhiligiyit Kamissinaat unniqtuivaktuq, ikayugpaghugit
havaqgatigiplugillu aviktughimayumi havakvingnik, nunallaanit
nanminigaqtunullu ugauhikkut ikayughugit tuhaqgtittinirmullu
havaaghainut. Havakviit taapkua tuhagtittivaktughattauq
Nunavunmiunik ugauhikkut pilaarutainik.

Naunaitkutanik aniguqtittivaktut ilittughitiplugit Nunavunmiut
atugtittivallianiagtainik ilangit titiraghimayut nunallaanut, ilangit taapkua
6, 7-lu talvani Inuit Ugauhiinik Aulapkainahuarnigmut Maliganit (ILPA).
llanga 6 ILPA-nit pitquhimayuq taimaa ikayuqtighagarlutik inungnut,
ikayuqgtuivaklutik tuhagtittivaklutiklu inungnik Inuit ugauhiitigut. llanga 7
ILPA-nit pitquihimayut taimaa Kavamatkut Nunavunmi tuhagtittigiiktughat
nunallaallu Inuit ugauhiitigut.

Naunaitkutat anigugtitauhimayuq akimahimayunik titirauyaqtittiplutik
upluutainik Inuit Ugauhiit taapkualu Rendez-vous de la Francophonie.

Naunaitkutat anigugtitauhimayut ilitariyumaplugit Ministat Havakvianit
llitquhiligiyit takupkagtittigamik taapkuninnga UQAUSIVUT —
Qaubhittiarnagtut Atugtaghat ihumagiplugit Ugauhiulluagtunut Maligagnit
taamnalu Inuit Ugauhiinik Aulapkainirmut Maligait.

Titiraghimayut tamangnut Nunavunmiunut nanminilingnut
naunaighitiplugit katimaniaghimayunut ilauniariaghainik parnaiyaiyughanik
hivayautikkut katimaplutik takuyaqgtugluguluuniit taamna Nanminigagtunut
lkayugti Titiragti. Malruuyut nanminiit ilauyut ugauhinut katimapkaigamik
parnaiyaiyunut.

Pitquyauhimayutut Ministamit Ugauhiligiyinit, Havakviat Ugauhiligiyit
Kamissinnaat (OLC) katimapkaivaktug NTI-kunnik Havakvianiklu
llitquhiligiyit (CH) ihivriughiplutik hivullignik titigganik inighimaittut
Uqgausivut mighaagut. OLC-kut Inungnik Ikayugtit Titiragtia
kivgaqtuivaktug OLC-kunnik katimatillugit.

HAVAKVINGA UQAUHIITIGUT KAMISINANGA



Aulapkaiyigyuaq lhuagnighakkut Parnaiyaiyit Maligaghaliugtillu
taapkualu lhivriughiyit/ Qauyihaiyit Titiragtia-Inuktut takupkagtittiyuq
Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit havaaghainik munagtaghainiklu
unipkaaghugillu ihuaghagtaghat havagatigiighutik malruk katimagatigiit.
OLC-kut hanahimayut titirauyaghugu piksautinik havaqgatigiplugit IUT-kut,
havakviit CH-kut Manighiugnikkullu Pivalliayuligiyit Ingilrayuligiyillu
ilitturittiarumaplugit havaaghait munagtaghaitalu tamangnik havakuviit.
OLC-kut hanahimayut titirauyaghutik piksaliughimaplutiklu ilittughitighat

atugtittivallianahuaghugit ugauhiit Nunavunmi gauhimapkailutiklu
OLC-kut havakvianik.

OLC-kut parnaiyaihimayut makpiraaliughutiklu taapkuninnga
Malittiarnigmut Havauhighanik atugtaghait nanminigagtut.

5.4. MUNAQTI

Ugauhiligiyit Kamissinnaat munaghivaktuq ihivriughivaghunilu
inigpalliayait havakviit aviktughimayumi malittiariaghainiklu
havaaghainut titiraghimayutut Nunavunmi ugauhinut pilaarutainik.
OLC-kut ihivriughivaktut tuhaayaghat tuniyauhimayut aviktughimayumi

havakvingnit ihuaghautaillu maligahuarnigmik Nunavunmi ugauhikkut
maligaghainik.

OLC-kut gauyihaivaktut ilitturittiarumaplugit ugauhinik ikayugtinik
tuhaqtittiyiniklu taimaa kitullikiag ilauyut Nunavunmi tuhaqgtitaunginnarialik

ikayugtaulunilu havakvilluanit gitganirmiullu havakviinit ugauhiulluagtukkut.

OLC-kut gauyihaivaktut ilitturittiarumaplutik taimaa tamangnik havaktit
aviktughimayumi havakvingnit pilaarutilgit atuinnariagaghugu uqgauhiita
Inuit havaktillugu. Pilaarutit hapkua aullagtitauhimayut September 19-mi,
2011-mi.

Uqgauhiligiyit Kamissanngat katimagatigihimayaat Tuklia Ministap
llitquhiligiyinit Tuklialu Ministap llihagtuligiyinit unipkaaghugit
ugauhinut havaaghat.

Uqgauhiligiyit Kamissinnaat ilauhimayuq llihagtuligiyit Qauyihaiyiit
Katimatillugit parnaiyagtauhimayuq taapkuninnga Inuit Tapiriit Kanatamit.

OLC-kut havaktiit ilauhimayullu katimayunut taapkualu Nutarahaanik
llihagtittinigmik parnaiyagtauhimayuq llihagtuligiyinit.

5.5. AULATJUHIIT

2011-mi 2012-milu Ukiumut Naunaitkutat takupkagtitauyut Aulaniagut
Katimayiralaangit Kinnguiyaanik Kavamatkut Aulaniigut Inungnullu
Kivgaqtuittiarniq Maligaliurvingmi Nunavunmi.2013-mit 2016-mut
Nanminigagtunut Atugtaghait takupkagtitauyut Atannguyanut
lkayugtinullu Katimayiinut.
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(AULAYUQ HULI)

Aulapkaiyiryuaq lhuagnighakkut Parnaiyaiyit Maligaghaliugtillu ilauhimayut
malrungnik uplunik katimaplutik Nunavunmi Nunataarutinut Angirutainut
parnaiyagtauhimayuq Havakvianit Aulapkaiyit Kavamallu lkayugtiinit.

llihagtittinahuagpagait havaktiit OLC-kut ugagtiligtuinikkut
nakuunighauyumaplutiklu ugauhiliginirmut. Ukiug atugtumi havaktit
OLC-kunnit uuktughimayuugaluit ilihagtaghanut Inuit ugauhiinik.
Mamianaugaluag, inighainmat, havaktit inighaigturiyauyut. Nanminilingnik
lkayugtit Titiragtia ilauhimayuq Uiviititut ilihagtittigamik Kavamatkut
Nunavunmi. Quviahukkaluaghuta inungnik ikayugtit ilauyumavaktut
iliharlutik inuit ugauhiinik taimaa inighaigpaktut, naahurivugut taimaa
Kavamatkut ilihagtittivangniat ugauhinik ihariagiyaungmata.

Akihagtittiplutik havaktighaghiugpaktut lhivriughiyighamik/
Qauyihaiyighamik Titiragtimik —Uiviititut.

Pitquyauhimayut tughirautinik titiraligtut inighimaittut nutaanik
maligaligiyighanik ginighutik tajja havaktip inigvighaa tikitjuginmat.
Makpiraaliugtughaq inighimayuq ukiumut atugtughamut.

OLC-kut tuniyauhimayut ihivriughiplutiklu atugtaghanik ugauhinut.

T —

s BrackBaTy FlayBook

Richard Egotak (taligpik) akimayuq piksasuuliugnikkut akittaqutimi unalu Bob Carveth 500$% aittuuti ilihaiyingalu (haumik) Igaluktuuttiamit
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1)

3)

OLC-kut ilittughihimayut
kivgaqtuittiagtughat Kavamatkunnik
Nunavunmi; ukiumut naunaitkutanik
takuyuittugut huli Ministamit
Ugauhiligiyinit pitquyauhimayutut

Inuit Ugauhiinik Aulapkainirmut
Maligagni, i.27. (1) taamnalu (2)
Pitquiyugut aghuughugulu Ministauyuq
Ugauhiligiyinit parnaiyailuni tunihilunilu
ukiumut naunaitkutinik, naunaighitilutiklu
ganurinininganut maligaliugvip
havaaghainik ilihagtuligiyinik
ilihalihaagtunut angayughinut taapkua
nutarahaat ilihalihaaqgviat.

Havaktitauyut katimayiralaat ukiumi
atugtumi katimapkaiyut 2012-mi
2013-milu, atauhiq ihumaaluutauyuq
unipkaagtauyuq nanminiuyumik
havakvingnit taimaa Inungnik ugauhinik
ilihagtaghailliugtut havaktiinut.
Ugauhiigut nanminilgit, ilihagvighait
Inuit ugauhiinik havangnaitillugu
ihuatgiyauniagtuq havaktinut
ayuighayaami Inuit ugauhiinik
ugagtuittiariamilu Inuit ugauhiinik
Nunavunmiunut. Talvuuna, pitquivunga
Ministamut Ugauhiligiyinut taimaa
unniqtuilutik havakviinut, havaqgatigilugit
katimagatigiit taapkuatut Nunavunmi
llihagpaallivianit (NAC), tutgighailutik
aullagtittilutiklu akikittunik ayurnaittuniklu
ilauyaami ilihagvighainik Inuit

ugauhiinik nanminilingnut.

Uqgausivut atugtitaghait pitquiyuq
GN-kunnik tutgighaiquplugit
taiguagaghaliuglutik atugtaghait inignirit
ayuighayumayut ayuigpaallirumayullu
ugauhinik Inuinnagtut. Inuit ugauhiinik
ayuighagtittiyut ilihagvigilaagtaat inignirit
Nunavunmiut ayuighavighaattauq

Inuit ugauhiinik Inuinnagtun

PITQUYAUHIMAYUT 2012-2013

ugainnagtunit imaalu ilauyunut
tunngavittianguyuq ilihagvighaat

Inuit ugauhiinik. Ministauyuq
Ugauhiligiyinit ikkuagtuiyughaq
havakviinit tutgighainigmik,
aullagtittinigmiklu atugtaghanik
huliyaghaniklu ilitturiyauyut talvani
“Inignirit Ugauhinik llihagtut” ilanganit
Uqgausivut atugtaghaanit. Pitquiyugut
taimaa Minista havagatigiyaghaat
NAC-kut tutgighailutit aullagtittilutiklu
ilihagvighanik Inuit ugauhiinik
ugqauhituagarlutik, ihuatgiyauniagtuq
auyami, ilihaqviit atuglugit.

GN-kut ikayugtuiligtughat ganukiaq
havagatigilugit nunallaat tutgighainirmik
ikayuutighanik aulapkarahuaglugu
atugtittivallialugulu Inuinnagtun ugauhiit.
Irininagtut hapkua aghuugtauvaktut
ugauhiqg atugtauhuigpalliangmat,
ilitariyauplunilu ILPA-nit. 25 (2)

(@) = “[...] ihumagilluaghugit

nunallaat ukiugatigiiklu taapkua
ihumaalungnarluagmata ugaubhiit
aturuigpalliagamik avugiiktittugillu

[...]". OLC-kut pitquihimayut taimaa
aghuugtughat GN-kut amirinahuaglugu
atugtittivallialugu Inuinnagtun ugauhiit.

llanga 23 talvani Nunavunmi
Nunataarnikkut Angirutinit ilitaghivaktuqg
havaktighaghiurniq irininatgiyaq
Inungnik Inuinnagtun ugayuktunik.
Pitquihimayugut Havakvianik

Maniligiyit maligaghaliugtughat
havaktighaghiurnigmut ihumagilluaglugit
ugayuktut Uiviititut Qaplunaatullu
tuklirilugit irininagtunit.
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QANURININGANIIT
PITQUYAUHIMAYUT 2011-2012

NAUNAITKUTAT INGILRUTILLU
Pitquhimayugut taimaa tamangnik aviktughimayumi havakviit pilutik;

» Naunaitkutanik takupkailutik, pigaggat, Ugauhiulluagtukkut;

» Hanalutik ingilrutaillu titiraghimalugit ilitturivighait inuit
Ugauhiulluagtunut; imaalu;

» Titiraghimayaaghait Ugauhiulluagtumik naunaitkutanit imaalu
tamangnik ilainnaaluuniit ingilrutip ihuagtukkut hanayauttiagtughaqg
titirattiaghimaluni naatkutigiiklutik, gauhittiarnaglutik
aajjikkutaitut Ugauhiulluagtut.

[hivriutqiklugit:

Titiraghimayut ilanga 27-mi (2) Inuit Ugauhiinik Aulapkainirmut
Maliganit (ILPA):
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Qauhittiarnagtut atugtaghait atugtittivallianigmut
tuniyauyughat Ministamut ukiumut naunaitkutanuktughat,
kinguanilu naunaitkutanut naunaighitilutik ihuaghagtauyunik
aallanngugtiriyuniklu ganuglu aulattiarumik
atugtittivallianirmut atugtaghanik.

Taimaa Havakviat Ugauhiligiyit Kamissinnaat munaghinahuaq havaanik
atugtittivallianirmut pitquyauhimayut, kinguani takupkagtittiniq Ministap
Ugauhiulluagtunut Ukiumut Naunaitkutainut 2012-2013-milu.

UQAUHIKKUT TITIRAQHIMAYUKKULLU TUHAQTITTINIQ

» Pitquhimayugut taimaa ugauhiit tuhagtittiyaghat inungnut
titiraghimayughat ugauhiulluagtukkut naatinnagit 24 ikaagnit.

[hivriutqiklugit:

Nutaanik naunaighiyumayut ganurininganit taapkua atuqtittivalliayut
pitquhimayunik talvunga Havakvianut Aulapkaiyiryuat Kavamaligiyullu
lkayugtiit August 2013-mi huli tajja, OLC-kut kiuyaunngittut apighuutainut.

» Pitquhimayugut taimaa inungnut naunaitkutat tuhagtaghallu
anigugtitauyughat tamangnut ugauhiulluagtunik. Kinguvaktugarniaggat
numiktirinigmut ugauhiulluagtunut, huittut ugauhiit titiraghimayughat
48 ikaagnit naatinnagit.
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Ihivriutgiklugit:

lhuaqgtukkut ilitturihimayugut havakvingnik taimaa naunaighitivaligtut
naunaitkutanik ugauhiulluagtunut. Ihumagiplugit ukiut 2011-2012-lu,
talvani malruk aviktughimayumi havakviit A-mik naunaitkuttigtut, 6-lu
aviktughimayumi havakviit naunaitkuttigtut A-mik ukiut 2012-mi 2013-
milu. Kihimi, Ugauhiligiyit Kamissinnaat (OLC) havakviat huli titiragpaktut
ihumaaluutinik titiraghimayuittaraangat ugauhiulluagtukkut.

OLC-kut huli ikayuqtuivaktut titiraghimaquiplutik naunaitkutat tamangnik

ugauhiulluagtunut munaghilutiklu atugtittivallianigmik pitquyauhimayunik.

» Pitquhimayugullu taimaa hivayautit nipiliurutait havakvilluagnit
nipiliughimayughat Nunavunmi ugauhiulluagtukkut.

Ihivriutgiklugit:

Ukiut 2014-2015-lu atulirumik, OLC-kut munaghinahuat

havaanik atugtittilirumik hapkuninnga pitquyauhimayunik
ilittughittiarumaplutik havakvilluanik naunaighiyumaplutik ugauhilluakkut
aittughinahuagpakkumik Nunavunmiunut.

NANMINILGIT HAVAKVIT

» |humaliuquhimayugut pingahuanit ilainnik talvani Inuit Ugauhiinik
Aulapkainirmut Maligagni atugtitauliglutik malruk ukiut atugtillugit
naatinnagillu. Inigvighagarumik uplumik havaguminarniarahugiyut
nanminilingnut parnaiyailutik ugauhiliginigmut ikayuriamik.

Ihivriutgiklugit:

Titiraghimayutut Ugausivut Qaubhittiarnagtunik Aullagtitaghait
(makpiraqg 13-mi), ilangit talvanit ILPA-nit nanminilingnut pitquihimayulik
atugtitauyughat ukiut pingahut atuqtillugit naatinnagulu.

HAVAUHITTIARUHIINUT QUTANGNAITJUTIT-
MALIGAGHALIURNIQ UQAQTITTIYINUT

Talvanittaug ilanga 16(2)-mi ILPA-ni, ugauhigattiaquyavut
havauhiqgattiarlutiklu Inuit ugauhiinik atugpauhiinik titirattiaghimaningalu
atugtauliglutik Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtinit (IUT)
irinahugahuagqlutik. Imaatut tapittittailinnaqtuqg havaanik akituvaghunilu
imaalu kamanaghivaktug Nunavunmiut havakviinut hangutitagtunik
tuniyaugaangamik numiktitauhimayunik.

Ihivriutgiklugit:

IUT-kut gauyihautighanik ingilrutiliugpaktut ilihagtinut, ugagtinut
numiktiriyunullu ilitturittiariaghait Inuit ugauhiinik. IUT-kut tajja
havaqgatigivagait Kavamatkut havakviit llihagtuligiyit Numiktiriyillu
atugtittinahuaghugit qauyihautinut aviktughimayumi havakvingnit.
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» Inighihimayunut ilihagtainik ilihagpaallivingmi ugagtiligtuinirmik,
numiktiriyit havaaghanik uuktugtughat titiranigahuaglutik ilihaglutik
uqauhiliginirmik havaaghattianik uuktugpagiami. Numiktiriyit

ilihimayainik gauyihagtauyughat malruk ukiut naattaraangata taimaa
ilihaghimayait puigugtailiyaghait.

(AULAYUQ HULI)

[hivriutqiklugit:
Kiutjutit Nunavunmi llihagpaallivianit:

“Nunavunmi llihagpaalliviat havagatiginahuagtaat Havakviat
llitquhiligiyit IUT-kullu aullagtittinahuaglutik atugtaghannguglugit
ilikkuugtut ahiaguugtuniklu havauhighanik titiraniktittiyaami
ugagtighat numiktiriyit ilihagtaarumik. Ahiaguugtunit gauyihaiyughat
Kanatami havauhilluanik havauhighaniklu inigtaulutik ahikkuugtunit
taapkuatut IlUT-kut taimaa ihuagtunik ilihaitjutighaliuglutik
titiraniktillugit ugagtighat numiktiriyighat aviktughimayumi. Hapkua
havaagharinngitait llihagpaalliviup imaalu havauhighaunngittuqg ahinit
ilihagtunik titiranigahuaghutik.”
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Haumingmit: Margaret Pudlat Jr. unalu ilihagtittiyi Lisa Pearson

Taligpiani: Susan unalu Solomon Tigullagaq
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NANMINILINGNIK NAUNAITKUTAT

8.1. NAUNAITKUTAT INUIT UQAUHIINIK
AULAPKAINIRMUT MALIGAINUT PITQUYAUHIMAYUT

Havaktit taamna Nanminilingnik lkayugti Titiragti (PSLO) havaaghauligtug
2009-mi pingahunik ukiunik aulayughaupluni. Havaaghaliugtauyuq
ilittughitiyughaqg unnigtuiyughaglu nanminiuyunut havakvingnik
Nunavunmi hivunighainik ugauhiliginigmik titiraghimayut ilanganit

3-mit 5-mut ILPA, atugtauyuittuq huli atugtauligniarahugiyaat ukiunit
atugtughanit. Atuqtittiliqvighaat uplua Kavamatkut Nunavunmi
Maligaliugtinit ihumaliugtauniagqug.

Nanminilingnut Naunaitkutanit naunaitkutikaffulik hulihimayainik
OLC-kut ukiug 2012-2013-lu atugtillugit. Qauhittiarnagtunik
naunaighitivaktut OLC-kut pingahut ukiut atugtunik havaanginik imaa
parnaiyaiplutik nanminilingnut malittiaquplugit ilanginut taaffuma Inuit

Uqaubhiinik Aulapkainirmut Maligainik hailiyauniagtug ukiunit 2013-2014-Iu.

llanga 1, ilainnaa 3 ILPA-nit pitquhimayuq taimaa:

Tamangnik havakviit, nanminilgillu, aulayut Nunavunmi
tuhagqtittivaktughat ikayugtuivaklutik inungnik Inuit ugauhiigut.
Naunaitkuhigtuiyughat, irininagtukkut annivighanullu
naunaitkutainik, titiqganiklu naunaitkutat ahiillu naunaitkutauyut
inungnut titiraghimayughat Inuit ugauhiigut ahiillu ugauhikkut
iharianagqgat imaalu kiutjutit ikayugtillu hivayautikkut Inuinnaqgtut
ugagtigagtughat “inungnut”.

8.2. ILITTUQHITINIQ INIQHIVALLIAYULLU

8.2.1. ILAIT IKAYUUTIT
Uyaraghiugtit

Hannaviit ilangi avatinut amirnagtut, talvuuna, uingaittiarnagtut
ayugnaittullu aghuurnagtut aanniagtailinirmut aannigtailinirmullu,
inngattauvaktut uyaraghiugvingnit. Aghuugnaqgtuq taimaa
naunaitkutaqgarlutik Inuit ugauhiigut, ahiagut atugtauyuktunik ugauhinik.

Tajja, aulayuqg huli uyaraghiugvik Nunavunmi taapkua Agnico-Eagle
Uyaraghiugtit (AEM) Meadowbank havaanguyug Qamanittuap haniani.
Nunavunmi Katimavikyuangat Uyaraghiugtit ilittughitiyut OLC-nik taimaa
naunaitkutalighimayaat Inuktituugtunik uyaraghiugvianit.
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(AULAYUQ HULI)

AEM-kut havakvilgit Kangiglinigmi. Hivayautikkut kiutjutiit havakvianit
kihimi, Inuit ugauhiigut atuinnariagaghugu aturumagumiuk. AEM-kut
garitauyakkuurutilgit atuinnarialgit Inuit ugauhiigut. Qaritauyakkuurutait
pivighautauyuq havaktughaghiurnigmut imaalu tuhapkainigmut inungnik.

Apqutiliugtut ukiuraaluk atugtughamik Kangiglinigmit AEM-kut
havakvighaanut Meliadine uyaraghiugvighaat hanayauligtug March
2012-mi. AEM-kunni havaktug Kangiglinigmi unniutjihimayaatigut
taimaa Inuktituugtumik naunaitkutigarahuat “ltignaittug” titiraghimaluni
itigtarvianit apqutimut taamnalu naunaitkutituanguyugq talvani
havakvingnit. Aanniqgtailinig havakvingit munariyaghait taapkua Havaktit
Aanniqgtailinig taapkualu lkayuutighanut Kamissingat Katimayiit. Kihimi,
OLC-kut tuhagtittihimayut ihumaaluutinik tuniyauhimayut AEM-kunnut
ilittughitiplugit ihumaaluutinik.

Tingmitjutit

Keewatin Air-kut tingmitjigiyit havakvingmingnik Ugauhikkut Atugtaghalgit
angigtauhimayut Ugauhiligiyit Kamissinnaanit.

Unipkaarutigivaktavut gaffiighuta taapkualu Canadian North First Air-
kullu. Tamangnik havakviit tuniyauhimayut Ugauhiligiyit Atugtaghainik
Maligaghanik kiuvaghugillu apigqutait gaffiighutalu. Tamangnik
tingmitjiqiyit havauhighaghiugtut ikayugpagiami Inungnik ugauhiigut
takupkagtihimayutut Inuit ugauhiigut ugayuktunik ikayugtinit, tingmiplutik
gauyihautit ugautikkuugtut, atughugillu piksalgit titiggat tamangnit
tingmitjanit aannigtailinigmik takupkagtittiyut. Tajja huli tuniyauyuittugut
ugauhiligiyit atugtaghainik tamangnit havakvingnit pitquhimayugagmat
huli titiraghimayut ILPA-nit, nanminiita atiitut akiittukkullu hivayautainik.

Havautitarvik

Nunavunmi tamaat pingahuuyut havautitarviit nanminiriyauyut.
Havautitarviit ikayugtiuyut titiraghimayut, taimaa amihuutquyanik
maliktaghalgit ILPA-nit aallanngaungmata ikayuruhiit. Tamangnik
naunaighitiyauvaktut ugauhiit mighaagut ikayugtauyumavaghutik
ugauhiliginigmut atugtaghainik unipkaanguvaghunilu tamangnit
havakvingnit.

Taapkua Northwest Kampanitkut Angayughig Atannguyaat Havautinik
Niuvvaavingnit unnigtuihimayut taimaa ugauhinut ihumaaluutauyut
ilitturihimayait ugaghutik taimaa “Nunallaarmiunik havaktigagtugut
ugagtiulaagtuq iharianaggat. Malittiarniq mighaaguttauqg —
garitauyakkuurutinik hanayi ilihimayug, kihimi aallannguqtiriyaami
ihariattiyut.” Northwest Kapanitkut parnaiyaiyuittut katimavighaanik
ugauhiit mighaagut.

Valupharm-kut angighimayut aallanngugtiriyaami havauhiinik
ugauhiliginirmut atugtaghait inirahuaglugit.

Qauyihagtaghanik Katimayiralaat katimahimayut November 2012-mi,
kivgagtilu Valupharm-mit ugaghimayuq taimaa uuktughimayuugaluit
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1990-t atuqtillugit malrungnik ugauhilingnik havakviuyutut. Uplumi
ihumaalugiligtait, aajjikkuttaatut ingilraanit, taimaa hailiyauyuganngittut
ugauhinut ilihagtaghanik havaktit.

Ingilraanit, ugauhiinnakkut unnigtugtauvaktut Ugauhiligiyit Kamissinaanit,
Eva Aariak, taapkua Valupharm-kut unipkaaqtut taimaa maningnik
atugpallaaghimayut garitauyakkuurutinik inuinnait titirauhiinik
aturahuaghutik havautitagtunit. Qakugunngugmat, garitauyakkuurutit
utugganngugtut imaalu akituvallaaghuni ikayuruigtut Inuit ugauhiigut
ikayugtaunnginnamik Kavamatkunnit Nunavunmi talvuuna.

8.3. TITIQQANIK TUNIQHAIYIT

Tamangnik nanminilgit havakviit hitamaighutik ilauquyauvaktut ukiug
atugtillugu hivayaquplugit takuyagtuquiplugillu ikayugtaghavut
ugauhiliginirmut.

8.4. NAUNAITKUTIT UQAUHILIRINIQMULLU
PARNAIYAIYUT KATIMAYUT

llauquitjutit titiggat iligahiutivaktut titigganut nanminilgit titiraqaqviinut
hitamaigtughutik ukiug tamaat. Qaitquivaktut nanminilingnut
katimavighainik inighiyariiglutik ILPA-nik ilittughailutik imaaluuniit
katimavighainik parnaiyailutik. Katimavaktut 20-iighutik ahu ugauhinik
ikayugtuiniq mighaagut taapkua tallimauyullu havakviit tunihivaktut
atugniarhimayainik ugauhiit mighaagut ukiumi atugtumi. Kihimi,
tamangnik angigtaunngittut huli ilitturittiagqvigiyumaplugit. Uplumimut,
angighimayugut pingahunik ugauhinut atugtaghanik. Unniutjauvaktugut
gaffinit havakvingnit taimaa parnaiyaihimaligtut ugauhinut atugtaghainik,
kihimi tunihiyughat inighimayunik atugniaghimayainik.

8.5. APIQHUUTIT

Ukiunit 2012-mi 2013-milu tuniyauhimayugut 41-nik apighuutinik,
21-nguyut apighuinngagtunit tuniyauhimayut nanminilingnit. Apigqutit
amigaigpalliayut aippaanganimit. Apighuutit hivulliutivaktut amihunut
apighuutinut unipkaariyauplutik parnaiyainiq atugtittinirlu mighaagut.

8.6. MAKPIRAALIUKKAT

8.6.1. MALITTIARNIQ PITQUHIMAYUNUT

Atauhig havauhivut hamani havakviptingnit taimaa naunaighitiniq
parnaiyainirlu nanminigagtunut hivunighami ugauhiliginirmut
ikayuutighanut pitquyauhimayut.

Quviahuutigivaktavut parnaiyainiq ugauhikkut makpiraanik ikayuutighait
nanminilgit gauhittiarnigmut ILPA-nik aghuugpaghugillu malittiarnigmut
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ugauhinut ikayugtuinirmut. Ukiumi atugtumi makpiraaliurhimayugut
Malittiarniq Pitquhimayunut maligaghanik iligahiutihimaplugit
naunaitkutikaffuit taimaa uingaittiarnagtut havaaghat ILPA ihumagiplugu.
Hapkua makpiraaliughimayut hailiyauhimayut havakviit takupkagtittivianit
tuniyauvaghutik nanminilingnut piyumagumik.

8.6.2. APIQHUUTAUQATTAQTUT

Naunaighitiyit titiggavut FAQ's-nguyut nutaanngugtigtauvaktugq ilittughitit
nutaanik naunaitkutanik manigharnig mighaagut nanminigaqtunut. Hapkua
tuniyauvaktut havakviit takupkagtittigaangamik garitauyakkuurutinit.

8.6.3. INUIT UQAUHIINIK PARNAIYAIYIT HAVAUHIGHAIT

Maligaghat hapkua naunaitkutauyut ILPA-nik pitquyauhimayunut,
atugtauyumut gauyihautit parnaiyainirmullu uuktuutighaq. Inighigaangamik
gauyihautinik ilittughititjutauyut havakviit malittiariaghainik kinnguiyainiklu,
naunaitkutikaffuuyuq ganurininganik aulatjuhiinik. Parnaiyainirmut uuktuutit
titiraglugit ilittughautauniat ganurininganut malittiaruhiinut tuniyauyughat
havakviptingnut angigtauyughag. Maligaghait nutaanngugtigtauvaktut
ukiug huli tajja ihuaghagtauvaktuq atugtauyughag ukiumi atugtughami
ihariagiyait naunaittiagvigiyumaplugit nanminilgit.

8.6.4. TUHAAYAGHAT

Havaariligtavut taapkua OLC-kut hivulligpaanik tuhaayaghanik
nanminilingnut. Hivullig taamna tuhaayaghaq hailiyauhimayuq February,
2013-mi. Naahurivugut taimaa tuhaayaghat titiragtauvangniat malruiglugit
ukiug tamaat. Tuhaayaghanit ilittughitigarniaq unipkalukaagvighainiklu
nanminilgit. Puigugtailitjutiginiagtait taimaa OLC-kut talvaniittut
ikayurumayut ugauhiit mighaagut parnaiyainirmullu ilittughitighallu
nutaanik naunaitkutanik ingilrutiniklu hailiyaukpata. Makpiraaliughimayut
tamangnik garitauyakkuurutinit piinnarialgit ugauhikkut ihumangnik.

8.7. KATIMAYUT TAKUPKAQTITTIYULLU

8.7.1. QIKIQTAALUNGMI AVIKTUQHIMAYUMI
NANMINILGIT KATIMAYIIT

Takupkagtittihimayugut Ugauhinut Atugtaghanut Maligaghait talvani
Qikigtaalungmi Aviktughimayumi Katimavikyuagtillugit. Katimagatauyut
40-nguyunaghiyut kivgaqtuiyut havakviinik. Atauhiq ihumaaluutauvaktug
ugauhinik atugtittivallianiq, taimaalu kivgagtugtavut ihuiguhuligpaktut
numiktigtauyut ihuinaagtitaugaangamik ugauhiillu aallanngagaangamik.
Imaalu, ilangi havakviuyut ilittughitivaktut taimaa malittiagtauyuittut
pitquhimayut aghuugtauyuinnamik upluaniklu atugvighaat naunarmat
ilanganut 3 ILPA-nit.
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Inirnighat Pulaaqgvia
Igaluktuuttiami, Nunavut

8.7.2. NUNAVUNMI MANIGHIURNIKKUT KATIMAVIKYUAKTIT

Katimagatauvaktugut taapkualu Nunavunmi Manighiurnikkut
Katimayiillu talvani, ahiillu inuit nanminilgillu havakviit, unipkaagpaktavut
havaktighaghiurnig. Ugauhiligiyit Kamissinnaat ugagtiuvaktug

kinguani kiuhivaghuni apighuutinik. Katimatillugit, tunighaivaktugut
ilanginik makpiraaliugtaptingnik. Katimavaktut huli unipkaarivaghugit
katimagatauyullu.

8.7.3. QAUYIHAQTANUT KATIMAYIRALAANGIT

Havakvikput parnaiyaihimayut qauyihagtighanik katimayiralaanik
kivgagtigaghutik IUT-nit, havakviinillu CH-kut EDT-kullu.
lkayugtiuyumaplutik nanminilingnut katimapkaivaktut. Havakvikput
ugagtiuvaktut katimatillugit. Katimavighagqut naunaighitivaktut
takupkagtittiplutik naunaitkutanik takunnagtunit Nunavunmi nunallaarnit
tunighaivaghutik katimagatauquiplutik gaffiighutik garitauyakkut
titiragviinut. 7-nguyut kivgagtit katimagatauhimayut. Titiggat tuniyauvaktut
katimataaramik tamangniklu naunaitkutat katimatillugit tunighaktauvaktut
ilaunngittunut.

lkayurumainnaghuta gaitquivaktavut ilauyut katimayiralaanik
aulapkaiyumapluta katimayughat malruk tatgighiutit naattaraangat
unipkaaglugit ihumaaluutit pigiagtitauhimayullu ikayuqtuittiariami
nanminilingnik ugauhiliginirmut. Uplumimut malruuyut inuit ilauyumayut
ihumagiyaptingnut.

Atuqgtauvaktut ihumagivagait katimatillugit taapkua ihumaaluutit
maniilliurnig, ugauhinik atauttikkuugtinnig, numiktiriyigarniq
ugagtigarniglu, taapkualu ILPA atugtauyuittut huli uplualu naunagtuqg
atugtittivighaat nanminigaqtunut taimaa aghuuyuittut malittiariami
pitquyauhimayunik.

8.7.4. HAVAKVIIT TAKUPKAQTITTIYUT

2012-mi Nunavunmiut Havakviit Takupkagtittiplutik Malittiarniq
Pitguhimayunik maligaghainik tunighaivaktugut ilauyunut. 60 avatquanik
nanminilgit takupkagqtittivaktut tuhagtigiighutik, naunaighitivaghutik
kiuhivakhutiklu apighuutinik.

Kivalligmi Qitirmiunilu Takupkagtittiyunit havakviit tunighaivaktugullu
Malittiarnigmut Pitquhimayunut makpiraanik.

8.8. ITTUQHITIYUT

llittughitiniq titiragpaktugut makpiraanut Up Here-nit, Above and Beyond
makpiraanit NewsNorth-milu tuhaayaghanit naunaighitiyumaplugit
ilauhimayaaptingnik Nunavunmi takupkagtittiyunit. OLC-kut
aquigtughimayut naunaitkutighanik takuyatut iliyauyughaqg Ukiugtagtumiut
Ukiumi Ulapgivianit naunaitkutivut takughaupluni.
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8.9. AKIHAQTUUTIT

8.9.1. NUMIKTIRIYIT

Aippaangani ukiumi havakvivut ayughautigagpaktut
ugagtighaghiurnigmut. Huli taimaitpaktug. Taapkuatut, gangahaaq
niuvigtittinahuat nanminilgit ugagtighailliugpaktut inigvighaat
tikinnuaghuni Inuinnagtun ugayuktumik ugaqgtighailliugtut kihimi
nalvaaghiyut havaaghaq inigvighaat tikinnuaghuni. Tuhagpaktugut
ugagtighaghiurnikkut ihumaaluutit ayughautigivaktavut malittiarnigmut
maligaliughimayunut. Pitquihimmaagpaktugut hapkua mighaagut hivuani
naunaitkutanit ukiunut.

8.9.2. UQAUHILIQINIQMUT ILIHAIYIT

ILPA-nit titiraghimayugq taimaa tamangnik havakviit ikayugtuiyughat, Inuit
ugqauhiigut, hivayagtainut ganuglu ikayuqtainut ayugnaiyaglugit inungnut.

Amihut nanminilgit havakviit ugagpaktut taimaa ayughaligpaktut
havaktighaghiughutik ugqgariktunik Inuit ugauhiinik. llihagtaghaittuglu inuit
ugauhiigut nanminigagtunut.

4

.

Maude Bertrand, Aulapkaiyi Parnautighani Hivunighani Maligaghanilu (haumik)
unalu lhivriughiyi/Qauyihaqti — Inuit uvunga Havakvianun Ugauhinun Kamisinamun Nunavunmi
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IHIVRIUQHINIRMUT NAUNAITKUTIT

9.1. ILITTUQHITIT

9.1.1. ANGMAUMAYUQ AITTUUTIT

Angmaumayut tughirautit uuktuutauyut titiraligiyinit taimaa Inuit
Uiviititullu ugauhiigut ikayugtigarumaagtut, ayugnaittumik atuinnarialgit
tuhagqtittivighallu, imaalu uingaittiarnagtughat ugauhiitut Qaplunaat.

Nunavunmiut pilaarutilgit ikayugtauyaami ugqgariktunit Inungnit,

Uiviititut Qaplunaatullu ugauhiigut Tuhagtitauvaklutiklu aviktughimayunit
havakvingnit nunallaarnillu. llagiivyaktut taapkua “angmaumayut
tughirautit” ugauhiliginirmut tuhagtittiniglu, inuillu aturumavaktait ikayuqtit
taapkua tuhagtittiyillu. Angmaumayunik tughirautinik aturaangamik
ikayugtighailliurutauyut tuhagtittiyiniklu uggariktunik. Imaatut
ikayuutauniagtuq tutgighainirmik hakugiktunik Inuinnagtun Uiviititullu
ugauhilingnik nunaqgatigiingnik aghuugtauvalliaplutik ugauhigagtut.
Taimaa iharianagtug OLC-kut munaghilirumik ikayuutinik imaalu,
iharianagqat, ihivriughilutik huittugagqgat.

9.2. PITQUYAUHIMAYUT IHIVRIUQHINIQMUT HAVAUHIIT

lhuinaarutinik tuharaangamik Havakviit Ugauhiligiyit piniaghimayut taimaa:

» llittughattiaglutik ihuaghaitjutigariaghaat
parnaiyailutik ihuaghautighanik;

» lhivriughittiaglutik, akihagtuutihimaittumik
ilikkuuglutik ihivriughivangniat

» Katimagatigilugit pitquilutiklu ikpiguhuktunit ganuq ihuaghaiyaaghainik
havauhinik, imaalu

» Naunaighitivaklutik Maligaliugvingmut inungnullu Nunavunmiut
mighaagut taapkua Ugagtiligtuinirmut ihumaaluutinik, pitquhimayuniklu
taapkuninnga ihuaghaitjutinut ihariagiyaukpata imaalu Kiulugit
apighuutit inungnit.

9.3. HAVAUHIUYUNIK IHIVRIUQHINIRMUT HAVAUHIIT

Havakviat Ugauhiligiyit Kamissinna Nunavunmi havaaghalik pilaarutinik
ilitturimayaaghainik, ganuriningat atuinnarialiutillu Ugauhiulluagtunik
Nunavunmi (Inuktut, Qaplunaatut Uiviititullu), atugpauhiillu
aviktughimayumi havakvingnit.
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lhuinnagtugaqqgat ugaqtiligtuinikkut, Ugauhiligiyit Kamissinnaat
kiuhiinnarialik ihumaaluutinik ihivriughiluni amihunik ihuinaarutauyunik
atauttimut ihivriugtaghainut imaaluuniit ihivriughiyughanik
aullagtittiinarialik piyumagumi. Ahiagullu, havakvikput ihivriughiinnarialgit
havauhinik ilitaghiyaami, ilittughiluni unipkaaglugillu ihuinaarutit aulayuittut
ganug uqgauhiit ikayuutauniarmangaat ganuglu tuhagtittiniarmangaat
kavamatkut, aviktughimayumi havakvingnit ahinillu

havakvingnit atanigtugtuivingnit.

Havakvikput havakvingnit ihivriughiinnarialgit aghuugtunik
ihuinaarutigaggat ugagtiligtuinirmut ugauhiulluagtukkut.

Ikkuagtuiyaami havakvingnik ihivriughiyunik, havauhitut atugtauyughat
tutgighagtauhimayut atugtaulighutik. Hapkua havauhiit atugtitauligtut
munaghiyughanut, ihivriughiyinut ihuaghaitjutighallu

havauhinik ihumaaluutinik:

» lhuinaarutigarumik havauhiinik, havaaghanullu, imaalu

» lhuinaarutaunahugiyauyut ugauhiit pilaarutainut gaffiuyunut inungnut.

Ugauhiligiyit Kamissinnaat ihumagumi taimaa havauhiit
ihuaghagtauhimayut, titiqganik tuyugpaktug atannguyamut
havakvianut ihuinaagtugarahugiyug, naunaighitiplugit havauhiit
ihuinaarutainik. Atannguyagq kiuhigumi kiuvighaat gaangigtinnagu,
naunaighitiluni huliniaghimayainik ihuaghainahuaghugit ihumaaluutit,
Ugauhiligiyit Kamissinnaat ihumaliugniagquq ihuaqutaugumi,
naammagiyaugumi, inignarilaarumiklu ihivriughigumik. Havakvikput
naunaighitiniagqut atannguyamut ganuriliyaaghainik, huuglu taimaa
ihumaliugtauyug. OLC-kut ihuagtunik naunaighitiniagqut inungnut
ikpiguhuktunut hapkua mighaagut.

llhumaliughimakpat ihivriughiyaami, parnaiyainiagtut havauhighanik,
malighugit havauhiit, ilittughitilutiklu ganug ihivriughiniariaghait.
Parnaiyagtaarumik, havauhinik ihivriughinahuagtut tuhagtitauniat inungnut,
taimaa ikpiguhuktut unipkaanginnarialgit ilihimaligtait OLC-kunnut.

lhivriughiinnarianighutik, atughugit havauhiriligtait. Inigtaaggat,
naunaighitiniagqut atannguyamut tuhagvigiyumaplugu naatinnagit 30
upluit talvanngat tuniyaulutik ilauyunut havakvingnullu Maligaliugvingmullu
Nunavunmi. Havauhinik ihivriughiyut naunaitkutanit pitquhimayut
iligahiutiniagtut huliniaghimayainik ilittughitilutik, inigvighaaniklu taimaa
havakviit malittiarumaagtut ugauhiliginirmut maligagnik.
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9.4. HAVAUHINIK IHIVRIUQHIYUT
QIKIQTANI AANNIAQVIANIT (QGH)

Havauhinik ihivriughivaktut aanniaqgtuligiyit ikayuutainik Inuktituugtunit
Uiviitituugtuniklu OLC-nit March 1-mi, 2012-ngutillugu. Hivulligpaanguyut
hapkua ihivriughiyut OLC-nit.

Uplumimut, 51-nik apighuivaktut, amihuuyullu titiggat naunaitkutallu
ihivriugtauvaktut gauyihagtauplutiklu. Havauhinik ihivriughiyut
naunaitkutait takupkagtitauniagqut Ministamut Aanniagtuligiyinit
Inuligiyiniklu (HSS). Ministauyuq HSS-nut kiunginnarialik
pitquyauhimayunut OLC-nit. Kiutjuhiit iligahiutiniagqut kingulligpaanut
naunaitkutanut ihivriughitaarumik.

Kinguvarnaghivaktut tunighaiyut HSS-kut titirautainik OLC-nut, taimaa
takupkagtittiyuittut havauhiit ihivriugtainut naunaitkutait inigtinnagit ukiut
atugtut 2012-2013-lu. OLC-kut inigniaghimayut havauhinik ihivriugtainit
naunaitkutanik March 31-ngugtinnagu, 2014-mi.

9.5. IHUMAALUUTIT

Atugtillugit ukiut 2012-2013-lu, OLC-kut titiraghimayut 15-nik
ihumaaluutinik. Atugtittiniaghimayaat ilangit ILPA-nit havainnariagakkut
Inuit ugauhiigut taapkualu nunallaat tuhagtittiyughauyullu
ikayuqgtuivaktughallu Inuit ugauhiigut talvuuna ihumaaluutigaligtut gaffinik.
Imaalu, taamna OLC atugtitauligmat, Nunavunmiut nakuruttiqtauyut
amiriyauligmat ugauhiit, ihumagiplugit tajja ganuriningat Nunavunmi
ugauhiit taapkua Inuinnaqgtut Uiviititullu atugtaugattaruiramik. Hapkua
aallanngugtigtauyunik iligahiutihimayut ihumaaluutit: 8-nguyut
ihumaaluutauyut tuniyauhimayut taapkualu pingahut (3) ihumaaluutauyut
tuniyauhimayut aippaanganimit ukiumit.
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Naunaitkutaq 1: Naallugit ihumaaluutauyut tuniyauhimayut

Naallugit

Qanurittut ihumaaluutauyut ihumaaluutauyut
titiranunngaqgtut

(AULAYUQ HULI)

Angigtauhimayut, ihivriugtauyut 8
Qinngiyauhimayut 7
Naallugit 15

Naunaitkutaq 2: lhumaaluutit Naunaitkutalgit Tuhaqtittinirmut

Qaffiuyut
ihumaaluutit

Tuhagtittiniq

- Ugauhikkut (tautuutiplutik hivayautikkulluuniit) 8
D Titirakkut (titiraghimayukkut, kayumiktukkut

5 garitauyakkulluuniit) 7
% Naallugit 15
<

)

Z

Naunaitkutaq 3: Ihumaaluutit tuniyauyut naunaitkutalgit Havakvikkut

lhumaaluutit tuniyauhimayut

Aviktughimayumit 8
Kavamatuganit 0
Nunallaanit 0
Nanminilgit 7

0

Huunngittut/gauhinnaittut/ihumaalungnagtut/
ukpirnaittukkut

Naunaitkutaq 4: Qinngiyauhimayut lhumaaluutit
Naunaitkutalgit Havakvikkut

Tuhagtaulaittut Ihumaaluutit

Aviktughimayumit
Kavamatuganit

Nunallaanit

~N O O O

Nanminilgit
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9.6. QANURININGANIIT TITIRAQHIMAYUT IHUMAALUUTIT

9.6.1. TUHAQTAUVAKTUT IHUMAALUUTIT

1) Uiviitituugtut katimayit Nunavunmi ilittughiyut taimaa ugauhiulluagtunik
titiraghimayuittuq havaaghat Havakvianit Maniligiyit Nunavunmi.

» Havakviat Maniligiyit ilittughipkagtauyut gaffiighutik taimaa
tuhagtittiyarialgit inungnik tamangnut ugauhiulluagtukkut Nunavunmi
ugauhiulluagtunik. Ihuaghivaalligtut tajja nuutitaungmat Havakviat
Havaktighaghiugtit talvunga Havakvianut Maniligiyit. Havakviat
Maniligiyit garitauyakkuurutainit, amihut havaaghat titiragtauvaktut
Nunavut ugauhiulluagtaigut. Kihimi, naunaittughaq taimaa havaanut
naunaitkutat titiragtauvaktut Qaplunaatuinnag.

2) Angayuqqgaangat ilihagtup tuhagtittiyumavaktuq ilihagtuligiyinik
Qaplunaatut. Ugauhiigut angayuggaap, taapkua ilihagtuligiyit
katimagatigiyumanngitaat Qaplunaatut.

» Una ihumaaluut ihuaghagtauhimayug. Katimahimayut
Qaplunaatut ugagtigaghutik.

3) Uiviitituugtut katimayit Nunavunmi titiraghaghimayut Qaplunaatut
Havakvianit llitquhiligiyit, naunaitkaluaghuni taimaa uiviitituugtut
katimayit ugauhiulluariyaat Uiviititut.

p
)
}_
@)
<
zZ
Z
)
<

» Una ihumaaluut ihuaghagtauhimayug. llittughitiyauyugut taimaa
hivuanit titiragtauvangniat Uiviititut.

4) Uiviitituugtut katimayit Nunavunmi ilittughiyut taimaa tuhaayaghat
titiragtauyuittut tamangnik ugauhiulluagtukkut Nunavunmi.

» OLC-kut tuhagtittigiikpaktut taapkualu Havakviat EIA-kut ukiunit
2011-2012-lu ukiunilu 2012-2013-lu. Atauhiq unipkaanguvaktuq
taamna havaktighaghiurumayut ugauhiulluagtunik tuhagtittiyighag
tuhagtittinirmiklu parnaiyaiyughaq ihuaqutauniag hapkuninnga.
Havakvikput munaghinahuat hapkuninnga havaanik.

5) OLC-kut ilitturihimayut taimaa havaktighaghiugtut uiviitituinnaq
titiraghimayut naunaitkutat taapkuninnga Commission scolaire
francophone du Nunavut (CSFN) OLC-kut hivayaghimayut CSFN-kunnut
ihuaghaiquplugit hapkua.

» CSFN-kut numiktighugu titiraq takupkagqtittivaktut havaktighaghiurutit
tamangnik ugauhiulluagtukkut. Una ihumaaluut ihuaghagtauhimayug.

6) OLC-kut ihumaaluutinik tuniyauhimayut Nunavunmi Kavamatkunnit
akiligtauhiinut naunaitkutait titiralgit naunagtunik imaalu naunaitkutiit
Qaplunaaqgtuinnaq titiraghimayut.
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» Una ihumaaluut ihuaghagtauhimayug. llittughautinik titiraghimayut
ugauhinik tamangnik ugauhiulluagtukkut iligahiutiplugit akiligaghainut.
Numiktighimayunik naunaitkutanik titigganut ganuglu gauhigariaghait
titiraghimayunut iligahiutihimayut. Una atauhiighugu turaaqgtitaungmat,
naunaighitiyaghavut Havakviat Maniligiyit tuyugtittilugit titigganik

(AULAYUQ HULI) naunaitkutat taimaa nutaat havaktit ilihimaniagqut titiraghimaniinik.

7) Havakviat HSS-kut ginngihimayut aullaagatighaanik Inignirup
aanniaqviliagtuq hilataanit Nunavunmi. Munaghiyit havaktut QGH-kunni
ginngiyuriyaat uingaighilaagturiplugu Qaplunaat ugauhiinik.

» Titiraghimayutut talvani aanniaqviliagtut maligaghainit Havakvianit HSS-
kut, taamna Inigniq, puvaklughuni aullagtitauhimayug, pilaarutigagtuqg
aullaagatigariami ugauhiit Qaplunaatut uingaittiannginnamiuk imaalu
aanniaqtuligiyit havauhiit pitquhimayaillu aimavingnit ikayugtaulainmat.
lhuaghainarittiariami, angirutitaaghimayut taapkualu Havakviat HSS-kut
talvanngat ikayuqgtighaat Inigniup aullagtitauhimayug.

8) OLC-kut ihumaaluutinik tuhaghimayuttaug naunaitkutanik
Nangutauyut lkayuutait mighaagut Havakvianit Maligaligiyit taimaa
titiraghimayugannginmat ugauhiigut Inuit.

» Havakviat Maligaligiyit ihuaghainiagturiyut maningnut naunaitkutanik
titiraglguit tamangnik ugauhiulluagtukkut ukiaghami 2013-mi. OLC-kut
ihivriutgingniaggaat hapkua ihumaaluutit.
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9.6.2. TUHAQTAULAITTUT IHUMAALUUTIT

1) Ugauhitualik Inuktut Inigniq akiligtaghanikhimayuq Igaluit Ikluligiyiinit
titiraghimayugq Inuktitut, kihimi uinngaighiyaami ayughautigiyaa
maligaghaliughimayunut titiraghimagami takuyuitaanit.

» OLC-kut katimagatigihimayaat taamna uuktuqtuq taapkualu Igalungni
Ikluligiyitkut. llitturittiagnagtunik titiragtauhimayuq Inuit ugauhiigut.
Una ihumaaluut ihuaghagtauhimayug.

2) Malrungnik ugauhilingnik Nunavunmiut ugauhilraalik Uiviititut
ihuinaagtitauhimayuriyuq havaktighaghiughutik ikayugtighaanik ilihaiyit.
Una inuk nunagaghaagniaqgturiyug hamani havainnariagagturipluni Inuit
ugauhiigut. Una inuk ginngiyauyurihimayuq uiviititut ugauhilraagarmat.

» Una ihumaaluut huunngittutut ihumagiyauyuq. OLC-kut
turaagtihimayait talvunga Inuit Pilaarutaigut
Katimayiinut ihuinaagluarutigarmat.

3) Malrungnik ugauhilik Nunavunmiut ugauhilraalik Uiviititut
amaamaanit ugaghimayuq taimaa irniat, nunataagatauhimayuq
Nunavunmi Angirutaigut, havaaghailliugpaktug auyami. Inuuhuktug
taamna aannigtailinirmut havakvingnit ilihaghimayug, ilihaiyiattauq
ugaghimayuq taimaa auyami havaktitauniagtuq ilihagtaarumi.

» Irnia uuktughimayuq havaanut, kihimi havaaghaq tuniyaulluagtuq
nunallaarmi havaktiup irnianut ilihagataunngittumut.
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» Una ihumaaluut huunngittutut ihumagiyauyuq. Havakvikput

havaaghaghiugtumut titiraquhimayut Inuit Pilaarutaigut Katimayiinut
ihumaaluutait mighaagut.

4) OLC-kut ihuiguhuutinik titiraghimayut Inuit ugauhiit mighaagut
titiraghimayunik Inuktitut makpiraaliugtainit Inuit Tapiirit Kanatami
(ITK). Ugauhiigut uuktugtup, Inuktitut ugauhiit titiraghimayut inuit
titirauhiigut imaalu titirauhiinnakkut, talvuuna taiguagtit Inuktituugtunik
titiraghimanahugiyait Inuinnagtun ugauhiigut, kihimi taimainngittug.

» Una ihumaaluut hugiyaunngittug taamna makpiraaq nanmilingmut
havakviupluni hilataaniinmallu Nunavunmit. Kihimi, OLC-kut
titiraghimayut ITK-kunnut, ilittughitiplugit hapkuninngat.

5) OLC-kut ihuinaarutainik turaaqgtittiyut talvunga Agnico Eagle
uyaraghiugtinut, naunaitkutat mighaagut ungahiktilik 70 km-nik
Qamanittuamit. Ugauhiigut uuktugtup, anitarvingnut naunaitkutaq
numiktihimaittug Inuit ugauhiigut.

» Una ihumaaluut hugiyaunngittuq taapkua uyaraghiugtit nanminiuplutik
havakviugamik. Kihimi, amirnagquugmat inungnut aanniqgtailinirmut,
OLC-kut titiraghimayut Agnico Eagle uyaraghiugtinut,
ihumaaluutip mighaagut.

6) OLC-kut ihuiguhuutinik titiraghimayut taapkua Inighait Inuligiyitkut
(Habitat for Humanity) titiraghimagamik naunaitkutanik
takupkagtittiplugu Qaplunaatuinnagq titiraghimagami.

» Una ihumaaluut hugiyaunngittug taapkua havakviit nanminiugamik.
Kihimi, OLC-kut ugagatigihimayait taapkua kivgaqtiit,
ihumaaluutigiyait mighaagut.

7) Inigniq titiraghaghimayugq Iqaluit Ikluligiyiinit, naunaighitiplugit
taimaa uumayut iklumiutaghaunngittut. Maligaghaliughimayug
titiraglu titiraghimayut Qaplunaatuinnag. Inignig taamna ugauhitaulik
Inuktut. Uumayuuta tiguyaupluni tugutauyuq havaktiinit Igalungni
maligaghaliughimayunik tanigtuiyinit.

» Ugauhiligiyit Kamissinnaat atanigtugtuinngittuq ikluligiyinik
havakviunnginnamik Kavamatkunnit Nunavunmi. Hapkua
ihumaaluutit turaagtitauhimayut Atannguyaanut Ikluligiyit
unipkaaghutik ihuaghautighanik. Atannguyaq ugautiniagturiyaat
Nunavunmi Ikluligiyit Kuapuriissat tutgighailutik numiktitauyughanik
maligaghainik havauhiiniklu.
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9.7. NAALLUGIT IHUMAALUUTIT TITIRAQHIMAYUT
9 HAVAKVIANIT UQAUHILIQIYIT KAMISSINAP 2009-MIT

(AULAYUQ HULI)

Naunaitkutaq 5

20

15

10

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013
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Naunaitkutaq 6 Aviklugit Ihumaaluutit
Uqauhiqagitigiingnut 2012-2013

Uiviititut
43%

Inuit ugauhia

50%

L

Qaplunaatitut
7%
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9.8. TUHAAYAGHANIK
AULATTIARIAGHAINIK NAUNAIYAIYUT
Qauyihaivaktugut huli tuhaayaghanik tuniyauhimayut

Kavamatkunnit Nunavunmi (GN) ukiut 2012-2013-lu atugtillugit,
ugauhilluanguyut atugpauhiinut

Ugauhiit 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Inuktitut 87% 84% 94%
Inuinnagtun 57% 54% 64%
Uiviititut 52% 55% 70%
Qaplunaatut 6% 99% 100%

9.8.1. TAMATKIUMANIIT TUHAAYAGHAT

Qauyihainiq tuhaayaghanik gauyihautauyuqg nakurutitut tamangnut
havakvingnut atauttikkut numiktirivakkamik tuhaayaghainik pingahut
ugauhiulluagtut atughugit. Qauyihautit gauyihautauyut tuhaayaghanut
atughugu Outlook. Albertap ilihainirmut gauyihautait atugpaktavut,
amihunit iliharvingnit atugtauvaktut huli.

A) Nakuunighag B) Nakuuyug C) Naammagiyauyut D) Havagharialik

Naunaitkutaq 7

Havakvik 2010-2011 2011-2012  2012-2013
llitquhiliqiyit A A
:Tl(:;jﬂsaaii Kavamatkullu C D
Manighaghiugtuligiyit

Ingilratjutiligiyit ¢ ¢
Maniligiyit N/A N/A
Maligaliugvik - -
Aanniagtuligiyit Inuligiyillu B D
llihagtuliqiyit D A
Avatiligiyit D D
Kamissinna Nunavunmi - -
Hivuligtip Havakviat - -
ﬁ(:ilaupqli?iig/iryuat Kavamaligiyillu N/A

Maligaligiyit D C
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(AULAYUQ HULI)

9.8.2. ILITTURIYAUYUT

Amigaigpalliayut titiraghimayut ugauhiulluagtukkut aturianagtut ikinnamik
hivulliinit ukiunit.

Tautukpaktugut 10%-nik aklivaalligtut tuhaayaghat Inuktituugtunik, 10%- nik
Inuinnaqtuugtut, 15%-niklu Uiviitituugtunik. Ahiagullu, ihumagiplugit

ukiut 2011-2012-lu, tautughimayugut 6-nik aviktughimayumi A-nik
naunaitkuhigtauyut atauttikkut numiktiriyukkamik tuhaayaghat tamangnik
ugauhiulluagtukkut. Kihimi, naunaittughaq taimaa taapkua havakviit
hivuligtuiyughat hapkuninnga, taapkuatut, Havakviat Hivuligtiup, Havakviat
Aulapkaiyiryuat Kavamaligiyiniklu Ikayugtiit, Maligaligiyillu Havakviat
gauyihautilgit D-mik, taimaighaaqtuq EIA-kut havakvianit Maligaligiyillu.

Naunaittughat taapkua ukiumi atugtumi hivulligpaangupluni
gauyihautighanik tuhaayaghanut titiragpaktut Havakvianut Hivuligtip,
Maligaliugvingmit Havakvianilu Kamissinnap Nunavunmi. Naallugit
tuhaayaghat titiraghimayut ahinit aviktughimayumi havakviinit
katimagatigiiniklu ikitpallaaramik qauyihattiariami.

9.9. PILAARUTIT HAVAINNARIALIKKUT INUIT
UQAUHIIGUT-QAUYIHAUTIT

Hivayaghutik ilittughittiarumaplutik havainnarialikkut Inuit ugauhiigut
gauyihaivaktut tamangnit Kavamatkunnik Nunavunmi gauhiyumaplutik
atugtittiliriaghait ilanga 12 (1) ILPA-nit. Hapkua atuqgtitauligtut September
19-mi, 201 1-ngutillugu:

Inuit ugauhiit uqauhiulluagtut aviktughimayumi havakviinit,
imaalu tamangnik havaktit aviktughimayumi havaktut pilaarutilgit
atuinnariagaghugit Inuit Ugauhiinik havakvingnit malighugit
Maligait maligaghaliughimayullu.

Qauhimaligtait gauyihautinit naunaittiaghimaittut malittiariaghainik
ilanganik maligagnik. Taimaa, kihimi, naunaighitigivaktavut hakugingniinik
nukiittuutillu aviktughimayumi havakvingnit atuqgtittinirmut pilaarutinik
havainnarialikkut Inuit ugauhiigut. Qauyihautit hapkua ilittughitilgit
OLC-nut ikayuutauniagtut tutgighainigmik unnigtuiyighanik
ikayugtighaniklu huliyainut.

Naallugit 96-nik nunataaghimayut hivayagpagait titiraghimayutut NLCA-nit
atannguyanullu tamangnit hiamitihimayunut havakviinik GN-kut. 86-nguyut
inuit angighimayut qauyihagtauyumaplutik hitamallu ilaunngittut,
huliyaghagagpallaaramik. OLC-kut 7-nik havakvingnik tuhanngittut
ilauyughat tikkuagtauyut gauyihagtunut.
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ATANNGUYAIT: 18

Atannguyait ihuaghaivaktut malittiarnigmut pitquhimayunik pilaarutit
havainnarialikkut Inuit ugauhiigut mighaagut.

<

72% ihuaghaivaktut 28% ikittunik ihuaghaivaktut
imaaluuniit ihuaghaiyuittut

Atannguyait Inuit ugauhiinik ilihagtut.

v
<

50% ilihagtut 28% ilihaghimayut 22% ilihaghimaittut
Inuit ugauhiinik Inuit ugauhiinik Inuit ugauhiinik

Atannguyaq naunaitkutanik tutquumavaktuq ilihaghimayut inighimayainik
ilihaghimayainiklu.

&
&

94% nguyut naunaitkutanik 6% naunaitkutanik
pihimavaktut ilihaghimayainik  tutquumayuittut ilihaghimayainik
ilihagtaghaniklu havaktit ilihagtaghaniklu

Atannguyaq atugtittivalliavaktuq Inuit ugauhiinik havakvingnit.

&

89% atugtittivallianahuagpagait 11% mighuughutik
Inuit ugauhiit atugtittivallianahuat
havakvingnit Inuit ugauhiinik havakvingnit.

Atannguyait havaaghanut naunaitkutat titiragpagait Inuit ugauhiigut.

S
®

67% havaaghat 34% havaanik aittughiyut ilaani
titiragtauvaktut titiragtauvaktut Inuit ugauhiigut
Inuit ugauhiigut imaaluuniit titiraqtauyuittut
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NUTAAT HAVAKTIT: 3

Havaaghait titiraghimayut Inuit ugauhiigut.

(AULAYUQ HULI)

67% havaaghait 33% havaaghait
titiraghimayut titiraghimaittut
Inuit ugauhiigut Inuit ugauhiigut

Apighugtauvaktut Inuit ugauhiigut

33% apighuivaktut 67% apighuiyuittut
Inuit ugauhiigut Inuit ugauhiigut

Havakti naunaighitiyauhimayugq taimaa tunihiinnarialik uuktuutaanik
havaanut Inuit ugauhiigut.
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100% ilittughipkagtauyuittut
taimaa tunihiinnarialgit
havaanut uuktuutainik

Inuit ugauhiigut

HAVAKTIT: 64

Havaktit ilihimayut ugauhinut pilaarutainik havakvingnit.

83% ilihimayut ugauhikkut 17% mikiyumik ilihimayut
pilaarutainik havakvingnit imaaluuniit ilihimanngittut
pilaarutainik ugauhinut havakvingnit

Havaktit ikayugtighagagtut Inuit ugauhiigut havakvingnit

72% ikayuqtighalgit 28% ikittunik imaaluuniit
havakvingnit Inuit ugauhiigut ikayugtighaittut Inuit
ugauhiigut havakvingnit
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Havakti ihumavaktuq taimaa niamngiyaarutilik ihumaminik
naunaighitinirmullu havakvianit Inuit ugauhiigut

&

98% ihumavaktut taimaa 2% ihumavaktut taimaa
niamngiyaarutilgit ihumamingnik niamngiyaarutaittut
naunaighitiyaamilu ihumamingnik
havakvingnit Inuit ugauhiigut naunaighitinirmiklu

havakvingnit Inuit ugauhiigut

Havaktit kavamatkut naunaitkutainik makpiraaliugainiklu piinnarialik
Inuit ugauhiigut

&

72% kavamatkut naunaitkutainik 28% ikittunik imaaluuniit
makpiraaliughimayuniklu naunaitkutanik
piinnarialgit Inuit ugauhiigut makpiraaliughimayuniklu

pilaittut Inuit ugauhiigut

Kavamatkut naunaitkutait titiraghimavaktut Inuit ugauhiigut.
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&

77% naunaighitiyauvaktut 23% ikittunik imaaluuniit
Kavamatkunnit naunaighitiyauyuittut
Nunavunmi Inuit ugauhiigut Kavamatkunnit Nunavunmi

Inuit ugauhiigut

Havaktit aajjikkutanik ilihagtaghalik Inuit ugauhiigut

&

75% aajjikkutanik 25% ikittunik imaaluuniit
ilihagtaghalgit ilihagtaghaittut Inuit ugauhiigut
Inuit ugauhiigut

Havakti ihuinaagtaunahugivaktug havakvianit Inuit ugauhiit
aturaangamigik.

&

78% ihuinaaghimayutut 20% ihuinaaghimayutut imaaluuniit
ihumayuittut havakvingnit mikiyumik ihumavaktut
Inuit ugauhiit aturaangamigik. ihuinaaghimayutut havakviinit

Inuit ugauhiit aturaangamigik
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NAUNAITKUTIT
QAUHIMAYAGHANUT
2012-Ml 2013-MILU

AULLAQTITTINIQ

lhivriughiyi/Qauyihaiyi Titiragti — Inuit hivayagpangniaqgtuq

aviktughimayumi havakvingnut unipkaaglugit ugayuktut Inuit ugauhiinik
gauyihaglugillu ganuriningat atugtittinirmut ilanga 12 (1)-mik talvani
ILPA-nit Inuit ugauhiinik havakvingnik atuinnarialikkut pilaarutinik.

QAUHIMAYAGHAT

75%-nik ilittughitigarumik naunaitkutauyuqg havakvingnut taimaa
pilaarutit ihumagiyauttiagtut.
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QANURININGAT

Inirumayait ininnuaqgtut.

Katitirinigmut havauhiit aallanngugtigtauvaktut taimaa ilittughihimayait
pilaarutinut atuinnarianighugit Inuit ugauhiinik havakvingnit.

71.5% aviktughimayumi havakviit pilaarutainik atugtittivaktut Inuit
ugauhigarnikkut havakvingnit, 4.5%-nguyut naatkutigiittianngittut
ugauhigarnigmut. llitturihimaligtait takuinnarialgit ihivriughiyit
naunaitkutainit hapkunani ukiumut naunaitkutanit.

AULLAQTITTINIQ

Havaktit OLC-nit ilauvangniat ilihaglutik kivgagtuinirmik.

QAUHIMAYAGHAT

OLC-kut havaktiit havauhittialgit malingnirmik ihivriughitillugit.

QANURININGAT
Inirumayaat inighimaligtug.

OLC-kut havaktiit ilihagatauhimayut kivgagtiunirmik imaalu
havauhigattialighutik malittiagpaghutiklu ihivriughigaangamik.
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AULLAQTITTINIQ

llittughilutik Havakviit Havaktighaligiyit, ilagiligtaat Havakviit Maniligiyit,
malittiariaghaita Nunavunmi Ugauhikkut maligainik.

QAUHIMAYAGHAT

OLC-kut munaghivangniat havauhinik ihuaghaitjutauyut ihuinaarutinik
ugauhiliginirmut tuhagtittinirmullu.

Munaghiyut havauhinik pitquyauhimayait Ugauhiligiyit Kamissinnap
Havakvingnut Maniligiyit.

Qauyiharlutik ugauhigarnikkut pilaarutinik atauttikkuurlutik taapkualu
Havakviit Maniligiyit Tuklia Ministap Havaktighaligiyillu
Angayughiit Atannguyait.

QANURININGAT
Inirumayaat inighimaligtug.

Havakviat Ugauhiligiyit Kamissinnaa ihumaaluutinik tuniyauhimayuq
Havaktighaligiyit mighaagut, ilagiligtait Maniligiyit, talvanngat
ihivriughivaktut hapkuninnga. lhumaaluutauvaktut taapkua havaaghanut
naunaitkutait titiraqtauyuittut ugauhiulluagtukkut. Katitaugamik taapkua
Havaktighaligiyit Maniligiyillu, ihuaghaitjutauyuq

ugauhiliginirmut ihumaaluutinik.
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Tamatkinnuaqgtut taapkua GN-kut havaaghanut naunaitkutait
titiraghimaligtut Nunavut ugauhirilluangigut. Talvuuna naunaittug
atugtittivalliayut OLC-kut pitquhimayait havaktighaghiurnikkut. OLC-kut
tuhagqtittivaktut gakugunnguraangat angayughinut

atannguyanut Havaktighaligiyinut.

AULLAQTITTINIQ

Qauyiharlutik taimaa Havakviit Aanniagtuligiyit Inuligiyillu, tajja

taiyauvaktug Havakviit Aanniaqgtailiyit, malittiariaghait Nunavunmi
Uqgauhiligirnigmut maligainik.

QAUHIMAYAGHAT

lhivriughittiarlutik ihuarnighakkut QGH-nik gqauyihailutik ugagtigariaghait
ikayuutigariaghaillu tuhagtittinirmik Inuktitut Uiviititullu.

Katitirilutik ilitturihimaligtainik naunaitkutanunngaqgtughat tamangnut
ilauyunut turaaqgtitauyughag. Ilitturihimaligtait ihivriugtainit
ikayuutauniagtut hivuniptingnit ugauhiliginirmut QGH-mi.
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QANURININGAT

1 O Inirumayaat inighimaligtug.
Havauhinik ihivriughivaktut tuhagtittinirmut ugauhiliginirmullu Uiviititut

(AULAYUQ HULI) Inuktitullu QGH-mi. OLC-kut makpiraaliughimaniagtut ihivriughimayainut
naunaitkutainik ukiug 2013-2014-lu nunngutaanit.

AULLAQTITTINIQ

Takupkagtittinahuat titigganik Nunavunmiunut ugauhinut pilaarutainik.

QAUHIMAYAGHAT

Naallugit 130-nguyut titiggat naunaitkutighat tuniyauvangniat

Nunavunmi tamaat. Titirag taamna, ihumalluaghutik ugauhinik

“Ugaubhira, Pilaarutiga” ahiniklu ugauhinik, ugaquivaktut inungnik
ugauhilraangagut, makpiraaliugtauniagtut pingahunik ugauhiulluagtukkut.
OLC-kut naahuriyut taimaa tuniyauniaghimayut tallimanik 10-nikluuniit
ihumaaluutinik 2012-mi 2013-milu.

pd
-
I_
d
<
pd
pd
D
pd

QANURININGAT

Inirumayait inigtauyuittut.

llitturiyumayait ilitturiyaunngittut. OLC-kut tuniyaunngittut tallimanik
10-nikluuniit ihumaaluutinik naahuriyaitut ukiunit 2012-2013-milu. Kihimi,
amigaitgiyat ihumaaluutit tuniyauhimayut ukiug atugtillugu.

AULLAQTITTINIQ

llikkuugtunik katimagatigivagait, malruk tatgighiutit naattaraangat,

taapkualu Uiviitituugtut ikayuqgtiit Havakviit Havaktitauhimayut
Katimayiillu Uiviitituugtut ugauhiligiyiit Kavamatkut Nunavunmi.

QAUHIMAYAGHAT

lhuaghaglugit tuhagtittiniq taapkuninnga OLC-kut
aviktughimayumilu havakviinit.

lhuaghaglugit gauhimaniq ugauhigarnigmut pilaarutinik
Kvamatkunnit Nunavunmi.

Amigaigpallialugit angirutit, ihivriughihimaittumik, imaalu
havauhinik ihivriughilluaglutiklu.
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QANURININGAT

Inirumayait ininnuaqgtut.

lhivriughiyi/Qauyihaiyi Titiraqgti — Uiviititut parnaiyaihimayut
katimavighainik. Aullagtittinngittut hapkuninnga nutgagtitauhimagamik
parnaiyaiyumaplutik ihivriughiyut naunaitkutainik ikayuutikkut tuhagtittiyit
QGH-mi. Aullagtitauniarmiyuqg January 2014-mi.

AULLAQTITTINIQ

OLC-kut munaghivangniat naunaitkutanik havaaghanut

takupkagtitauyut Havaktighaliqiyit qaritauyakkuurutainit, ilagiligtait
Maniligiyit, taapkualu takupkagtitauyut nunallaarnit Kanatamilu
tuhaayaghainit ukiut 2012-2013-lu atuqtillugit.

QAUHIMAYAGHAT

Ukiut taapkua 2009-2010-lu atugtillugit, OLC-kut ilitturihimayut taapkua
93%-nguyut havaaghanut naunaitkutat takupkagtitait Havaktighaligiyit
garitauyakkuurutainit Qaplunaatuinnaq titiraghimayut 7%-nguyullu
takupkagtitauplutik Uiviititut Inuillu ugauhiigut. OLC-kut naahurivut taimaa
havaaghanut naunaitkutat takupkagtitauniat Uiviititut Inuillu ugauhiigut
amigaigpallialugit 50%-nut ukiuni 2012-2013-lu.
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QANURININGAT
Inirumayaat inighimaligtug.

Munaghiyut havaaghanut naunaitkutanik garitauyakkuurutainit Havakviat
Maniligiyit ilittughiyut taimaa 99%-nguyut titiragtauhimayut pingahut
ugauhilluanguyunik Nunavunmi. Nalaumayukkut, 66-nguyut havaaghanut
naunaitkutat titiraghimayut tamangnik ugauhiulluagtunut imaalu atauhiinnag
titiraghimaittug tamangnik ugauhiulluagtunut. Kihimi, gauhimayaghat
taapkua havaktighailliugtut Inungnik lkayugtiinik Titiragtighamik,
munaghinigmik nunallaarnit Kanatamilu tuhaayaghanit ihivriughiyuittut.
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(AULAYUQ HULI)

AULLAQTITTINIQ

Hivayaglugit tamangnik havakviit naunaighitilugit
taimaapitquyauhimayut havaaghaitalu ugauhikkut ikayuqgtit
tuhaqtittiyillu, atuqulugit maligaghaliugtaptingnik Inuit Ugauhilinigmut
Atugtaghainik. Maligaghaliughimayut tuyugtauhimayut avatquanik 550
havakvingnut ukiut 2011-2012-lu atugtillugit.

QAUHIMAYAGHAT

Naahuriyut taimaa amigaigpallianiat apighuutit hapkua
naunaitkutat tuyugtaugumik.

QANURININGAT
Inirumayaat inighimaligtug.

41-nik tughirautinik naunaitkutanut tuniyauhimayut ukiut 2012-2013-lu
atugtillugit.

AULLAQTITTINIQ

Ikkuagtuinig nanmilingnut havakvingnut tutgighaitillugit Inuit

Ugauhiliginirmut Atugtaghainik, hivayaquplugit OLC-nut
katimavighainik parnaiyaiyughat.

QAUHIMAYAGHAT

Tuniyauhimayugut hitamanik Inuit Ugauhiliginirmut Atugtaghainik.
Pingahut hapkua ihuaghagtauyarialgit angigtautinnagit, hitamaattauq
titirakkut angigtauhimayut. Naahurivugut taimaa amigaitgiyanik
parnaiyaghimayunik takuniagtugut ukiunik 2012-2013-lu.
lkayugtauyumayunut hivayaquivaktugut pingahuighuta ukiug tamaat.
issued three times a year.

QANURININGAT
Inirumayaat inighimaligtug.

Ukiut taapkua 2012-2013-lu atugtillugit, 8-nik Inuit Ugauhiliginirmut
Atugtaghainik tuniyauhimayugut, tapittut aippaanganimit.
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llihagtut uvaniittut Igaluktuuttiami

Takupkaivikmi, 2013

AULLAQTITTINIQ

llauvaklutik takupkagtittiyunik katimayuniklu inughiuriami
nanminigagtuniklu giniglutik tuniyaghat naunaitkutanik.

Tuhaayaghanik anigugtittivaklutik nanminigagtunut malruiglutik

ukiug tamaat.

Aullagtittilutik katimayiralaanik unipkaagtughat pitquyauhimayainik
havaaghainiklu ILPA-nit mihingnautaillu nanminigagtunut.

QAUHIMAYAGHAT

Tuhagtittigiiktughanik aulapkailiglutik tunngavighait havagatigiiktut
nanminilgillu, inngattauyut nutaat havakviit nuigattaligmata Nunavunmi.

Amigaigpallialugit apighuutit ihumaaluutillu tuniyauyut OLC-kut
naallugillu ihuaghagtauhimayut.Qiniglutik 10-nikluuniit inungnik
katimagattagniaghimayunik malruk tatgighiutit naattaraangat.

QANURININGAT

Inirumayait inittiayuittut huli.

Ukiunit taapkua 2012-2013-lu, ilauhimayugut tamangnut takupkagtittiyunut
Nunavunmi tunighaipluta naunaitkutanik tamangnut havakvingnut
inungnullu ilauyunut.

Hivulligpaamik tuhaayaghanik anigugtittiyugut February 2013-mi.

Qaitquipluta titiraghimayugut tamangnut havakvingnut nanminigagtunullu
katimayighaghiughuta havauhighaghiugnigmut Nunavunmiullu
nanminilingnik tutgighaigatigilugit ihuaqutighat ugauhiliginirmut.
Mamianaugaluaqg, malruinnaaq inuit ilauyumavaktut katimayiralaanut.

AULLAQTITTINIQ

lhuagnighakkut havauhighaghiugtulik taapkualu Havakviit CH-kut,
[UT-kut Havakviillu ED&T-kut naunaighitilugut inuit havaaghainik
munagtaghainilu tamangnik havakuviit.

Tuhagtittinahuaglugit Nunavunmiut tuhagtittinikkut.

QAUHIMAYAGHAT

Ikitgiyanik ihumaaluutinik apighuutiniklu aullagtittiniq
aallanut havakvingnut.

Amigaitgiyanik ihumaaluutinik apighuutiniklu piyumayugut,
havagatigivallialugit inuit tuhaqtittiyikkut.
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QANURININGAT

Inirumayait inigtauhimaligtut.

Naunaitkutighamik titiraghimayugut taapkualu Havakviit CH-kut, IUT- kut
Havakviillu ED&T-kut ilittughitiplugit havaaghainik munagtaghainiklu
havakviit. Una titiraq tuniyauhimayut tamangnut havakvingnut Nunavunmi
inungnullu havakviit takupkagtittigaangamik.

Ukiut taapkua 2012-2013-lu atugtillugit havakvikput tuniyauhimayut 41-nik
tughirautinik naunaitkutailliugtut havaaptingnik.

OLC-kut hivulligpaanik Facebook-mi takupkagtittivaktut
akimahimayunik qunngialiukkanik.
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Maika Niego-Akavak, pugtuniq 9mi ilihagtug uvani Ecole des Trois-Soleils,

akimayuq titirauyaqtuni uvani Uiuititun Ugauhiinni Havainirmi
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HAVAAGHAT PARNAIYAQTAUYUT
2013-MI 2014-MILU

Parnaiyaghimayunit titiraghimayut havauhighallu inirumayaptingnut
ihuagutauniagtut. Havauhighaptingnut naunaitkutauyut hapkua.

Munaghiyaami huliyaptingnik ilittughittiariamilu aulattiarninganik,
aallanngugtirihimayugut takupkagtittinirmik havaaghaptingnik.
Titiraghimayaqgqut havaaghavut kihimi havauhinut

gauyihautinik atugpangniagtugut.

Hapkua nutaat tuhagtittitjutivut:

HAVAAGHAT AULLAQTITTIYAGHALLU

Havaaghat taapkua havauhighariyait Havakviit Ugauhiligiyit Kamissinnap
Nunavunmi naunaittiaghugit titiraghimayut taimaa aullagtiyaghait
kivgaqtuttiariami aulattiariamilu. Havaaghat ilitturittiarnaqtut
nalaumaplutiklu, aullagtitaghallu taapkuanguyut:
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» Naunaittiaglugit: Naunaighitiyut hunanik aallanngugtigtuniklu,
pitquyaukpat, katimagatigiingnut aviktughimayumullu;

» Uuktugtaulaat: Uuktugtaulaat naunaitkutikkut;
» Piyaulaagtut: Piyaulaagtut ayugnaittukkut inigvighagaghutik;
» lhuagtut: lhuaqutauyut pitquyauhimayunut atugtainut.

HAVAUHINUT NAUNAITKUTIT

Havauhinut naunaitkutit ilittughautauyut piyaulaagtunut inirumayainut;
talvuuna, havauhiit qauyihagtauyughat inirumayait inittiariami.

Naunaitkutit amigaittunut naunaitkutaulaat: Qaffiigtagtut, aklivalliayut
ikiklivalliayut, ihuaghivaalliutit, naatjuhiit, avvaallu. Amigaittuulaaghutik:
Nakurutauyaaghait, ihuaqutavat, inittiaghiniq, tuhagtitaghait, ganuriningat,
hanattiarniq naammagiinnarniglu. llaani tamangnik ihuagutauvaktut
ilittughitiyaami inirumayainik.

HAVAUHINIK QAUYIHAITJUTIT

Havauhinik gauyihaitjutit ilitturitjutauyut havauhinik, naunaitkutanik,
ingilrutinik atugtauyughat gauyihainirmik havaanik uuktuutauvaghutiklu
havaktit havauhiinik. Hapkuangulaaqgtut, taapkuatut, apighuutit,
gauyihautit, ilihagtaghat, naunaitkutat, hunallu.

Kinguani hapkua parnaiyaghimayut havaaghaptingnut:
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11.1. MALIGALIUQTUT

Munarilugit havainnariagarniq Inuit ugauhiigut.

(AULAYUQ HULI) H.apkua. huliya.uvar?gniat u.ki.ut malr.uk na?at.taraange.xt. Talvug-na, kingullirnit
ilittughivangniat pilaarutainik havainnarialikkut Inuit ugauhiigut ukiut
2014-2015-lu atuliggata.

Munarilugit aviktughimayumi havakviit ikayuutait
ugauhinik hivayaghugit talvuunalu GN-kut tuhaayaghaigut
Qaritauyakkuurutiniklu ihivriughinirmik.

Havaaghat inirumayait

» Qauyihainiq ‘angmaumayunik aittughiniq’ taapkualu ugauhiulluagtukkut
ikayuutait havakvingnit aviktughimayumi.

» Qauyihainig nuivalliayunik aippaanganirmit ganurininganianik.

» llitaghiniglu aviktughimayumi havakvingnit malittianngittunik
ugauhinut maligagnik

» llitaghiniglu ugauhighanik maliktaghaniklu ugauhinut
pilaarutit ihuinaarutainut
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Havauhinik naunaitkutat

» Naallugit havaktit kiuhiyut ugauhiulluagtukkut
» Naallugit havaktit ugauhiinik ilihimayut

» Naallugit havaktit ayurnaittumik ugagtighaghiulaat
ugayuktunik inungnut

» Naallugit aviktughimayumi havakviit malittiagtut kihimi
ILPA-nik malinngittut

Havauhinik gauyihaitjutit

» OLC-kut gauyihautaigut ugauhikkullu naunaighitiniq

Munaghilutik inighivalliayunik ilihagtaghanik Inuit
ugauhiigut talvanngat ilihalihaagtunut grade 3-mut
taapkualu grade 4-mit grade 12*-mut.

Havaaghat inirumayait

» Uingaittiarnig ganurininganik Inuit ugauhiigut ilihainiq talvanngat
ilihalihaagtunut grade 3-mut havaqgatigiplugit llihagtuligiyit,
ilihagvingnik atanigtuqtuiyut ilihagvingniklu

» llitaghiniqg ihuinaarutauyughanik ugauhigarnigmut pilaarutinik

» lkayuqgtighaghiurnig ugauhiit pilaarutainut
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Havauhinik naunaitkutat

» Naallugit ilihaqgviit Inuit ugauhiigut ilihaiyut

» Naallugit ilihagtut, naatitauyut ilihagtaigut,
Inuinnaqgtut ilihagtitauhimayut

Havauhinik gauyihaitjutit

» Havakviat Ugauhiligiyit Kamissinnaat Nunavunmi
gauyihaiyut naunaitkutallu

* Naunaittughat: Qauyihaivangniat havaaghanik parnaiyaiyughat ilihagtittiyaami Inuit
uqauhiinik grade 4-mit 12-mut inigtauluni 2014-2015-milu ukiunit.

Munaghiyut aulattiariaghait taapkua Uqgausivut —
Qauhittiarnagtut Atugtaghat Titiraghimayutut talvani
Ugauhiulluagtut Maligainit talvanilu Inuit Ugauhiit
Aulapkainirmut Maligainit.

Havaaghat inirumayait

» Naunaittiarnig nuivalliayunut atugtittinirmut Ugauhiulluagtunut
maligagnik titiraghimayutut talvani Ugausivut Qauhittiarnagtunik
Atuqgtaghainik havaqgatigiplugit Havakviat llitquhiligiyit taapkua Nunavut
Tunngavikkut Katimayiit
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» llitaghiniqg ihuinaarutauyughanik ugauhigarnigmut pilaarutinik

Havauhinik naunaitkutat

» Naallugit aviktughimayumi havakviit ikayuqtilgit tuhagtittinirmik
malighugit OLA taamnalu ILPA

» Naallugit nunallaat ikayugtilgit tuhagtittinirmik malighugit OLA
taamnalu ILPA

Havauhinik gauyihaitjutit

» OLC-kut katimaviit ugauhikkullu naunaitkutat

Naunaitkutat piinnariagarnikkut tuhagtittiyinik
ikayugtiniklu nunallaarnit.

Havaaghat inirumayait

» Nunallaat ikayugtigariaghait inungniklu tuhagtittiyit maligiaghait
ugauhinut maligagnik
» llitaghinig ugauhikkut pilaarutinik ihuinaarutinik

» lhuaggat ikayugtuinig nunallaarnit maliquyauyuittut ugauhiit pilaarutainik
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Havauhinut naunaitkutat

» Naallugit nunallaat ikayuqtilgit tuhagtittiyigagtullu maliktut
ugauhinut maligagnik

(AULAYUQ HULI) Havauhinik qauyihaitjutit

» OLC-kut apighuutait, gauyihautait ugauhikkullu naunaitkutit.

11.2. IHIVRIUQHIYUT

Huli ihivriutjiyughat taamna inuk, taapkualuuniit
katimaqatigiit havakviillu tuhagtittivakkumik Ugauhiligiyit
Kamissinaanut ihumaaluutainik ugauhigarnikkut
pilaarutinut Ugauhiligiyit Kamissinnaat aullagtittiinnarialik
ihivriughiyughanik ihumaaluutinik

tuniyauhimaittumik, tunngavigattiarumik.

Havaaghat inirumayait

» Atugtittivalliagumik malittiariaghaillu OLA-nik
ILPA-niklu titiraghimayutut
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» Kiuhivangniglu ugauhikkut pilaarutinut ihumaaluutainik
Nunavunmiut havakviillu

» llitaghiniq ihuinaarutauniarahugiyanut ugauhinut pilaarutinik

Havauhinik naunaitkutat

» Naallugit ihumaaluutit tuniyauhimayut ihuaghagtauhimayullu
titiraghimayutut ihivriughiyit havauhiinit

» Naallugit apighuutit tuniyauyut

» Tuhagtittiyinik ihivriughiyut: Tuhaayaghanit titiggat, titiraqtit titiraangit,
taiguaqtit ugauhiit, naunaitkutat, hunallu, ikayuutighat ilittughinirmut
Nunavunmiunik ilitaghinirlu ihuinaarutaunahugquugqgtut
ugauhinut pilaarutainik

Havauhinik gauyihaitjutit

»  2013-2014-milu ukiumut naunaitkutat

Kivgagtighatut ilihagtitauniat OLC-kut havaktiit, taimaa
havakviat kivgagtiuvangniat ayuinnighatut

Havaanut inirumayait

» llittughitivalliayut havaktit gauhimayainik kivgagtuinirmut havaaghainullu
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llihagtut uvaniittut lgaluktuuttiami
Takupkaivikmi, 2013

"1 i':! i Havauhinik naunaitkutat

» Havaktit arligiyaghait havauhiit naatkutigiingniglu, uuktugtaghat
ihuaghainigmut taapkualu havauhighagqut atuqgtittinirmik
Inuit Qauyimayatuganginik

» Naammagiyauyut angmaumayullu ihivriughinigmut havauhiit
Havauhinik gauyihaitjutit

»  2013-2014-milu ukiumut naunaitkutat

11.3. HAVAUHINIK IHIVRIUQHIYUT

Havagatiginahuagniagtait havakviit munagtiuyunik
havaktighaligiyinik ihuaghainahuaglutik ihuinaarutinik
havaktighaligiyit havauhiinik Ikayugtighaghiugtut
qutangagumik ihuaghainahuagtunut havauhinik
atugtittinirmut ugauhinut pilaarutinik taapkua OLC-
kut ihumaliugniagqut ihariagiyaaghait ihivriughiniq
piinnariagarumik ayugnaittutmik ugagtinik
tuhagtittiyiniklu havaktighaligiyinut havauhiit
havakvingnit aviktughimayumi.
Havaaghat inirumayait
» Qauyihainiq ganurininganik Havaktighaligiyit Havakvianit Maniligiyit
malittiariaghainik ugauhinut maligainik

» Naunaighitiniq Havakvianik Maniligiyit ihumaaluutit
tuniyauyunik mighaagut

» llitaghinig ihuinaarutauniarahugiyauyunut ugauhiit pilaarutainik taimaa
havaktit uuktugtaghalgit ihuaghaitjutinik

» Tutgighainiq havaktighaghiurnigmut maligaghanik iligahiutiplugit
Uiviitituugtut ugauhilingnut ihariagiyait

Havauhinik naunaitkutat

» |huaghaitjutighat atugtitauvalliayut HR-kut ilanganik
Havakvianit Maniligiyit

» lhivriughitgingniq OLC-kut pitquhimayainik

» Naallugit havaaghanut naunaitkutit tuhaqtittinirmut taapkuatut
Uiviitituugtut tuhagtittiyiigut

» Naallugit havaaghanut ugauhiulluagtukkut Nunavunmi havakviup

Qaritauyakkuurutainut nunallaarnilu Kanatamilu tuhaayaghainit
Havauhinik gauyihaitjutit

» Ugauhikkut naunaitkutat OLC-kut ganurininganianut
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(AULAYUQ HULI)

Inigtirlugit makpiraaliuglugillu ihivriughinirmut havauhinik
Havaanut inirumayait

» llittughitinigq havauhinik ihivriughinirmut havauhiinik atughugit
OLC-kut ilihimaligtait

Havauhinut naunaitkutat

» lhivriughinigmut havauhiit atugtauvaktut OLC-kunnit
naammagiyauyut maligaliugtinit
Havauhinik gauyihaitjutit

»  2013-2014-milu ukiumut naunaitkutat

Inigtirlugit havauhinut ihivriughiyit naunaitkutait
piinnarialikkut ugaqgtinik tuhaqgtittiyiniklu QGH-mi
takupkagtittilugulu naunaitkutait

Havaaghat inirumayait

» Qauyihailutik piinnarialingnik nakuuyunik Inuktut Uiviititullu
uqauhilingnik ikayugtinik tuhagtittiyiniklu QGH-nit malighugit
uqauhiligiyit maligait

» Naunaighitinig Havakvianik Aanniagtuligiyit inungniklu havauhiinik
Havakviat Aanniaqgtuligiyit Inuligiyillu taapkua QGH-kullu imaalu
havakviit taapkua arliginiagturiyut ugauhinut pilaarutainik Nunavunmiut

» Tutgighainik pitquyauhimayunik ihuaghaitjutighat havakviup
aanniaqviuplu ugauhiliginirmut ikayuutainik tuhagtittinirmullu

Havauhinut naunaitkutat

» Havaubhiit atugpagait Havakviat Aanniagtuligiyit Inuligiyillu
maligahuaghugit ugauhiliginirmut ikayuutit
tuhagtittinirmullu pitquyauhimayut

Havauhinik gauyihaitjutit
» Havauhinik ihivriughinirmut naunaitkutit

» lhivriughitgingniq pitquyauhimayunik (aippaagunnguqgat
naunaitkutat anittivianit)
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11.4. TUHAQTITTINIQ

INUIT UQAUHIINIK UQAQTIT

INIQNIRIT

Titiraghimmaarahuat inungnut ugauhinut pilaarutainut.
Havaaghat inirumayait

» Naunaighitinig Inignirinik ugauhiinik pilaarutainut

» Inignirit apighiquivaklutik ikayugtauyaami Inuit ugauhiigut

» Hivayaquvaklugit OLC-nut naunaittiarumagumik imaaluuniit
naunaighitivaklutiklu havakviptingnik ihumaaluutinik

Havauhinik naunaitkutat

» Naallugit tuniyauhimayut apighuutit
» Naallugit ihumaaluutit naunaigtauyut
Havauhinik gauyihaitjutit

»  2013-2014-milu ukiumut naunaitkutat
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Katimagataulutik Ukiug tamaat Inignirit Katimagaangamik
takupkagtittilutik ugauhinut pilaarutainik.

Havaaghat inirumayait

» llihagtut Inignirit ugauhikkut ihariagiyainik

» Naunaighitilugit Inignirit pilaarutainik ugauhikkut Havakvianiklu
Ugauhiligiyit Kamissinnaat Nunavunmi havaaghainik

» lkayuglugit Inignirit ugaqgtighaghiurnigmut
Havauhinik naunaitkutat

» Naallugit huliyauyut ikayugnirmut Inignirinik

» Naallugit tuniyauhimayut apighuutit Inignirinik

» Naallugit ihumaaluutit naunaighitiyauyut Havakvianut Ugauhiligiyit
Kamissinnaanut Nunavunmit

Havauhinik gauyihaitjutit
» Havakviat Ugauhiligiyit Kamissinnap Nunavunmi naunaitkutait
katimayunut ilauyunik

» Ugauhikkut naunaitkutit ihariagiyainut, ihumaaluutainut
apighuutainiklu Inignirinit
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(AULAYUQ HULI)

INULRAMMIIT

Aghuughimmaaglugit inulrammiit atugpallianirmut
ugauhiinut pilaarutainik titirauyagtillugit
akimanahuaqgtughat ugauhiit pilaarutaigut
ilitquhiturnigmullu. Akimayuq taiyauniagquq gaanganit
OLC-kut 2013-2014-milu Ukiumut Naunaitkutainit

Havaaghat inirumayait

» Inulramminik ilihaivaklutik atugpallianirmut ugauhiinut pilaarutainik

» Aghuughimmaaglugit inulrammiit Nunavunmiut ilittughitinirmik
ilitquhiinik ugauhiiniklu akimapkainahuaglutik titirauyagnikkut

» Quviahuktittinahuaglugit nanminiriyauyutut
ugauhilingnut nunagatigiingnit

Havauhinut naunaitkutat

» Akimanahuagtunut ilauyut gauyihaglugit ilihagvikkut nunallaatkullu
Havauhinik gauyihaitjutit

» Ugauhikkut naunaighitiniq titirauyagtunut akimapkaiyunik

Naunaittughat: Malrungnik akimayunik tikkuagtut atauhiunngittumik, tamangnik
titirauyaghimayut iligahiutiniagtut Ukiumut Naunaitkutanut, gaanganiunngittug.

Atugtittivallianirmut ugauhinik ugauhiit: “Ugauhira,
Pilaarutiga”. Hapkua aullagtitauhimayut aghuuquplugit
inulrammiit atugpallianirmut Inuit ugauhiinik.

Havaaghat inirumayait
» Naunaighitinig inulramminik Nunavunmiunik ugauhikkut pilaarutainik
titiraghimayut aviktughimayumi ugauhikkut maligainik.

» Aghuughimmaaglugit inulrammiit Nunavunmiut quviahuutigiqulugit
atugpallianahuaglugillu pilaarutait imaalu apighivaklutik ikayugtauyaami
ugauhikkut ihumainik

» Atugtittivallianiq OLC-nik ikayuutainiklu
» Tuhagtittivalliaqulugit inulrammiit-kunnut

Havauhinik naunaitkutat

» Naallugit tuniyauhimayut apighuutit
» Naallugit ihumaaluutit naunaigtauyut
Havauhinik gauyihaitjutit

»  2013-2014-milu ukiumut naunaitkutat

Naunaittughat: Hapkua ilittughitit atugtauvangniallu inulramminik Uiviitituugtunut.

HAVAKVINGA UCAUHIITIGUT KAMISINANGA
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pikaliugtauhimayuq

UIVIITITUT UQAUHILINGNIK UQAQTIT

Tuhagviginahuaglugit Uiviitituugtut havakviit katimaplutik
takupkaqtittiplutiklu.

Havaaghat inirumayait

» Havagatigiiktinnahuaglugit taapkua OLC-kut Uiviitituugtullu havakviit
ihuagtukkut parnaiyaghimayughat akihagtuutinik ihuaghainirmut
kiuhinirmiklu ihuagtukkut ugauhiit pilaarutainut
ihariagiyainik ihumaaluutiniklu

» Uiviititut pulaagtit naunaighitilugit takupkagtittiyuni
uqauhinik pilaarutainik

» Puigugtaililugit Uiviititut takupkagtittiyut takupkaqgtittigaangamik
havauhighainik taapkuninngalu OLC-kut ikayuutait ikayuutighat
ugauhiliginirmut maligainik malittiarnigmik

» Havagatigiiktittilugit taimaa ilitturiyauvallianiat arligilugillu
pilaarutait ugauhinut

» llitaghiniqg ihuinaarutauyughanik ugauhigarnigmut pilaarutinik
Havauhinik naunaitkutat

» Naallugit katimagatigiyait Uiviititut havakviit

» Naallugit takupkagtittiyunut ilauyut unipkaangit

» Naallugit tuniyauhimayut apighuutit

» Naallugit ihumaaluutit naunaigtauyut

Havauhinik gauyihaitjutit

» Katimatjutit katimagaangamik Uiviitituugtut katimayit
» 2013-2014-milu ukiumut naunaitkutat

Katimagatigivaklugit malruk tatgighiutit naattaraangat
taapkualu Uiviitituugtut parnaiyaiyit Kavamatkut
Havakviinit Uiviititut Havaktitauyut katimayiit

Havaaghat inirumayait

» Qauhimattiarniq ganurininganik atugtittivallianahuagtut Uiviititut
ugqauhinut pilaarutainik aviktughimayumi havakvingnit

» lhivriughitgingnik aullagtitauhimayunik akihagtuutiniklu

» Tubagtittigiikpallianiqg OLC-kunnik aviktughimayumilu havakvingnik

» llitaghiniqg ihuinaarutauyughanik ugauhigarnigmut pilaarutinik
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Havauhinik naunaitkutat

» Naallugit katimaviit taapkua OLC-kut parnaiyaiyillu

» lhuaghaivallianig gauhimayainik GN-kut havauhiinik atugtittivallianirmut
ugauhinut maligainik

» Tuhagtittigiingnik taapkuninnga OLC-kut
aviktughimayumilu havakvingnit

Havauhinik gauyihaitjutit
» Ugauhikkut naunaighitiniq katimayunik
» OLC-kut Ukiumut Naunaitkuati 2013-2014-milu

11.5. NANMINILGIT HAVAKVIT

llittughitivallialugit ILPA-nik nanminigagtunut havakvingnik
Havaaghat inirumayait

» Nanminilgit uingaighitilugit ugauhinut ikayuutinik tuhagtittiyiniklu
havaaghainik titiraghimayut ILPA-nit imaalu nanminilgut
parnaiyaipkarlugit atugtittinirmik ilanga 3-mik ILPA-nit.

Havauhinik naunaitkutat

» Qauyihailutik naunaitkutauniagtuq huliyaaghainik nanminilgit
havakviinik ikayugtuinikkut ugauhinik tuhagtittinirmiklu inungnut
Inuit ugauhiigut imaalu ilitturinahuaglugit gauhimayait
uingaigpakkumiklu ILPA-nik

Havauhinik gauyihaitjutit

» OLC-kut titirarahuat apighuutinik, gauyihaglutik titiraglutiklu
ugauhinut naunaitkutanik

Naunaighitilugit ikayuglugillu havakviit ikayuqtuiyut
aanniagtuligiyinit aannigtailinirmiklu titiraghimayutut
ILPA-nit. llaupkagtauyullu uyaraghiugtit
tingmitjiqiyillu, havautitarviillu.

Havaaghat inirumayait

» littughitilugit nanminiuyut havakviit ikayugtuiyut ganukiaq taimaa
ugagtigagtughat Inuit ugauhiigut tuhagtittivaklutiklu inungnut.
Amirnaighinahuagpaktut ugagtigailliurnigmut.

HAVAKVINGA UCAUHIITIGUT KAMISINANGA



Havauhinik naunaitkutat

» Amigaigpallialugit apighuutit taapkualu Ugauhiliginirmut Atugtaghainik
nanminilingnit ikayuqgtiuyunik

» Amigaigpallialugit tuhagtittiyit ikayugtillu nanminilingnit inungnut
Inuit ugauhiigut

Havauhinik gauyihaitjutit
» OLC-kut Ukiumut Naunaitkuati 2013-2014-milu

Pinahaughimmaaglutik inighimayunik ugauhinut
atugtaghanik nanminilingnit

Havaaghat inirumayait

» lkayurahuaglugit nanminiuyut havakviit parnaiyainirmut atugtittinahuat
ilanga 3-mik ILPA-nit. Ugauhiliginirmut atugtaghait nanminiuyut
havakviit naunaighitilutik ganugtut, havaarilugu, maligaligiyikkut
inigniariaghait, gilamiurlutik pilaitpata.

Havauhinik naunaitkutat
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» Amigaigpallialugit tuniyaghat ugauhiliginirmut atugtaghait nanminiuyut
havakviit OLC-kunnut

Havauhinik gauyihaitjutit
» OLC-kut Ukiumut Naunaitkuati 2013-2014-milu

lligahiutihimmaaglugit ilauqutjutit nanminilingnut
titiragaqviinut hivayaquplugit nanminiuyut OLC-nik
naunaitkutailiurlutik pitquyauhimayunik titiraghimayutut
ILPA-nit imaalu/unit ugauhiliginirmut parnaiyaivighanik.
OLC-kut tautuutilutik katimanahuat katimalutikluuniit
hivayautikkut nanminilgillu havakuviit.

Havaaghat inirumayait

» Inmikkut tuhagtittinirmut apughiniqg, unnigtuilutik ikkuagtuilutiklu
nanminilingnut havauhilgit havakviinit. Hapkua aullagtitauhimayut
ikayurahuaghugit nanminiuyut havakviit parnaiyainirmik atugtittinahuat
ilanga 3-mik ILPA-nit.

Havauhinik naunaitkutat

» Amigaigpallialugit apighuutit taapkualu ugauhiliginirmut atugtaghait
tuniyauyut nanminigagtunit OLC-kunnut.
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Havauhinik gauyihaitjutit
» OLC-kut Ukiumut Naunaitkuati 2013-2014-milu

OLC-kut gauyihainahuat gakugu ihuatgiyauniaq
nanminilingnut ikayuqgtuiyaami tuhagtittinirmik
ikayuutainiklu Inuit ugauhiigut. Hapkua naunaitkutighat
Kavamatkunnut ihumaliurnikkut anigugtittivighaanik
ilanga 3-5-lu ILPA-nit. llitturiyauyut tamangnit ilauyunit
gauyihautinillu inigtaunahuat 2012-2013-milu ukiunit.
Hapkua ilitturiyauyut iligahiutinahuat 2013-2014-milu
Ukiumut Naunaitkutainut.

Havaaghat inirumayait

» Qauyiharlugit ganuriningait nanminiuyut havakviit ugagtiligtuinirmut
tuhagtittinirmullu inungnut Inuit ugauhiigut

» Qauyiharlugit gauhimayait uingaighimagumiklu nanminilgit ugauhikkut
ikayuutainik tuhagtittinirmullu titiraghimayutut ilanga 3-mi ILPA-nit

Havauhinik naunaitkutat

» Qauyihaigumik ihumaliurutauniagtug nanminilgit ikayugtuivalirumik
ugagtiligtuinirmut tuhagtittinirmullu inungnut Inuit ugauhiigut
gauyihainirmiklu gauhimayainik uingaighinigmiklu ILPA-nik

Havauhinik gauyihaitjutit

» OLC-kut titirarahuat apighuutinik, gauyihaglutik titiraglutiklu
ugauhinut naunaitkutanik

Nutaanngugtiglugu Inuit Ugauhiliginirmut Atugtaghainik
Havaanut inirumayait

» llitturittiagnaqglugit, ayugnaittumik atugtillugit, nalughinnaittumik

Havauhinut naunaitkutat

» Inuit Ugauhiliginirmut Atugtaghait nutaanngugtigtauvaktut
gauyihagtauplutiklu ikinighanik tallimanit nanminiuyunit havakvingnit

Havauhinik gauyihaitjutit

» Nutaanik titigganik Inuit Ugauhiliginirmut Atugtaghait hailiyaulutik
OLC-kut Qaritauyakkuurutainik

HAVAKVINGA UCAUHIITIGUT KAMISINANGA



11.6. ATAUHIIQLUGIT AULLAQTITAGHAT

Qauyiharlugit ugauhinik tammaqtailinirmik
atugtittivallianirmiklu nutarahaat ilihagvianit Nunavunmi.

Havaanut inirumayait

» Qauyihaiplutik ikayuutauniagtuq pitquyauyunik ikayuutauyughat
uqauhiliginirmut pilaarutainiklu Nunavunmi naahuriplugit
gauhimattiarnagtunik ihivriughiyughanik Nutaggiginimrut Maligagnit
ILPA-nillu.

Havauhinut naunaitkutat

» Hulihimayait Havakviat llihagtuligiyit atugtittinirmut Ugauhiligiyit
Kamissinnap pitquhimayainut ihuaqutauyut ugauhigarnigmik Inuit
uqauhiinik nutarahaat ilihagviinit ugauhinullu pilaarutinik

Havauhinik gauyihaitjutit

» Kaantulaaktittilutik ilikkuugtunik gauyihaiyinik gauyihagtughat
parnaiyailutiklu ugauhikkut naunaitkutanik ilittughitilutiklu
ganurininganit, ilitturiyauyut pitquyauhimayullu
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llihagnia 5 Nakasuk lliharvik inigtirihimayut ilihaudjutimingnut
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Havakviat Ugauhiulluagtunik Kamissinnap

Naunaitkutit Maniligiyinit Akiligtaghaniklu Pingahunik Ukiunik Aallatgiingninganik Naunaitkutat

MANILIQINIRMUT NAUNAITKUTIT

2012-2013 2011-2012 2010-2011

Maniit Atuqtauyughat $1,401,000.00 100%  $1,206,000.00 100% $1,281,000.00 100%
Akiligtaghat::

Havaktit akighait 519,050.10 37.0% 528,599.64 43.8% 597,772.51 49.6%
Havaktikaffuit Akighait 56,196.38 4.0% 28,747.56 2.4% 0.00 0.0%
Aullagtarniq 19,718.48 1.4% 13,803.59 1.1% 39,076.63 3.2%
Ingilrutit Hunaqutillu 45,764.68 3.3% 40,563.86 3.4% 41,213.31 3.4%
Niuvikkat lkayuutit 46,792.84 3.3% 37,906.68 3.1% 27,177.60 2.3%
Quilliit 134.15 0.0% 3,329.80 0.3% 3,072.57 0.3%
Kaantulaaktittiyut 287,469.78 20.5% 171,755.63 14.2% 87,313.87 7.2%
Akiligtaghat Akighallu 1,942.50 0.1% 13,829.39 1.1% 3,259.44 0.3%
Ahiit Akiligtaghat 13,424.02 1.0% 23,175.10 1.9% 30,431.05 2.5%
Akiigut Nanminiit 4,761.97 0.3% 5,090.92 0.4% 16,608.29 1.4%
Qaritauyakkuurutinut Atugtaghat 1,853.31 0.1% 1,880.07 0.2% 1,549.61 0.1%
Naallugit Akiligtaghat $997,108.21 71.2% $ 868,682.24 62.0% $847,474.88 60.5%
Aulanikkut Amiakkuit (Atukkat) $ 403,891.79 28.8% $337,317.76 24.1% $433,525.12 30.9%
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LETTER TO THE SPEAKER
OF THE LEGISLATIVE ASSEMBLY

Honourable George Qulaut

Speaker of the Legislative Assembly of Nunavut
Legislative Assembly of Nunavut

Igaluit, Nunavut

XOA OHO

Dear Mr. Speaker:

Pursuant to section 24 of the Official Languages Act, | hereby submit
to you the 2012-2013 Annual Report of the Languages Commissioner
of Nunavut. This report covers the period from April 1, 2012 to March
31, 2013. Furthermore, | ask that you table this report in the Legislative
Assembly of Nunavut, as set out in section 24 (2) of the Official
Languages Act.

Sincerely,

Sandra Inutiq

Languages Commissioner of Nunavut
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EXECUTIVE SUMMARY

This fiscal year saw Alexina Kublu'’s four year term end, and the four year
term start for Sandra Inutig. The office would like to thank Ms. Kublu for
her work and contribution for the past four years and wish her well in her
next venture!

Some of the challenges our office faced this year were mainly related to
vacancies in positions namely a four month gap between the languages
commissioners, almost seven for the public affairs officer, and six months
for the investigation research officer-French.

Our role as the Office of the Languages Commissioner is to protect your
language rights. These language rights are laid out in two language
acts: the Inuit Language Protection Act and the Official Languages Act.
As the Office of the Languages Commissioner, we carry out our roles

by investigating concerns brought to our office, answering inquiries,
observing Government's language services, and speaking out publicly
when language issues arise. These are some examples of our work, and
provided in more detail in this report.

Our recommendations this year ask for more transparency on the part

of Government of Nunavut on how they are meeting their language
obligations as well as making available more language training for adult
learners, including those targeting the private sector. Last, but not least,
the need to give priority and immediate attention to Inuinnagtun, the
dialect that requires most attention to reverse the trends of language loss.

During this fiscal year, the concerns we dealt with were primarily in regards
to three government departments, a school board, a local housing
authority and private sector organizations. They ranged from issues
pertaining to job advertisements, availability of policies, understanding
pay stubs and medical escorts. Our office also monitored the use of official
languages by territorial institutions in issuing press releases. We were
pleased to see improvements from previous years, but expected better
leadership from key Government of Nunavut (GN) leaders. Our office also
conducted a call verification asking GN's supervisors and employees on
the availability of communication tools and services available to the staff,
to encourage them to use the Inuit language at work and to assess the
capacity and freedom of working in the Inuit language. According to the
opinion of those surveyed, it seems most of them are aware of their ability
to work in the Inuit language and have been accommodated to do so.
However, it was found that each individual interviewed were not informed
they could have submitted their resume in the Inuit language.
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Sandra Inutiq
Languages Commissioner
of Nunavut

Our outreach for the past three years to the private sector in informing
them of their future language service obligations took much of our time
and effort. This year it included invitations to take part in informational
sessions, carrying out informational sessions, attending trade shows,
publishing How to Comply guide and distributing them, writing,
publishing and distributing a newsletter, giving presentations at meetings
as required, as well as answering the many inquiries from the sector.

Our work plan for the next fiscal year includes the release of the report

on the systemic investigation on language services at the Qikigtani
General Hospital; checking by telephone whether territorial institutions are
providing an active offer in the official languages; research on availability
of instruction in the Inuit language from kindergarten to grade three;
monitoring compliance by municipalities; working with Department

of Finance to review language compliance of the Government'’s hiring
process. These are only some of the highlights of our upcoming work.

Our budget outcome reflects the activities we undertook as well as some
vacancies in staffing we had in our office this year.

We invite any questions, concerns and input from you in regards to
language issues. We are pleased to serve you to protect your
language rights.
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ROLES AND RESPONSIBILITIES OF
THE LANGUAGES COMMISSIONER

3.1. MANDATE

The Languages Commissioner has four primary roles and responsibilities:
Ombudsman, Advocate, Advisor and Monitor.

3.1.1. OMBUDSMAN

The Languages Commissioner reviews any possible breach of the
language legislation by territorial institutions, as of September 19%, 2012,
this applies to municipalities as well. The office can investigate, make
findings and report, mediate settlements, and informally suggest ways to
redress language rights violations.

3.1.2. ADVOCATE

The Languages Commissioner communicates with those obligated to
provide language services to influence decision-making, practices or
policies on respecting language rights.

3.1.3. ADVISOR

The Languages Commissioner advises, assists and works with territorial
institutions, municipalities and the private sector on their language service
and communication obligations. The office must also inform Nunavummiut
of their language rights.
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3.1.4. MONITOR

The Languages Commissioner monitors and examines the progress
of territorial institutions in meeting their obligations under Nunavut's
language acts.
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3.2. LANGUAGES COMMISSION - EXPANDED ROLES

As of July 1, 2009 the Languages Commissioner’s mandate was expanded
enabling her/him to:

» implement a mediation process for concerns received,;

» on her/his own initiative start an investigation;

» assist Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit (the Inuit Language Authority)
when requested,;

» compel the release of information to enable the investigation
of concerns;

» summons and enforce a person by way of an affidavit;

» inform the private sector of the new language requirements and assist
them with their Inuit language plans;

» approve language plans submitted by members of the private sector or
make suggestions or recommendations on amendments to the plan;

» investigate concerns over a perceived failure of the use, promotion and
protection of requirements of the language acts or the spirit and intent
of the acts, and

» take legal recourse, if necessary, over any perceived violation of
language rights.
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Nathan Thompson, Kindergarten student at the Ecole des

Trois-Soleils, winner of the drawing contest held during the

French Language Week
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THE OFFICIAL LANGUAGES
OF NUNAVUT

The Official Languages Act of Nunavut recognizes the Inuit (Inuktitut and
Inuinnagtun), English and French languages as the official languages
within the territory.

According to the 2011 Census of Canada- Nunavut Bureau of Statistics, the
median age in Nunavut was 24.1 years of age compared to the national
39.6 years of age. On the total of 31,770 Nunavut residents, the Inuit
language is the mother tongue of 21,225 people. Within that population
16,490 say they speak the Inuit language at home and 8% are unilingual
Inuit language speakers.

For the French language, 1,205 people say they speak both: French and
English, French being the mother tongue of 435 people. French is spoken
at home by 250 people. There are 35 unilingual French language speakers.

Most young people are currently able to use both the Inuit and English or
the French and English languages. Few people can speak both French and
the Inuit languages.

The use of English is increasing at the expense of the Inuit language and
French. The Elders of Nunavut mainly speak only the Inuit language.
Many bilingual Inuit and Francophones say they would prefer services and
communications in their own language.

4.1. THE OFFICIAL LANGUAGES ACT
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Nunavut's own Official Languages Act (OLA) was passed by the Legislative
Assembly of Nunavut in 2008, and eventually came into force on April 1,
2013. The OLA sets out service and communication requirements of Inuit,
English and French languages within Legislative Assembly of Nunavut,
Government of Nunavut, it's boards and agencies, Nunavut courts and
municipalities. This means a person has the right to receive a service or
communicate with these offices in the official language of choice.

The Act creates a Minister responsible for Official Languages, to
coordinate and guide language service requirements by territorial
institutions and municipalities.

4.2. THE INUIT LANGUAGE PROTECTION ACT

As the title suggests, the Inuit Language Protection Act (ILPA) aims to
protect and revitalize the Inuit language. It was also assented to in 2008.
The Act mandates the Government of Nunavut to take specific measures
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to safeguard the Inuit language. The Act has implications for educational
rights, right to work in Inuit language, municipal services and the private
sector services. The ILPA creates a Minister responsible for coordinating
the implementation of policies and programs to protect and revitalize the
Inuit language.

4.3. MUNICIPALITIES

Language service obligations are new to municipalities since the
enactment of the Nunavut language acts (OLA and ILPA). According to the
ILPA, as of September 2012, municipalities now have to provide services
and communication in the Inuit language. A municipality also needs to
provide services and communication in an official language if it is deemed
through a regulation there is a “significant demand”.

4.4. OVERVIEW OF LANGUAGE RIGHTS

Every territorial institution must have its services and communications
available to the public in all the official languages. This means Nunavut
courts, Legislative Assembly of Nunavut, Government of Nunavut,
including territorial government’s boards and agencies.

Public Agencies include:

» All District Education Authorities

» Commission scolaire francophone du Nunavut

» The Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit

» The Workers' Safety and Compensation Commission
» Nunavut Arctic College

» The Labour Standards Board

» The Nunavut Business Credit Corporation
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» The Legal Services Board of Nunavut
» The Nunavut Development Corporation
» The Liquor Licensing Board

» The Nunavut Housing Corporation

» The Liquor Commission

» The Qullig Energy Corporation

» The Human Rights Tribunal

» The Qulliit Nunavut Status of Women Council

Since September 2009, parents have the right to have their children
receive instruction in the Inuit language from kindergarten to grade three.

Inuit language instruction for grades four to twelve must be in place
by 2019.
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As of September 2011, employees of the Government of Nunavut have the
right to work in the Inuit language.

Since September 2012, municipalities must also offer services in an official
language where there is a significant demand.

(CONTINUED)

In effect dates yet to be set by Cabinet:

» The services being provided for territorial institutions through third
party contracts.

» Private sector organizations obligations to provide language services
and communications in the Inuit language.
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Mike Inuaraqg and Sandra Inutig, Languages Commissioner, during her visit in Arctic Bay
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ACTIVITY REPORT

Some of the highlights of the activities are: our work with the private sector
organisations on their language service obligations and their needs to be
able to provide these services; a systemic investigation was launched on
the availability of language services and communications in the Inuktitut
and French languages at the Qikigtani General Hospital; and numerous
contests and public outreach activities were organized, many during the
Inuit and the French language weeks. The following is a more detailed list
of all activities conducted by the OLC under each heading of the main
roles and responsibilities of the Languages Commissioner.

5.1. OMBUDSMAN

The Languages Commissioner reviews any possible breach of the
language legislation by territorial institutions, as of September
19, 2012, this applies to municipalities as well. The office can
investigate, make findings and report, mediate settlements, and
informally suggest ways to redress language rights violations.

Launched on March 1¢t, 2012 the systemic investigation on the Inuktitut
and French language services and communications at the Qikigtani
General Hospital (QGH), the following activities occurred:

» Advertisements were placed in the local newspapers and radios to invite
the public to communicate to the OLC their experience at the QGH.

» A public consultation was held on May 16", in Igaluit. The event was
advertised through local radio stations. A poster was distributed
throughout the community. There was a total of 7 attendants for the
event, including three from the media and two from the public.

» The Languages Commissioner and the Investigation Research Officer-
French were interviewed by Nunatsiag News, CBC North, News North
and CFRT about this investigation.

» There were 51 interviews conducted with some members of the public,
organizations and QGH staff.

» Documents were requested to the Department of Health which were
received thirteen months following the initial request.

» Results of research and analysis were reviewed and compiled.

» Extensive research was done on language service and communication
standards in governments and health sectors.

» The staff of the OLC met with the Deputy Minister of Health and Social
Services regarding the systemic investigation.
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» Several request for legal opinions were made to the OLC's legal counsel.

» The 1t draft of the systemic investigation report is under review.

On the more day-to-day activities, the OLC researched and investigated
15 concerns (see section 9, the Investigation Report).

(CONTINUED)

The staff of the OLC attended an Ombudsman course. This two day
course was organized by the OLC.

A letter was sent to all Deputy Ministers regarding our relationship with
the French Working Group. It was decided that Individual meetings
with Government of Nunavut’s French Coordinator would be the best
arrangement with the group and our office.

5.2. ADVOCATE

The Languages Commissioner communicates with those obligated
to provide language services to influence decision-making, practices
or policies on respecting language rights.

The Office of the Languages Commissioner (OLC) organized a video
contest for youth on the subject of language rights. The contest
announcement was sent to each school in Nunavut. The outcome was
positive; the OLC received great submissions from each of Nunavut's
regions which have been posted on YouTube.

The OLC attended Government of Nunavut's (GN) public consultation
on UQAUSIVUT - The Comprehensive Plan pursuant to the Official
Languages Act and the Inuit Language Protection Act which was held at
the Association des francophones du Nunavut.

Request for quotes was announced for a video project of 60 seconds
video. It was on Elders and the importance of language services in the
Inuit language provided by businesses. After reviewing the proposals it
was deemed the project was too costly. Instead, the OLC planned to meet
with Nunavut Elders and send personal letters to them on the subject of
language rights.
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The Investigation/Research Officer-French spoke on language rights on a
number of occasions on Friday mornings, on the CFRT radio.

During the Inuit language Week the Languages Commissioner and

the Deputy Minister of the Department of Culture and Heritage
participated in a phone-in show, aired on Aboriginal Peoples Television
Network, produced by Inuit Broadcasting Corporation. This show
provided an opportunity to clarify and answer questions on their roles
and responsibilities.

The OLC participated in the Nunavut Trade Show, the Kitikmeot Trade
Show as well as the Kivalliq Trade Show.
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Languages Commissioner
reading to grade 4 class,
Nakasuk School

The Languages Commissioner was invited and attended a meeting to
deliver a presentation to the GN's Interdepartmental Group on French
Services. It was on OLC's priorities in its business plan and to provide
information pertaining to the Nunavut's language legislation.

The Director of Strategic Planning and Policy attended the tabling of
the UQAUSIVUT — The Comprehensive Plan pursuant to the Official
Language Act and the Inuit Language Protection Act at the Legislative
Assembly of Nunavut.

The Languages Commissioner met with the Languages Commissioner of
the Northwest Territories in |Igaluit. The objective of this meeting was to
discuss challenges and to share best practices.

The Private Sector Liaison Officer attended the Nunavut Economic
Development Forum held in Rankin Inlet to do a presentation and meet
with participants.

The Languages Commissioner along with the Inuit Ugausinginnik
Taigusiliugtiit and the Department of Culture and Heritage hosted the
“Guess the Meaning” contest aired on CBC North during Inuit
language Week.

The Languages Commissioner attended the Igaluit City Council meeting
and met with the Mayor to discuss and answer questions on their
language obligations as a municipality.

The Languages Commissioner was invited by the Rocket Academy:
Marketing Your Value Seminar organizers to do a presentation on the
importance for businesses to provide communications and services in the
Inuit language.

The Languages Commissioner met with the students of the Nunavut Arctic
College on the importance of keeping the Inuit language alive and the
importance of practicing your right to speak your language.

The Languages Commissioner met with Director of Court Services as well
as with Senior Justice of the Nunavut Court of Justice to get a sense of
challenges the courts face in meeting their language obligations. Meetings
with the following language interest groups also took place: President

and Director of the French Health Services Network, President of the
Qikigtani Inuit Association, Acting Director and staff of Inuit Ugausinginnik
Taiguusiliugtiit and the President of Association des francophones

du Nunavut.

The Languages Commissioner invited all Deputy Ministers for an
introductory meeting. Meetings with the following Deputy Ministers took
place: departments of Justice, Education, Culture and Heritage, and
Economic Development and Transportation.

The Languages Commissioner was the Guest of Honour for the Banquet
des Rendez-vous de la Francophonie organized by the Association des
francophones du Nunavut, she delivered a presentation in French on the
subject of language rights and inclusivity.
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5.3. ADVISOR

The Languages Commissioner advises, assists and works with
territorial institutions, municipalities and the private sector on their
language service and communication obligations. The office must

(CONTINUED)

also inform Nunavummiut of their language rights.

A press release was issued to inform Nunavummiut of the coming into
force of sections relating to municipalities, sections 6 and 7 of the Inuit
Language Protection Act (ILPA). Section 6 of ILPA mandates municipalities
to provide to the public, services and communications to the public in the
Inuit language. Section 7 of ILPA obligates the Government of Nunavut to
communicate with the municipalities in the Inuit language.

A press release was issued to announce the winning participants of the
drawing contest organized during the Inuit Language Week and the
Rendez-vous de la Francophonie.

A press release was issued to acknowledge the Minister of Department
of Culture and Heritage's tabling of UQAUSIVUT — the Comprehensive
Plan pursuant to the Official Languages Act and the Inuit Language
Protection Act.

A letter was sent to all Nunavut businesses to inform them of the
possibility to attend a language planning session through teleconference
or in person with the Private Sector Liaison Officer. A total of two
businesses attended a language planning session.

At the request of the Minister of Languages, the Office of the Languages
Commissioner (OLC) hosted meetings with the Nunavut Tuungavik Inc.
and the Department of Culture and Heritage (CH) on the review of the 1st
draft of the Ugausvivut. The OLC's Public Affairs Officer represented the
OLC during these meetings.
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The Director of Strategic Planning and Policy with the Investigation/
Research Officer-Inuit delivered a presentation to the Inuit Ugausinginnik
Taiguusiliugtiit (IUT) on their roles and responsibilities and to discuss
possible areas of collaboration between our two organizations.

The OLC developed and published a poster in partnership with IUT, the
Departments of CH and Economic Development and Transportation to
clarify the roles and responsibilities of each office.

The OLC developed and published a poster to inform and promote the
official languages in Nunavut and to increase the visibility of OLC.

The OLC developed and published an How to Comply guide intended for
the private sector.
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5.4. MONITOR

The Languages Commissioner monitors and examines the progress
of territorial institutions in meeting their obligations under Nunavut’s
language acts.

The OLC reviewed all news releases issued by territorial institutions and its
improvement towards complying with Nunavut’s language legislation.

The OLC conducted a call verification of languages services and
communication to ensure that any member of the public in Nunavut can
communicate with and receive services from its head or central offices in
the official languages.

The OLC also conducted a call verification to ensure that every employee
of a territorial institution who has the right to use the Inuit language at
work is being accommodated. This right came into force on

September 19, 2011.

The Languages Commissioner met with the Deputy Minister of
Culture and Heritage and the Deputy Minister of Education to discuss
language obligations.

The Languages Commissioner attended the Education and Research
Conference organized by the Inuit Tapiriit Kanatami.

The OLC staff members attended Early Childhood Conference organized
by the Department of Education.

5.5. OPERATIONS

The 2011-2012 Annual Report was presented before the Standing
Committee on Oversight of Government Operations and Public Accounts
of the Legislative Assembly of Nunavut.
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The 2013-2016 Business Plan was presented before the Management and
Services Board Committee.

The Director of Strategic Planning and Policy attended a two day session
on the Nunavut Land Claims Agreement organized by the Department of
Executive and Intergovernmental Affairs.

All efforts are made to take language training by OLC staff to provide the
best example of language services. This year the staff of the OLC attempted
to register for the Inuit language course. Unfortunately, due to limited
space, the staff was told there was no space left. The Private Sector Liaison
Officer managed to attend the French course offered by the Government
of Nunavut. Even though we are pleased with the level of interest by

public servants in the language courses making them full, we hope the
Government will keep up with the demand for language training courses.
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A job competition was held for the Investigation/Research Officer-French.

A request for proposal was drafted to seek new legal counsel with the
upcoming term ending of the current one. It was ready for publishing for
the following fiscal year.

(CONTINUED)

The OLC has received and reviewed five language plan submissions.
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s grackBaTy FlayBook -

Richard Egotak (right) winner of the video contest and Bob Carveth 500$ donation and his teacher (left) from Cambridge Bay
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The OLC has observed the need

for more transparency from the GN;
we have yet to see an annual report
from the Minister of Languages which
is called for in the Inuit Language
Protection Act, s.27. (1) and (2). We
recommend and strongly urge the
Minister of Languages to prepare and
submit an annual report, and report
on the status of legislative obligations
especially those pertaining to primary
and secondary education and early
childhood education.

During the focus groups that took
place in the fiscal year 2012-2013, one
of the main concerns brought forward
by the private sector organizations
was the lack of Inuit language

training for employees. According

to the businesses, an increase of

Inuit language training preferably
outside office hours would help their
employees learn the Inuit language
and improve their delivery of Inuit
language to Nunavummiut. Therefore,
| recommend the Minister of
Languages to direct its department,
and work in collaboration with
organizations such as Nunavut Arctic
College (NAC), to develop and deliver
more affordable and accessible
training in the Inuit language for
private sector entities.

The Ugausivut plan calls for the GN

to develop and provide materials and
programs designed for adults who wish
to learn or improve their proficiency

in the Inuit language. The Inuit
language immersion program would

RECOMMENDATIONS 2012-2013

provide adult Nunavummiut with the
opportunity to learn the Inuit language
in an Inuit language only environment
and would also provide participants
with a solid foundation in the Inuit
language. The Minister of Languages
is to direct its department to develop,
deliver and oversee programs and
activities as identified in the “Adult
Language Learning” section of the
Uqgausivut plan. We recommend the
Minister work with NAC to develop and
deliver an Inuit language immersion

program, preferably during the summer

months, using existing facilities.

The GN must undertake and provide
specific services in working with
communities to develop and support
programs to protect and revitalize
Inuinnagtun. The urgency of this
cannot be understated due to degree
of language loss, and is specifically
identified in the ILPA s. 25 (2) (a) — “[...]
particularly targeting communities
and age groups for which there are
special concerns about language

loss or assimilation]...]”. The OLC
recommends extra effort be made by
the GN to protect and revitalize the
Inuinnagtun.

Article 23 of the Nunavut Land Claims
Agreement recognizes priority hiring
of Inuit and Inuit language speakers.
We recommend the Department of
Finance create a policy related to
hiring including consideration for the
preferred hiring of persons with the
ability to communicate in French and
English as second priority.
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STATUS OF RECOMMENDATIONS
2011-2012

SIGNS AND INSTRUMENTS

We recommend that every territorial institution:

» Display its public signs, if any, in the Official Languages;

» Make or issue its instruments in writing intended for the notice of the
public in the Official Languages; and

» Ensure that each Official Language version or portion of a sign and
each version or portion of an instrument to which this section applies
is designed or displayed so as to have an equal prominence, impact or
effect with all the other Official Languages.

Follow up:
According to section 27 (2) of the Inuit Language Protection Act (ILPA):

The comprehensive plan for implementation must be submitted
with the Minister’s first annual report, and subsequent annual
reports must report and explain subsequent amendments or
revisions to and the progress achieved under the
implementation plan.

Therefore the Office of the Languages Commissioner will monitor progress
towards the implementation of the above recommendations, subsequent
to the tabling of the Minister of Languages Annual Report 2012-2013.
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ORAL AND WRITTEN COMMUNICATIONS

» We recommend that messages that are related to public safety must be
released in all official languages within 24 hours.

Follow up:

A request for an update on the status of the implementation of the
above recommendation was made to the Department of Executive and
Intergovernmental Affairs in August 2013 and yet, the OLC have received
no response to its query.

» We recommend that public service announcements and press releases
must be issued simultaneously in all official languages. If there is a delay
in translation to an official language, the missing language must be
published within 48 hours.
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Follow up:

Significant improvement from departments was noticed in publishing
their press releases simultaneously in all official languages. Compared to
fiscal year 2011-2012, where two territorial institutions received grade A,
six territorial institutions received grade A during fiscal year 2012-2013.
However, the Office of the Languages Commissioner (OLC) continues to
record concerns regarding the unavailability of press releases in all official
languages. The OLC will continue to advocate for press releases in all
official languages and monitor progress towards the implementation of
this recommendation.

» We recommend that voice messaging systems of head and central
offices must be in all Nunavut's official languages.

Follow up:

During fiscal year 2014-2015, the OLC will monitor progress towards the
implementation of this recommendation by conducting a call verification
of head and central offices to assess the availability of an active offer in all
official languages to Nunavummiut.

PRIVATE SECTOR

» We recommend that a decision be made for section 3 of the Inuit
Language Protection Act to come into force within the next two years.
Having a target date would motivate the private sector to take more
proactive measures to ready themselves for delivering language services.

Follow up:

According to the Ugausivut Comprehensive Plan (at page 13), sections in
ILPA pertaining to the private sector organisations should come into force
over the next three years.

T
)
|
9
p
|

QUALITY ASSURANCE-REGULATION
OF TRANSLATOR SERVICES

As per section 16 (2) ILPA, we recommend competency levels or standards
of Inuit language use or correctness should be put in place by Inuit
Uqgausinginnik Taiguusiliugtiit (IUT) as soon as possible. This will prevent
the risk of incurring unnecessary costs and embarrassment to Nunavut
organizations receiving incorrect translations.
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Follow up:

The IUT have developed assessment tools for teachers, interpreters and
translators to determine competency levels of Inuit language use. The IUT is
currently working with the GN Department of Education and the Translation
(CONTINUED) Bureau to implement the assessment within territorial institutions.

» We recommend that upon graduating from the college translation
program, translators should apply for certification to prove competency
for professional work. Translators should then be required to take
testing every two years to prove that their skills remain.

Follow up:
Response from the Nunavut Arctic College:

“Nunavut Arctic College will work with the Department of Culture
and Heritage and IUT to establish and formalize an independent
and external process to certify interpreter translator graduates
and professionals. An external assessment of national standards
and processes should be completed by an external agent such as
IUT in order to ensure that appropriate measures are taken for the
certification of interpreter translators in the territory. This function
should not be the role of the College as it is not practice for other
professional certifications.”
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Left: Margaret Pudlat Jr. and teacher Lisa Pearson Right: Susan and Solomon Tigullagaq
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PRIVATE SECTOR REPORT

8.1. OVERVIEW OF THE INUIT LANGUAGE
PROTECTION ACT REQUIREMENTS

The position of Private Sector Liaison Officer (PSLO) was created in 2009
for a three year term. The objective of the position was to begin informing
and advising the private sector organizations in Nunavut of their future
language requirements under section 3 to 5 of the ILPA, which is not in
force yet and may come into force within the next few years. Coming into
force date would be decided by Cabinet of Government of Nunavut.

This Private Sector Report consists of an overview of activities conducted
by the OLC during fiscal year 2012-2013. A comprehensive report on

the work done by the OLC during the past three years in preparing the
private sector organizations to comply with part one of the Inuit Language
Protection Act will be issued during fiscal year 2013-2014.

Part 1, section 3 of ILPA stipulates that:

All organizations, including private sector organizations, operating
in Nunavut provide their communications and services to the
public in the Inuit language. This includes providing public

signs, emergency and exit signs, posters and other commercial
advertising in the Inuit language along with any other languages
used as well as providing reception services and customer or
client services in the Inuit language to the “general public”.
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8.2. OUTREACH AND PROGRESS

8.2.1. PARTICULAR SERVICES
Mining

Industrial work environments are vulnerable to safety issues, and therefore,
clear and plain language is important to a healthy and safe workplace,
especially due to the nature of the mining industry. It is important that
mining sites have all signage in the Inuit language, in addition to other
languages used.

Currently, the only operational mine in Nunavut is Agnico-Eagle Mines
(AEM) Meadowbank project near Baker Lake. Nunavut Chamber of Mines
has informed the OLC that signage is provided in Inuktitut at the mine
work site.
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The AEM has an office in Rankin Inlet. The voicemail service at this office
however, does provide Inuit language as an option. The AEM also has a
website that is available in the Inuit language. The website is a resource
they use to post their job advertisements and as a public bulletin.

(CONTINUED) The construction of an all-weather road from Rankin Inlet to AEM's future
Meliadine mine site began in March 2012. An AEM employee at the Rankin
Inlet office has informed us that they are installing an Inuktitut “Do Not Enter”
sign at the entrance of this road and that this is the only sign currently at the
site. Safety in the workplace is the jurisdiction of the Workers' Safety and
Compensation Commission Board. However, the OLC has communicated the
concern received to the AEM to inform them of the issue.

Airlines

Keewatin Air is one airline that has a Language Plan approved by the
Languages Commissioner.

We have had a lot of discussions with Canadian North and First Air. Both
organizations have received Language Plan Guidelines and we have
answered questions from them on several occasions. Both airlines are
working to provide services in the Inuit language as demonstrated by Inuit
language speaking customer service representatives, in-flight instructions
over the intercom, and the use of pictograms throughout their aircrafts
indicating safety procedures. We have yet to receive a language plan from
both of these organizations as there are still requirements under ILPA they
need to implement, such as the company name and toll free services.

Pharmacies

Throughout Nunavut there are three pharmacies that are privately owned.
Pharmacies are under an essential services category, which have slightly
more onerous obligations under ILPA due to the nature of their service.
They have all received information on their language obligations and have
been offered help with language planning and there has been a lot of
discussion with both organizations.
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The Northwest Company’s Senior Manager of Retail Pharmacy advised
that they are aware of their language obligations and stated “We have
local store personnel who can translate if required. As far as compliance —
our software company is aware, but requires programming changes.”

The Northwest Company has not yet scheduled a language planning
session with our office.

Valupharm has agreed to meet in the near future to complete their
language plan.

At the Focus Group meeting in November 2012, a representative of
Valupharm shared that they made attempts in the 1990's to be a bilingual
organization. They are concerned today, as they were in the past, that very
little is available for language training for staff.
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In the past, upon a verbal recommendation from the former Languages
Commissioner, Eva Aariak, Valupharm stated that they spent a lot of
money on software in order to generate syllabics to provide written
instructions for customers. Eventually, the software became outdated and
they felt it was no longer feasible to continue offering Inuit language as
there was no support from the Government of Nunavut at the time.

8.3. MAIL DISTRIBUTION

All private sector organizations received four invitations throughout
the year to call our office to book an information session or a language
planning session.

8.4. INFORMATION AND LANGUAGE
PLANNING SESSIONS

Invitations were inserted into private sector mailboxes four times
throughout the fiscal year. They invited business to contact us to book an
ILPA information session or to book a language planning session. There
have been up to twenty meetings regarding language planning and five
organizations have submitted a language plan this year. However, not all
were approved as we are waiting to receive further information. So far,
we have approved three language plans. We have been told by several
organizations that they have begun their language planning, but have yet
to submit a completed plan.

8.5. INQUIRIES

In the 2012-2013 fiscal year we have received approximately 41 inquiries,
of which 21 were from first time inquirers of the private sector. The number
of inquiries has increased substantially since last fiscal year. An inquiry
often leads to an ongoing series of questions and dialogue regarding
obligations and planning.
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8.6. PUBLICATIONS

8.6.1. HOW TO COMPLY

One of the functions of our office is to inform and prepare the private sector
of their future language service requirements. We take pride in developing
plain language publications to help the private sector understand the ILPA
and encourage them to take the appropriate steps necessary towards
compliance. This year we produced a How to Comply guide which includes
examples allowing the user to gain full comprehension of their obligations
under ILPA. We have distributed these guidebooks at tradeshows and hand
delivered them to businesses upon request.
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8.6.2. FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

Our informational sheet on FAQ's was updated to reflect current
information regarding funding availability to private sector organizations.
These are distributed at trade shows and available on our website.

(CONTINUED)

8.6.3. INUIT LANGUAGE PLAN GUIDELINES

This guideline provides information on ILPA requirements, a situation
analysis form and a planning template. Upon completing the situation
analysis which identifies where the organizations are with compliance
levels and gaps, it is an overview of their current situation. They can then
fill in the planning template identifying how they will comply over time and
submit it to our office for approval. The guidelines were updated this year
and we are making more modifications in the coming year to reflect the
need to obtain more specific information from businesses.

8.6.4. NEWSLETTER

We are on our way with OLC's first edition of our newsletter for the private
sector. The first newsletter was distributed in February, 2013. We plan

to continue to produce the newsletter twice a year. The newsletter will
provide ongoing communications and engagement with the private sector.
It will continuously remind them that the OLC is available to provide
support in their language planning efforts and will inform them of any

new information or tools that may become available. All publications are
available on our website in all official languages.

8.7. MEETINGS AND PRESENTATIONS

8.7.1. BAFFIN REGIONAL CHAMBER OF COMMERCE
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We presented the Language Plan Guidelines at the Baffin Regional
Chamber of Commerce annual general meeting. There were about forty
individuals at the meeting representing their respective organizations.
One main concern related to language standardization, and how
customers complain about translations not being correct or in their dialect.
Also, some organizations expressed that they feel no urgency to comply
when there is no in force date set yet for section 3 of the ILPA.

8.7.2. NUNAVUT ECONOMIC FORUM

We also attended the Nunavut Economic Forum roundtable where, along
with other public and private agencies, we discussed the topic of human
resources. The Languages Commissioner gave a speech that was followed
by question period. At this meeting, we took the opportunity to distribute
some of our publications. Meetings and discussions are ongoing with
some of the attendees from this forum.
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8.7.3. FOCUS GROUP

Our office organised a focus group with representatives from [UT,
departments of CH and EDT. The purpose of this focus group was to
provide support to members of the private sector. Our office moderated
the meeting. The meeting was advertised via placing posters in public
places throughout all Nunavut communities and distributed the invitation
several times to our e-mail distribution list. We had seven representatives
participating. There was correspondence after the meeting and all the
information from the meeting was distributed to those who were not able
to attend.

We expressed our support by inviting the attendees to join us in
formulating a committee that would meet bi-monthly to discuss issues
and resolutions in providing language services within the private sector.
To date we have two individuals that are interested in the idea.

The Elder Center in
Cambridge Bay, Nunavut

Common themes that arise at meetings are concerns such as funding,
language standardization issues, the availability of qualified translators
and interpreters, and the fact that ILPA is not yet in force or the date is
unknown for when it will come into force for private sector organizations
and therefore they do not feel a sense of urgency to comply.

8.7.4. TRADE SHOWS

At the 2012 Nunavut Tradeshow we distributed the How To Comply guide to
exhibitors that participated. There were over 60 private sector exhibitors and
we continued to network, sharing information and answering questions.

At the Kivallig and Kitikmeot Tradeshows we also distributed the How to
Comply guides.

8.8. ADVERTISING
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We produced advertisements for the Up Here magazine, Above and
Beyond magazine and News North newspaper to publicize our attendance
at the Nunavut trade show. The OLC ordered a banner to be installed at
the Arctic Winter Games Complex with our logo.

8.9. CHALLENGES

8.9.1. TRANSLATION SERVICES

Last year we reported that organizations had difficulties finding available
qualified translators. This situation continues. For example, recently a
local marketing company facing their client’s deadline were unable to find
Inuinnagtun translators until just a few days before the project was due.
We have heard translation issues such as this compound the difficulties of
complying with the legislation. We had made recommendations on this
subject in previous annual reports.

ANNUAL REPORT 2012-2013 151



8.9.2. LANGUAGE TRAINING

The ILPA stipulates that every organization has to provide, in the Inuit
language, its reception services and any customer or client services that
are available to the general public.

(CONTINUED)

Many private sector organizations say finding and retaining staff with
proficient skills in the Inuit language is a challenge. Not much is available
in the way of language training services for the private sector.
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Maude Bertrand, Director of Strategic Planning and Policy (left) and Oleepeeka Joamie,
Investigation/Research Officer — Inuit for the Office of the Languages Commissioner of Nunavut
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INVESTIGATION REPORT

9.1. INTRODUCTION

9.1.1. ACTIVE OFFER

An active offer is the set of measures taken by designated administrative
bodies to ensure that Inuit and French language services are readily
available, easily accessible and publicized, and that the quality of these
services is comparable to that of services offered in English.

Nunavummiut have the right to receive quality Inuit, French and
English language

services and communications from territorial institutions and
municipalities. There is a symbiotic relationship between an “active

offer” of language services and communications, and the public’s wish

to use such services or communications. Providing active offers creates

a demand for services and communications. This in turn will contribute

to the development of strong Inuit and French language communities as
increasing demand stimulates language use. It is therefore essential for the
OLC to monitor whether services are provided and, if necessary, conduct
investigations where it is not.

9.2. FORMAL INVESTIGATION PROCEDURE

Upon receiving concerns the Office of the Languages Commissioner will:
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» explore the possibility of informal resolution and coordinate any
mediation process;

» conduct thorough, impartial and independent investigations;

» consult with and make recommendations to affected parties to improve
practices, and

» provide reports to the Legislative Assembly and the people of Nunavut
aboutlanguage service issues, including suggestions on improvements
where needed andresponse to inquiries from the public.

9.3. SYSTEMIC INVESTIGATION PROCEDURE

The Office of the Languages Commissioner of Nunavut has a duty to ensure
equal rights, status and privileges of the Official Languages of Nunavut
(Inuit, English and French), including their use in territorial institutions.
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Where there is an apparent failure to live up to the legislated language
obligations, the Languages Commissioner has the ability to respond to
concerns by conducting investigations including combining multiple
concerns into a single investigation or initiate one on her/his own.
Furthermore, our office may conduct a systemic investigation to identify,
explore and address apparent endemic problems that may exist in how
language services or communications are being delivered by government,
territorial institutions or other organizations under our jurisdiction.

(CONTINUED)

Our office may launch a systemic investigation if there are strong
indications of a systemic issue with regard to the provision of services in
any or all of the official languages.

To guide the process of conducting systemic investigations, formal
procedures have been developed and adopted. The purpose of
establishing these procedures is to provide a framework for the
monitoring, investigation and resolution of systemic issues that:

» are caused by a problem with or failure of a system, process
or practice, and

» have the potential to violate language rights of a significant
number of people.

Once the Languages Commissioner determines a systemic investigation is
justified, a letter is sent to the administrative head of the office concerned,
describing the nature of the potential systemic issue. If the administrative
head responds within the timeframe given, with an outline of proposed
actions to address the issue(s), the Languages Commissioner will give
consideration as to whether it is practical, fair, efficient and effective to
conduct a systemic investigation. Our office will notify the administrative
head of the outcome of this consideration, including the reasons for

any decision. The OLC will also provide appropriate information to the
individual(s) affected in the case.
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If a decision is made to proceed with a systemic investigation, a plan will
be developed, in accordance with the procedures, outlining how the
investigation will be carried out. Once the plan is complete, the systemic
investigation will be publicly announced, allowing potentially affected
people to share their experience with the OLC.

The investigation would then be carried out, following the adopted
procedures. Once completed, a report will be provided to the
administrative head for comment within 30 days and then issued to key
stakeholders including the concerned organizations and the Legislative
Assembly of Nunavut. Systemic investigation reports will include a series
of recommendations outlining proposed action, as well as a timeframe to
bring their institution within compliance with the language acts.
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9.4. SYSTEMIC INVESTIGATION ON QIKIQTANI
GENERAL HOSPITAL (QGH)

A systemic investigation of health services offered in Inuktitut and in
French at QGH was launched by OLC on March 1, 2012. This is the first
systemic investigation conducted by the OLC.

To date, 51 interviews have been conducted, and hundreds of pages of
documents and data have been reviewed and analyzed. The systemic
investigation report will be presented to the Minister of Health and Social
Services (HSS). The Minister of HSS will have the opportunity to respond to
the recommendations of the OLC. We intend to include this response in
the final report of the systemic investigation.

Given the lengthy delays in forwarding HSS documents to the OLC, it was
not possible to table the systemic investigation report before the close

of the 2012-2013 fiscal year. The OLC intends to finalize this systemic
investigation report by March 31, 2014.

9.5. CONCERNS

During the 2012-2013 fiscal year, the OLC recorded 15 concerns. The
coming into force of sections of the ILPA regarding the right to work in
the Inuit language and municipalities’ obligation to communicate and
offer services in the Inuit language have contributed to various issues of
concern. As well, since the coming into force of the OLA, Nunavummiut
have benefitted from greater protection of their language, taking into
account the current situation in Nunavut's continuing language decline
in both Inuit and French languages. These changes are reflected in the
number of concerns received: eight (8) admissible concerns received in
comparison with three (3) admissible concerns received from the
previous year.

T
wn
|
O
p
|

ANNUAL REPORT 2012-2013 155



Table 1: Number of Concerns Received

Number of
Type of concern concerns
registered
(CONTINUED) - : _
Admissible, that have been investigated 8
Inadmissible 7
Total 15

Table 2: Concerns Classified by Means of Communication

. . Number of
Means Of communication Soncerns
Verbal (in person or by phone) 8
Written (letter, fax or email)
Total 15

Table 3: Concerns Received Classified by Sector

Concerns received

Territorial 8
Federal 0
T Municipal 0
2
L_DI Private 7
E Futile/frivolous/vexatious/made in bad faith 0

Table 4: Inadmissible Concerns Classified by Sector

Inadmissible Concerns

Territorial 0
Federal 0
Municipal 0
Private 7
Futile/frivolous/vexatious/made in bad faith 0
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9.6. STATUS OF RECORDED CONCERNS

9.6.1. ADMISSIBLE CONCERNS

1) A francophone organization in Nunavut observed the absence of official
languages in Nunavut job postings by the Department of Finance.

» The Department of Finance was informed several times about its
obligation to communicate with the public in all of Nunavut's official
languages. Some improvement has been seen since the transfer of the
Department of Human Resources to the Department of Finance. On the
Department of Finance's new website, most of the jobs are posted in
Nunavut's official languages. However, it is noted that job descriptions
are often available only in English.

2) A parent of a student wanted to communicate with the school board in
English. According to the parent, the school board refused to hold the
meeting in English.

» This concern has been resolved. A meeting was held in English with the
assistance of an interpreter.

3) A francophone organization in Nunavut received correspondence in
English from the Department of Culture and Heritage, even though
it is evident that the francophone organization’s chosen official language
is French.

» This concern has been resolved. We have been reassured that future
correspondence will be in French.

4) A francophone organization in Nunavut observed the absence of press
releases in all of Nunavut’s official languages.

» The OLC contacted the Department of EIA during the 2011-2012 and
2012-2013 fiscal years. One of the points of discussion was planned to
hire an official languages media and communications coordinator to
improve this situation. Our office will monitor the progress of this.
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5) The OLC noticed that job advertisements posted by the Commission
scolaire francophone du Nunavut (CSFN) in public areas were only
posted in French. The OLC contacted the CSFN to request to correct
this situation.

» The CSFN translated and posted the job advertisement in all official
languages. This concern has been resolved.

6) The OLC received a concern regarding a Nunavut Government pay
stub that contained acronyms that were incomprehensible and only
referenced in English.

» This concern has been resolved. An explanation letter of terms in all
official languages was included in an envelope with the pay stub. It
had translations of the list of acronyms and their meaning. Since this
was sent one time, we will need to follow-up with the Department of
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Finance on sending it periodically so that new employees can get a
copy of the translation of list of acronyms.

7) The Department of HSS initially denied a medical escort to assist an
Elder travelling outside of Nunavut for health related issues. The nursing

(CONTINUED) staff at the QGH justified this refusal by saying that the Elder could
understand basic English.

» According to the medical escort policy of the Department of HSS, the
Elder, who was suffering from a respiratory illness, had the right to a
medical escort given their limited understanding of English and their
inability to receive medical procedures and instructions to follow at
home. For expediency of resolution, an informal agreement was made

with the Department of HSS and a medical escort was sent to assist
the Elder.

8) The OLC received a concern regarding information for the Victims'
Assistance Fund through Department of Justice that was not available in
the Inuit language.

» The Department of Justice arranged to repost the funding information
in all official languages for the fall of 2013. The OLC will conduct a
follow-up of this concern.

9.6.2. INADMISSIBLE CONCERNS

1) A unilingual Inuit language speaking Elder received a bill from the
lgaluit Housing Authority in Inuktitut, but did not understand the
context of the letter since it pertained to a policy she had no access to.

» The OLC requested a meeting with the applicant and the Igaluit
Housing Authority. Clarification of the context of the letter was provided
in the Inuit language. This concern has been resolved.

2) A bilingual resident of Nunavut whose mother tongue is French
reported being a victim of discrimination during the hiring process for
the position of substitute teacher. This person says they are a long term
resident and can function in the Inuit language. This person claimed
their candidacy was refused based on their mother tongue.
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» This concern was deemed inadmissible. The OLC referred this concern
to the Human Rights Tribunal given it is more discriminatory in nature.

3) A bilingual resident of Nunavut whose mother tongue is French claimed
the fact that their son, a beneficiary under the Nunavut Land Claims
Agreement, was not able to find summer employment. The young
man had taken a workplace safety course at school, and the program
coordinator had promised him a summer job once his course was
completed.

» Although the son applied for the job, the job was given to the son of a
municipality worker who was not a student.
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» This concern was deemed inadmissible. Our office recommended to
the applicant that they contact the Human Rights Tribunal to address
their concern.

4) The OLC registered a concern regarding the Inuit language appearing
in the Inuktitut magazine produced by Inuit Tapiirit Kanatami (ITK).
According to the applicant, the Inuktitut language is written in both
syllabics and roman characters, giving readers the impression that the
roman characters for Inuktitut are Inuinnagtun, when in fact this is not
the case.

» This concern was deemed inadmissible because the magazine
belongs to a private organization outside the jurisdiction of Nunavut.
However, the OLC did send a courtesy letter to the ITK, informing the
organization of this concern.

5) The OLC registered a concern regarding an exit sign at the site
of the Agnico Eagle mining company, located 70 km from Baker
Lake. According to the applicant, the exit sign is not translated in
the Inuit language.

» This concern was deemed inadmissible because a mining company is
a private organization. However, given the impact of the signage on
the safety of citizens, the OLC sent a courtesy letter to Agnico Eagle,
informing them of the concern.

6) The OLC registered a concern regarding a Habitat for Humanity poster
that was distributed and displayed only in English.

» This concern was deemed inadmissible because the company is a
private organization. However, the OLC did speak with Habitat for
Humanity representatives, informing them of the concern.

7) An Elder received a letter from the Igaluit Housing Authority, informing
them that pets were not permitted in the building. The policy and the
letter were only in English. The Elder is a unilingual Inuit language
speaker. The pet was seized and destroyed by the city of Igaluit by-law.

» The Languages Commissioner does not have direct jurisdiction
to deal with housing authorities since they are not an agency
of the Government of Nunavut. The matter was brought to the
attention of the General Manager and an informal resolution
was discussed. The General Manager committed to speaking to
Nunavut Housing Corporation on coordinating the translation of
their policies and procedures.
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9.7. NUMBER OF CONCERNS REGISTERED WITH

THE OFFICE OF THE LANGUAGES COMMISSIONER
SINCE 2009

(CONTINUED)

Table 5

20

15

10

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013

Table 6 Percentage of Concerns per Language Group 2012-2013
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French
43%

Inuit Language
50%

English
7%
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9.8. FOLLOW-UP OF PRESS RELEASES

We have continued with the analysis of press releases issued by the
Government of Nunavut (GN) during the 2012-2013 fiscal year, regarding
the use of official languages.

Languages 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Inuktitut 87% 84% 94%
Inuinnagtun 57% 54% 64%
French 52% 55% 70%
English 6% 99% 100%

9.8.1. SCORING OF PRESS RELEASES

The scoring of press releases is an evaluation system that attributes a score
to each department for their simultaneous publication of press releases

in the three official languages. The evaluation only grades releases issued
using Outlook. We continue to use Alberta’s school scoring system, which
is still used in most schools.

A) Excellent B) Good C) Satisfactory D) Needs Improvements

Table 7
Office 2010-2011 2011-2012  2012-2013
Culture and Heritage A A T
: wn
georr\jwi;r:;mty and Government C D 8
Economic Development C C E

and Transportation
Finance N/A N/A
Legislative Assembly - -

Health and Social Services B D
Education D A
D D

Environment

Commissioner of Nunavut - -

Premier's Office - -

Executive and
Intergovernmental Affairs

Justice D C
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9.8.2. FINDINGS

The increase in the availability of written communications in official
languages is remarkable in comparison to the preceding years.

We see a 10% increase in the availability of press releases in Inuktitut, 10%
for those in Inuinnagtun and 15% for French releases. In addition, contrary
to the 2011-2012 fiscal period, we saw 6 territorial institutions receive an

A grade for the simultaneous publication of press releases in all official
languages. However, it is noteworthy that the departments who should be
leading by example, such as, the Office of the Premier, the Department
of Executive and Intergovernmental Affairs, and the Justice Department
scored a D, a trend that unfortunately has continued for EIA and Justice.

It is important to note that this past year was the first time a press release
evaluation was published for the Office of the Premier, the Legislative
Assembly and the Office of the Commissioner of Nunavut. The number
of press releases issued by the other territorial agencies and societies was
too low for analytical purposes.

9.9. RIGHT TO WORK IN THE INUIT LANGUAGE- SURVEY

A call verification on the right to work in the Inuit language was conducted
throughout the Government of Nunavut to assess the implementation

of section 12 (1) of the ILPA. This section came into force on

September 19, 2011:

The Inuit Language is a language of work in territorial institutions,
and every employee of a territorial institution has the right to

use the Inuit Language at work to the extent and in the manner
provided in this Act and the regulations.

The results of this survey do not provide us with a complete picture of
compliance with this section of the act. It does, however, provide us with
a basic indication of strengths and weaknesses within territorial institutions
with regards to the implementation of the right to work in the Inuit
language. This survey gives points of reference to the OLC which will be
used to develop some advisory and advocacy activities.
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A total of 96 phone calls were made to beneficiaries as defined under the
NLCA and supervisors from all decentralized offices of the GN. Eighty-six
(86) people agreed to do the survey while four did not participate, saying
they were too busy. The OLC was unable to reach seven of the offices
selected for participation in the survey.
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SUPERVISORS: 18

Supervisor has made adjustments to comply with
the right to work in the inuit language.

72% made 28% has done
much adjustments little or no adjustments

Supervisor receives inuit language training.

50% are receiving 28% have received 22% have received
Inuit language training Inuit language training no training in the
Inuit language

Supervisor keeps record of personal achievement and training programs.

94% keep records 6% do not keep record
of personal achievement of personal achievement
and training programs and training programs

Supervisor promotes the Inuit language at work.

89% are promoting 11% are making little
the Inuit language at work efforts to promote the
Inuit language at work

Supervisor posts job offers in the Inuit language.

67% positions are posted  34% offers are sometimes
in the Inuit language posted in the Inuit language
or not at all
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NEWLY EMPLOYED: 3

Their position was posted in the Inuit language.

(CONTINUED)

67% of positions 33% of positions
were posted were not posted
in the Inuit language in the Inuit language

Their interview was conducted in the Inuit languages.

33% of interviews 67% of interviews
were conducted were not conducted
in the Inuit languages in the Inuit language

Employee was informed that they could submit their resume
in the Inuit language.

100% have not been
informed that they could
submit their resume
in the Inuit language

EMPLOYEES: 64
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An employee knows their language rights at work.

83% know their 17% know little or nothing
language rights at work about language rights at work

An employee has access to support services in the Inuit language
at work.

72% have access 28% have access to little
to support services Or no support services
at work in the Inuit language in the Inuit language at work
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An employee is feeling they have the freedom of expression and opinion |

at work in the Inuit language.

&

2% feel they do not have
the freedom of expression
and opinion at work
in the Inuit language

98% have access to
little or no support services
in the Inuit language at work

An employee is able to access government information and publications

in the Inuit language.

¢
®

72% are able 28% have little
to access government Oor no access to government
information and publications  information and publications
in the Inuit language in the Inuit language

Government information is provided in the Inuit language.

&

77% have little or no access 23% receive little
to government information or no information from
and publications the Government of Nunavut
in the Inuit language in the Inuit language

An employee has the same training opportunities in the Inuit language.

&

75% have the same 25% have little or no
training opportunities training opportunities
in the Inuit language in the Inuit language

An employee feels discriminated at work when using the Inuit language.

¢
&

78% do not feel 20% feel discriminated or a little
discriminated at work when discriminated at work when
using the Inuit language using the Inuit language
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REPORT ON BENCHMARKS
2012-2013

INITIATIVE

The Investigation/Research Officer — Inuit will contact territorial

institutions by phone and will discuss with Inuit language speakers to
assess the current state of implementation of section 12(1) of the ILPA
regarding the right to use Inuit language at work.

BENCHMARK

Obtaining an average of 75% means that a territorial institution respects
this right.

OUTCOME

The goal has been partially achieved.

The compilation method has been revised to ensure that all results reflect
the right to use Inuit language at work. On average, 71.5% of the territorial
institutions respect the right to use Inuit language at work, which is 4.5%
below the expected average. The details of these results are available in
the investigation section of this annual report.

INITIATIVE
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The employees of the OLC will participate in a training session on the
role of an ombudsman.

BENCHMARK

The OLC employees have the ability to follow and apply best practices
and procedures in their investigations.

OUTCOME

The goal has been achieved.

The OLC employees participated in a training session on the role of an
ombudsman and they then have the ability to apply best practices and
procedures in their investigations.
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INITIATIVE

Determine whether the Department of Human Resources, now part of
the Department of Finance, complies with Nunavut Language legislation.

BENCHMARKS

The OLC will monitor the measures taken to correct breaches in language
services and communication.

The monitoring of actions taken as a result of recommendations issued by
the Languages Commissioner to the Department of Finance.

Conduct an assessment concerning the respect of language rights in
collaboration with the Department of Finance Deputy Minister and Human
Resources Senior Managers.

OUTCOME

The goal has been achieved.

The Office of the Languages Commissioner received a concern regarding
the Department of Human Resources, now part of the Department of
Finance, and conducted an investigation on this matter. The concern
related to the lack of job postings in all official languages. Since

the amalgamation of the Department of Human Resources with the
Department of Finance, there seems to be partial progress in addressing
this concern.

Almost all of the GN positions are now published in all of Nunavut’s

official languages. This progress confirms the implementation of the OLC
recommendations regarding job postings. The OLC has communicated on a
regular basis with the senior managers of the Department of Human Resources.
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INITIATIVE

Determine whether the Department of Health and Social Services, now
the Department of Health, complies with Nunavut Language legislation.

BENCHMARKS

Conduct a thorough and impartial investigation of the QGH to assess
the availability and the quality of services and communications in Inuktitut
and French.
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Gather sufficient data to produce a report addressed to all parties. The
results of the investigation will guide future actions regarding language
services at the QGH.

(CONTINUED) OUTCOME

The goal has been achieved.

A systemic investigation has been conducted about communications and
language services in French and in Inuktitut at the QGH. The OLC expects
to publish its investigation report at the end of fiscal year 2013-2014.

INITIATIVE

Distribution of a poster about Nunavummiut language rights.

BENCHMARKS

A total of 130 posters will be distributed throughout Nunavut. The poster,
focusing on the slogan “My Language, My Right” and on another slogan,
inviting people to speak their mother tongue, will be published in the
three official languages. The OLC expects to receive five to ten additional
concerns during fiscal year 2012-2013.

OUTCOME

The goal was not achieved.

The expected outcome was not achieved. The OLC did not receive five
to ten additional concerns during fiscal year 2012-2013. However, a higher
number of admissible concerns were received during the same fiscal year.
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INITIATIVE

Individual meetings, every two months, with French services

coordinators from the Interdepartmental Working Group regarding
French services provided by the Government of Nunavut.

BENCHMARKS

Improve the communications between the OLC and territorial institutions.
Improve the understanding of language rights issues within the GN.

Increase the number of informal settlements, rather than formal
investigations, including systemic investigations.
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OUTCOMES

The goal has been partially achieved.

The Investigation/Research Officer — French organised a few meetings.
This initiative was temporarily suspended to prepare the first draft of the
systemic investigation report concerning services and communication at
the QGH. The initiative will resume in January 2014.

INITIATIVE

The OLC will monitor the job advertisements posted on the Department

of Human Resources website, now part of the Department of Finance,
and those published in local and national newspapers during the fiscal
year 2012-2013.

BENCHMARKS

During the fiscal year 2009-2010, the OLC noted that 93% of the job
advertisements posted on the Department of Human Resources website
were in English only and 7% were also posted in French and Inuit
languages. The OLC expects that the number of job advertisements

posted in the French and Inuit Languages will increase by 50% during fiscal
year 2012-2013.

OUTCOMES

The goal has been achieved.

The monitoring of job advertisements published on the Department of
Finance website revealed that 99% of the job postings were published

in the three official languages of Nunavut. More precisely, 66 job
advertisements were published in all official languages and only one was
not available in all official languages. However, it is important to note that
due to a vacancy in the position of Public Affairs Officer, monitoring of
local and national newspapers was not performed.
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INITIATIVE

Contact all organizations to inform them about their requirements and
obligations regarding language services and communications, and

(CONTINUED) invite them to use our guidelines concerning an Inuit Language Plan.
These guidelines were sent to more than 550 organizations during fiscal
year 2011-2012.

BENCHMARK

An increase in the number of inquiries is expected following this important
informational mail-out.

OUTCOME

The goal has been achieved.

We received 41 requests for information during fiscal year 2012-2013.

INITIATIVE

Providing guidance to private sector organizations in the development

of their Inuit Language Plan, inviting them to contact the OLC to make
an appointment for an individual planning session.

BENCHMARK

We have received four Inuit Language Plans so far. Three of these plans
must be modified prior to their approval, while the fourth one received a
written approval. We expect to receive a greater number of plans during
fiscal year 2012-2013. An invitation to contact us for assistance is issued
three times a year.
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OUTCOME

The goal has been achieved.

During fiscal year 2012-2013, we received eight Inuit Language Plans, twice
the number of plans in comparison with the previous year.

170  OFFICE OF THE LANGUAGES COMMISSIONER



INITIATIVES

Participate in trade shows and conventions to meet various people and
private sector organizations to distribute information.

Distribution of a newsletter to private sector organizations twice a year.

Establishment of a focus group to discuss the requirements and
obligations in the ILPA and its impacts on private sector organizations.

BENCHMARKS

Development of a network and establishment of solid working
relationships with the private sector, especially with new organizations
doing business in Nunavut.

Students at the Cambridge Bay
Trade Show, 2013

Increase the number of inquiries and concerns submitted to the OLC and
the number of issues resolved.

Find at least ten persons who can commit time to meet every two months.

OUTCOMES

The goals have been partially achieved.

During the fiscal year 2012-2013, we participated in every Nunavut trade
show to distribute information to organizations and the public at large.

We published our first newsletter in February 2013.

We published an invitation addressed to companies and businesses to
recruit members for a committee that would have been mandated to
discuss questions of interest for Nunavut businesses in order to develop
with them solutions regarding language issues. Unfortunately, only two
persons expressed interest in joining the committee.
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INITIATIVES

Develop a strategy in collaboration with the Department of CH, the IUT

and the Department of ED&T to inform the public about the respective
roles and responsibilities of each department and organization.

Reach as many Nunavummiut as possible through social networks.

BENCHMARKS

To receive fewer concerns and inquiries addressed to the wrong
organization or office.

To receive a larger number of concerns and inquiries, and to increase
interaction with the public through social networks.

OUTCOMES

The goals have been achieved.

We produced a poster in collaboration with the Department of CH, the
IUT and the Department of ED&T explaining the roles and responsibilities
of each organization. This poster was distributed to every business across
Nunavut and to the public during trade shows.

During the fiscal year 2012-2013 our office received 41 requests for
information directed correctly according to our mandate.

The OLC has created its first Facebook page displaying the winning videos.
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Maika Niego-Akavak, grade 9 student at the Ecole des Trois-Soleils, winner of the drawing
contest during the French Language Week
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WORK PLAN 2013-2014

This work plan outlines our set of goals and processes by which our team
will accomplish these goals. This sets out the scope of the projects we will
be undertaking.

To facilitate the monitoring of our activities and accurately verify the
attainment of deliverables, we have made changes to how we present
our work plan. We have listed our objectives but will now work with a
performance measurement methodology and performance indicators.

Here is our new reporting process:

OBJECTIVES AND DELIVERABLES

The objectives are a means to fulfill the mandate of the Office of the
Languages Commissioner of Nunavut and are described in sufficient detail
so that the deliverables can facilitate accountability and performance
assessment. The objectives are clear and concise, and the deliverables are:

» Specific: indicating the subject of change and, if required, the target
group and region;

» Measurable: can be measured with indicators;

» Attainable: can be met realistically within a specific timeframe;

» Relevant: meeting the requirements of the identified situation.

PERFORMANCE INDICATORS

T
wn
|
O
p
|

Performance indicators allow for the verification of the attainment

of specific results; therefore, they must facilitate the measurement

of progress as those results are being obtained. Indicators may be
quantitative: frequency, increase or decrease, improvement, number,
percentage or ratio. They may also be qualitative: dynamism, relevance,
commitment, scope, degree, quality or satisfaction. Sometimes it is
necessary to have both qualitative and quantitative indicators to measure
attained results.

PERFORMANCE MEASUREMENT METHODOLOGY

The performance measurement methodology facilitates the identification
of the method, data, tools or techniques to be used to evaluate progress
and validate performance indicators. This may be, for example, a
questionnaire, survey, study, report, etc.
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The following is our work plan:

11.1 LEGISLATION

(CONTINUED) Monitor the right to work in the Inuit Language.

This activity will be held every two years. Therefore, the next call
verification on the status of right to work in the Inuit language will be
conducted during the 2014-15 fiscal year.

Monitor territorial institutions language services through
phone call verification and GN's news releases and Web
sites review.

Objectives

» Evaluating “active offer’ and official language services being provided
by territorial institutions

» Evaluating the evolving situation compared to previous results

» |dentifying the territorial institutions complying and not complying with
language acts

» |dentifying themes or trends with respect to language rights violations

Performance indicators

» Number of employees who answer in the official languages
» Number of employees who know their language obligations

» Number of employees who have access to forwarding to official
language speakers who can speak to the public

» Number of territorial institutions complying and not complying
with the ILPA
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Performance measurement methodology

» The OLC survey and narrative report

Monitor progress towards instruction in the Inuit
language from kindergarten to grade three and
grade four to grade 12*.

Objectives

» Understanding the status of Inuit language instruction from
kindergarten to grade 3 in collaboration with the Department of
Education, school districts and schools

» |dentifying potentially problematic language rights situations

» Providing support for language rights
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Performance indicators

» Number of schools with Inuit language instruction
» Number of students, grand total and by grade, who have Inuit
language instruction

Performance measurement methodology

» Office of the Languages Commissioner of Nunavut study and
narrative report

* Note: The evaluation of the status of the work to prepare to deliver Inuit language instruction in
grades 4 through 12 will be done during the 2014-2015 fiscal year.

Monitoring the progress of Ugausivut — The
Comprehensive Plan Pursuant to the Official Languages
Act and the Inuit Language Protection Act.

Objectives

» Understanding the evolving situation of the implementation of official
languages laws as set out in the Ugausivut Comprehensive Plan
in collaboration with the Department of Culture and Heritage and
Nunavut Tunngavik Incorporated

» |ldentifying potentially problematic language rights situations

Performance indicators

» Number of territorial institutions with services and communication
complying with the OLA and the ILPA

» Number of municipalities with services and communication complying
with the OLA and ILPA
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Performance measurement methodology

» The OLC meetings and narrative report

Report on the availability of communications and services
provided by municipalities.

Objectives

» Ensuring that municipalities’ services and public communication comply
with language laws
» |dentifying language rights violations

» Where necessary supporting municipalities that are not in a position to
abide by language rights
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Performance indicator

» Number of municipalities with services and communication complying
with language laws

(CONTINUED) Performance measurement methodology

» The OLC questionnaire, survey and narrative report.

11.2. INVESTIGATIONS

Continue to conduct formal and informal investigations
when a person, a group or an organization communicate
to the Languages Commissioner a concern about
language rights. The Languages Commissioner can also
initiate an investigation without receiving concerns,

if based on solid grounds.

Objectives

» Ensuring that OLA and ILPA are implemented and followed as prescribed

» Responding to the language rights concerns of Nunavummiut
and organizations

» |dentifying potential and actual language right violations

Performance indicators

» Number of concerns received and resolved in accordance with the
investigation procedures

» Number of inquiries received

» Media review: newspaper articles, editorials, readers’ comments,
advertisements, etc., to help us take the pulse of the Nunavut
population and identify potential language rights violations
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Performance measurement methodology

» 2013-2014 annual report

Ombudsman training will be taking place for OLC staff,
so that the office can continue to conduct its ombudsman
role professionally.

Objective

» Improving employees’ knowledge of an ombudsman’s role
and responsibilities
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Performance indicators

» Personnel respect practice of procedural fairness, options for mediation
and alternative resolutions as well as our mandate to incorporate
Inuit Qaujimajatugangit

» Fair and open investigative procedures

Performance measurement methodology

» 2013-2014 annual report

11.3. SYSTEMIC INVESTIGATIONS

g

Efforts will be made to work with department responsible
i::jee';foavtf;gf;mbridge Bl for human resources to correct language issues in human

resource practices. If lobbying efforts are not successful on
the need to improve these practices to accommodating
language rights then the olc will determine a need to
conduct a systemic investigation on the availability of
language services and communications in the human
resource practices of territorial institutions.

Objectives

» Determining to what extent the HR section of the Department of
Finance is complying with language laws

» Informing the Department of Finance of the concerns received

» |dentifying potential language rights violations so that departmental
personnel have the option of taking prompt corrective action

» Creating a priority hiring policy that includes French language
proficiency requirements
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Performance indicators

» Corrective measures are implemented by the HR section of the
Department of Finance

» Follow-up on the OLC recommendations

» Number of job advertisements in media such as the
Francophone media

» Number of job advertisements in the official languages of Nunavut on
the departmental Website and in local and national newspapers

Performance measurement methodology

» Narrative report by the OLC on the status of the situation
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Finalize and publish the systemic investigation procedures.
Objective

» Describing the systemic investigation procedure used based on the
(CONTINUED) OLC experience

Performance indicator

» Investigative procedure adopted to the OLC meeting
legislative requirements

Performance measurement methodology

» 2013-2014 annual report

Finalize the systemic investigation report on the availability
of language services and communications at the QGH and
release the systemic investigation report.

Objectives
» Evaluating the availability and quality of Inuit and French language
services and communication at QGH according to language laws

» Informing Department of Health and the public on the procedures
undertaken with the Department of Health and Social Services and
QGH and the means that department has proposed to respect
language rights of Nunavummiut

» Developing recommendations to improve the department and
hospital’s language service and communication delivery

Performance indicator

» The actions that Department of Health and Social Services carry out to
comply with language service and communication requirements
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Performance measurement methodology

» Systemic investigation report

» Follow-up on recommendations (one year after report publication)
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11.4. COMMUNICATION
INUIT LANGUAGE SPEAKERS

ELDERS

Continue to send personal letters on the subject of
language rights.

Objectives

» Informing Elders of their language rights
» Encouraging Elders to request Inuit language services

» Inviting them to contact the OLC for more information or to inform our
office of any concerns

Performance indicators

» Number of received inquiries
» Number of reported concerns

Performance measurement methodology

» 2013-2014 annual report

Attend the Annual Elder's Conference and give a
presentation on language rights.

Objectives

» Learning about Elders’ language needs

» Informing Elders of their language rights and Office of the Languages
Commissioner of Nunavut mandate

» Supporting Elders in obtaining Inuit language services

Performance indicators

» Number of actions supporting Elders
» Number of received inquiries from Elders

» Number of concerns reported to the Office of the Languages
Commissioner of Nunavut

Performance measurement methodology

» Office of the Languages Commissioner of Nunavut narrative report on
conference participation

» Narrative report related to needs, concerns and inquiries by Elders

ANNUAL REPORT 2012-2013 179

T
)
|
9
Z
L




YOUTH

Continue to encourage youth to practice their language
rights by undertaking a drawing contest on language

(CONTINUED) rights and cultural identity. The winning drawing will be on
the cover of the OLC 2013-2014 Annual Report.
Objectives

» Youth education on practicing language rights

» Encouraging the young people of Nunavut to express their cultural and
language identity in a drawing contest

» Generating a feeling of pride and belonging to their language community

Performance indicator

» Contest participation rate by school and by community

Performance measurement methodology
» Narrative report on drawing contest

Note: Because we choose two winners instead of one, both drawings will be included in the Annual
Report, not on the cover.

Promotional campaign with the slogan: “My Language,
My Right”. The purpose of the campaign is to encourage
youth to be proud of speaking the Inuit language.

Objectives
» Informing the young people of Nunavut of their language rights under
the territory’s language laws

» Encouraging the young people of Nunavut to be proud and to exercise
their right to request and receive services in the official language of
their choice
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» Promoting the OLC and its services

» Increasing the amount of communication from the young people with
the OLC

Performance indicators

» Number of received inquiries
» Number of reported concerns

Performance measurement methodology

» 2013-2014 annual report

Note: this campaign will also be intended to the young Francophones.
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FRENCH LANGUAGE SPEAKERS

PSbB>/S, AJ*aP>NL My Language, My Right
A < &
Drobee Actn oir " -

Uqausira, Piyunnautiga » Ma Langue, Mon Droit
n 2 s

Personal contact through French organizations meetings

- and trade shows.
= 4D5beCPY! Ugaubhiit
. . RS Objectives

=z speakYour : » Maximizing collaboration between the OLC and Francophone organizations
Language! Parlez Votre

Langue! to be better equipped to understand the challenges they face and to
respond effectively to their language rights needs and concerns

» Informing Francophone visitors during trade shows of their language rights

» Reminding Francophone exhibitors during trade shows of their
obligations and of the OLC services to support them in their language
law compliance actions

» Take collaboration opportunities to maximise awareness of and respect
for language rights

My Language, My Right poster

» ldentifying potentially problematic language rights situations

Performance indicators

» Number of meetings with Francophone organizations
» Number of trade show participant discussions
» Number of received inquiries

» Number of reported concerns

Performance measurement methodology

» Minutes of meetings with Francophone organizations

» 2013-2014 annual report
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Meetings every two months with the French co-ordinators
of the GN's Interdepartmental French Working Group.

Objectives

» Having a better understanding of the status of the implementation of
French language rights in territorial institutions

» Ensuring follow-up on initiatives taken and challenges encountered

» Maximizing communication between the OLC and territorial institutions

» ldentifying potentially problematic language rights situations
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Performance indicators

» Number of meetings between the OLC and coordinators

» Improved knowledge of GN progress on the implementation of
language laws

(CONTINUED)

» Amount of communication between the OLC and territorial institutions

Performance measurement methodology

» Narrative reports on meetings
» The OLC Annual Report 2013-2014

11.5. PRIVATE SECTOR

Strengthen the knowledge of the ILPA within the private sector.
Objectives

» For the private sector to understand their language services and
communications obligations under ILPA and for the private sector to
start preparing for the coming into force of 5.3 of the ILPA.

Performance indicators

» A survey will help determine the level of action to be taken by private
sector organizations in providing services and communications to the
public in the Inuit language and to assess their level of knowledge and
understanding of the ILPA

Performance measurement methodology

» The OLC will create a questionnaire, carry out a survey and prepare a
narrative report
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Inform and support organizations that offer particular
services related to health and safety as defined in ILPA. This
includes mining industry and airlines, as well as pharmacies.

Objectives

» To inform private sector organizations offering particular services on the
importance of providing Inuit language services and communications
to the public. The aim is to mitigate any safety issues arising due to
language barriers.
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Performance indicators

» An increase of queries and Language Plans from private sector
organizations that offer particular services

» An increase of communications and services by private sector
organizations to the public in the Inuit language

Performance measurement methodology

» The OLC Annual Report 2013-2014

Obtain more completed language plans from
the private sector.

Objectives

» To assist the private sector organizations in preparing for the coming
into force of s. 3 of the ILPA. A language plan allows private sector
organizations to outline how, over time, they intend to meet their legal
obligations, if they are not able to right away.

Performance indicators

» An increase of language plan submissions from private sector
organizations to the OLC

Performance measurement methodology

» The OLC Annual Report 2013-2014

Continue to insert invitations in private sector mailboxes
inviting the private sector to contact the OLC for information
on their requirements under ILPA and/or a language
planning session. The OLC will hold face to face meetings or
meet over the phone with private sector entities.

T
)
|
9
Z
L

Objectives

» With a personal communication approach, provide advice and
guidance to the private sector organizations that are adapted to their
organizations. This is part of the overall aim to assist the private sector
organizations in preparing for the coming into force of 5.3 of the ILPA.

Performance indicators

» An increase of queries and language plan submissions from private
sector organizations to the OLC
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Performance measurement methodology

» The OLC Annual Report 2013-2014

The OLC will research as to when it is feasible for private
sector to offer communications and services in the Inuit
language. This is to inform the GN in determining a
coming into force date for sections 3-5 of ILPA. Results will
be concluded from both the focus group and survey to be
completed in the 2012-2013 fiscal year. These findings will
be included in the 2013-2014 Annual Report.

Objectives

(CONTINUED)

» To assess the status of private sector organizations with
delivering language services and communications to the public in
the Inuit language

» To assess the level of knowledge and understanding of the private
sector organizations of their upcoming language services and
communications obligations under s.3 of the ILPA

Performance indicators

» A survey will help determine whether private sector organizations
have started providing language services and communications to the
public in the Inuit language and to assess their level of knowledge and
understanding of the ILPA

Performance measurement methodology

» The OLC will create a questionnaire, carry out a survey and prepare a
narrative report
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Update the Inuit Language Plan Guidelines.

Objective
» To ensure clarity, user friendliness, and to avoid confusion
Performance indicator

» The Inuit Language Plan Guidelines have been updated and assessed
by a minimum of five private sector organizations

Performance measurement methodology

» A new version of the Inuit Language Plan Guidelines available on the
OLC Website
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11.6. ONE TIME INITIATIVE

Research language protection and revitalization initiatives
in early childhood education in Nunavut.

Objective

» This research will provide recommendations supporting the
linguistics needs and rights of children in Nunavut in anticipation of
comprehensive review of the Child Care Act and the ILPA.

Performance indicator

» Actions taken by the Department of Education to implement the
Languages Commissioner’s recommendations pertaining to the
acquisition of the Inuit language in early childhood settings and
language rights

Performance measurement methodology

» Contract an independent researcher to conduct the research and
prepare a narrative report including an analysis of the situation, results
and recommendations
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Grade 5 Nakasuk School graduates
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BUDGET REPORT

Statement of Budgets & Expenditures

Three Year Comparative Summary

2012-2013 2011-2012 2010-2011

Budget $1,401,000.00 100%  $1,206,000.00 100% $ 1,281,000.00 100%
Expenditures:

Salaries 519,050.10 37.0% 528,599.64 43.8% 597,772.51 49.6%
Casual Wages 56,196.38 4.0% 28,747.56 2.4% 0.00 0.0%
Travel 19,718.48 1.4% 13,803.59 1.1% 39,076.63 3.2%
Materials & Supplies 45,764.68 3.3% 40,563.86 3.4% 41,213.31 3.4%
Purchased Services 46,792.84 3.3% 37,906.68 3.1% 27,177.60 2.3%
Utilities 134.15 0.0% 3,329.80 0.3% 3,072.57 0.3%
Contract Services 287,469.78 20.5% 171,755.63 14.2% 87,313.87 7.2%
Fees and Payments 1,942.50 0.1% 13,829.39 1.1% 3,259.44 0.3%
Other Expenses 13,424.02 1.0% 23,175.10 1.9% 30,431.05 2.5%
Tangible Assets 4,761.97 0.3% 5,090.92 0.4% 16,608.29 1.4%
Computer Hardware & Software 1,853.31 0.1% 1,880.07 0.2% 1,549.61 0.1%
Total Expenditures $ 997,108.21 71.2% $ 868,682.24 62.0% $ 847,474.88 60.5%
Operating Surplus (Deficit) $ 403,891.79 28.8% $ 337,317.76 24.1% $ 433,525.12 30.9%

186  OFFICE OF THE LANGUAGES COMMISSIONER




RAPPORT ANNUEL

D>SbD>/S 0¢ bliPa < <tc 'dd oa 2T

Ugauhinut Kamisinaup Havakvia Nunavunmi

Office of the Languages Commissioner of Nunavut

Bureau du Commissaire aux langues du Nunavut
@\

PbbrG, AN*aPNU
Uqgauhira, Pilaarutiga

My Language, My Right
Ma Langue, Mon Droit







TABLE DES MATIERES

1. LETTRE ADRESSEE AU PRESIDENT DE
LASSEMBLEE LEGISLATIVE ..o 191

2. RESUME ... 192

3. ROLES ET RESPONSABILITES DU COMMISSAIRE

AUX LANGUES ... 194
3T MANAT 194
317, OmMbudSmMan ..o 194
3.1.2. POrte-parole .......cccoouieiiiiiiice e 194
3.1.3. Consultatif ..o, 194
ST SUIVIE e 194
3.2. Role accru du commissaire aux [angues.........ccooevvciiciiciic 195
4. LES LANGUES OFFICIELLES DU NUNAVUT ..o, 196
4.1. La Loi sur les langues officielles ..........ccoccooviiiiiiiiiiii, 196
4.2. La Loi sur la protection de la langue inuit .......cccocooiiiiini 197
4.3, MUNICIPAITES ..o, 197
4.4. Apercu des droits [INQUIStIQUES .......ceoiiiiiiiiiccee e, 197
5. RAPPORT D'ACTIVITES ..o, 199
5.7, OMBUASMAN 1.t 199
5.2, POrte-parole .......oooiiiiiee e 200
5.3, ConSURATIT ..ot 202
514 SUIVIL et 203
5.5. Fonctionnement ......ooiiiiiiii 203
6. RECOMMANDATIONS 2012-2013 ..o, 205
7. ETAT DES RECOMMANDATIONS
207172072 206
8. RAPPORT CONCERNANT LE SECTEURPRIVE .......ooooviviii. 209
8.1. Apercu des exigences de la Loi sur la protection
de la langue INUIt. ..o 209
8.2. Activités de sensibilisation et progres réalisés ...........cccoooiiie. 209
8.2.1. Services partiCuliers........ocooiiiiiiiiiice e, 209
8.3, ENVOIS POSTAUX ..iiviiiiiiiiiie e 211
8.4. Séances d'information et de planification linguistique................... 211
8.5. Demandes d'information ..........cccoeiiiiiiiii e 211
8.6. PUBIICAtIONS ...uiiiiic e 212
8.6.1. Moyens de se conformer ala loi ..o, 212
8.6.2. Foire aux qUESLIONS .....cceeiiiiiiiiiiiiciieceeee e 212

RAPPORT ANNUEL 2012-2013 189

£
<
O
Z
<
o
o




190

8.6.3. Lignes directrices pour les plans d'action

pour la langue INUIT ... 212
8.6.4. Bulletin d'information ...........c.cocooiiiioiiiiceeeeeeee 212
8.7. Réunions et présentations .........cccooiiiiiiiiiiiiiieee e, 213
8.7.1. Chambre de commerce régionale de Baffin .................... 213
8.7.2. Forum économique du NUNavut ......cccceceeiiiiiniciinie, 213
8.7.3. Groupe de diSCUSSION ..ooviiiiiiiiiiiiiee e, 213
8.7.4. Salons COMMEICIAUX ...c..ouviviiiiiiiiiieiiieeet e 214
8.8, PUBIICITE ..o 214
8.0 DETIS .o 214
8.9.1. Services de traduction .........ccoooiviiiiiiiic e, 214
8.9.2. Formation linguisStiQUe .........ccoevviiiiiiiiii e 215
9. RAPPORT CONCERNANT LES ENQUETES ...oovoioieecee 215
Q.1 INTrOAUCTION .. 215
D11, OFffe @CHIVE...ocviiiicice e, 215
9.2. Procédure d’enquéte formelle ..o 215
9.3. Procédure d'enquéte systémique ........ccoceviiiiiiiiiiieeee, 216
9.4. Enquéte systémique a I'Hopital général Qikigtani (HGQ)............. 217
9.5. PréocCupations ......ccccouiiiiiiiiiii i 217
9.6. Etat des préoccupations enregistrées ...........ccooooovoeveveeereeeerenan 219
9.6.1. Préoccupations recevables..........cccoooviviiiiiiiiiiie 219
9.6.2. Préoccupations non recevables ............cccocoiiiiiiin 220

9.7. Nombre de préoccupations enregistrées au
Bureau du commissaire aux langues depuis 2009............cccceeenne. 222
9.8. Suivi des communiqués de Presse ......ooeeieieiciieieiceeeiee e, 223
9.8.1. Notation des communiqués de presse ..........ccoceevvevvrennn. 223
9.8.2. ObSErVation .....cciiiiiiiee e 224
9.9 Droit de travailler en langue inuit — Sondage d’opinion................. 224
10. RAPPORT SUR LES POINTS DE REFERENCE 2012-2013 ............... 228
11. PLAN DE TRAVAIL 2013-2014 ....ciiiiieieeeeeeeet e 235
111 LEGISIAtioON o 236
112 ENQUETES i 238
11.3. ENQUALES SYSTEMIQUES ..oviiiiiiiieiieii e 239
174, COMMUNICATIONS ..eviiiiiieiie ettt 241
17,5, SECLEUN PIIVE .ot 244
11.6. Initiative NON rECUIMENTE ...ooiiiiiiiiiii e 247
12. RAPPORT BUDGETAIRE ....o.ovoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 248

LE BUREAU DU COMMISSAIRE AUX LANGUES



LETTRE ADRESSEE AU PRESIDENT
DE LASSEMBLEE LEGISLATIVE

L'honorable George Qulaut

Président de |'’Assemblée Iégislative
Assemblée |égislative du Nunavut
Igaluit (Nunavut)

XOA OHO

Monsieur le Président de I'’Assemblée |égislative,

Conformément a l'article 24 de la Loi sur les langues officielles, je vous
transmets ci-joint le rapport annuel 2012-2013 du commissaire aux
langues du Nunavut. Ce rapport couvre la période allant du 1¢" avril 2012
au 31 mars 2013. Je vous demande également de déposer ce rapport a
I’Assemblée législative du Nunavut, conformément au paragraphe 24 (2)
de la Loi sur les langues officielles.

Je vous prie d'agréer, Monsieur le Président, I'expression de mes
sentiments les meilleurs.

Sandra Inutiq

La commissaire aux langues du Nunavut
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Alexina Kublu a terminé son mandat de quatre ans au cours du présent
exercice, tandis que s'amorcait au cours de la méme période le mandat de
quatre ans de Sandra Inutig. Le Bureau du commissaire tient a remercier
madame Kublu pour son travail et sa contribution au cours des quatre
derniéres années, et lui souhaite la meilleure des chances dans ses projets
a venir.

La présence d'un certain nombre de postes vacants a présenté plusieurs
défis pour notre bureau au cours du dernier exercice, notamment la
période de quatre mois écoulée entre le départ de |'ancienne commissaire
et I'arrivée de la nouvelle commissaire et les délais respectivement de
sept et six mois requis afin de pourvoir les postes d'agent de relations
publiques et agent d'enquéte et de recherche - Francais.

Le Bureau du commissaire aux langues est chargé de protéger les droits
linguistiques de la population du Nunavut. Ces droits sont énoncés dans
deux lois linguistiques : la Loi sur la protection de la langue inuit et la Loi
sur les langues officielles. Le Bureau du commissaire aux langues exécute
le mandat qui lui est confié en procédant a des enquétes au sujet des
préoccupations qui lui sont transmises, en répondant a des demandes
d'information, en observant et analysant les services linguistiques fournis
par le gouvernement, et en effectuant des présentations publiques au
sujet des questions linguistiques lorsque |'occasion se présente.

Le présent rapport contient des exemples plus élaborés de notre travail.

Nos recommandations cette année demandent plus de transparence
de la part du gouvernement du Nunavut concernant la facon dont il
s'acquitte de ses obligations linguistiques, et une augmentation du
nombre de formations linguistiques destinées aux apprenants adultes, y
compris dans le secteur privé. Enfin, les recommandations se penchent
sur un autre point trés important, soit le besoin d’accorder une attention
immédiate a I'inuinnagtun, le dialecte souffrant le plus des tendances
d'érosion de la langue.

Au cours de |'exercice visé par ce rapport, les préoccupations recues
touchaient principalement trois organismes gouvernementaux, une
commission scolaire, un organisme local d'habitation et des organismes
du secteur privé. Ces préoccupations portaient sur des offres d’emploi, la
disponibilité de politiques dans une langue donnée, la compréhension des
talons de paie et les accompagnateurs lors de déplacements pour raison
médicale. Notre bureau a également procédé au suivi de I'utilisation des
langues officielles par les institutions territoriales lors de la publication des
communiqués de presse.
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Sandra Inutiq

Commissaire aux langues
du Nunavut

Nous avons constaté une amélioration par rapport aux années
précédentes, mais nous souhaitons un meilleur leadership de la part de
certains acteurs clés du gouvernement du Nunavut (GN) a cet égard.

Notre bureau a également procédé a une vérification téléphonique aupres
des superviseurs et des employés du GN concernant la disponibilité
d’outils et de services de communication accessibles pour les membres
du personnel afin de les encourager a utiliser la langue inuit au travail, et
d'évaluer leur capacité et leur liberté de travailler en langue inuit. Selon
I'opinion des personnes interrogées, il semble que la plupart d’entre elles
sont conscientes de leur possibilité de travailler en langue inuit, et qu’elles
ont accés aux outils appropriés pour ce faire. Toutefois, on a constaté que
certaines des personnes interrogées ne savaient pas qu’elles pouvaient
présenter leur curriculum vitae en langue inuit.

Nos activités de sensibilisation aupres du secteur privé au cours des

trois derniéres années ont principalement porté sur la transmission
d'informations au sujet de leurs futures obligations linguistiques. Cette
année, cela s'est traduit par des invitations a participer a des séances
d'information; la tenue des séances d'information; la participation a des
foires commerciales; la publication d'un document portant sur les moyens
de se conformer a la loi; la rédaction, la publication et la diffusion d'un
bulletin d'information; des présentations lors de réunions et la fourniture
de réponses aux nombreuses questions du secteur privé.

Notre plan de travail pour le prochain exercice comprend la publication
du rapport sur I'enquéte systémique relative aux services linguistiques a
I'Hopital général Qikigtani; la vérification de I'offre active de services dans
les différentes langues officielles de la part des institutions territoriales
au moyen d'appels de contréle; la tenue d'une recherche concernant

la disponibilité de I'enseignement en langue inuit de la maternelle a

la troisiéme année; le suivi de conformité de la part des municipalités;
le suivi auprés du ministere des Finances afin de s'assurer du respect
des obligations linguistiques dans le cadre du processus d’'embauche
du gouvernement. Il s’agit la d'un apercu de nos activités au cours du
prochain exercice.

Nos résultats budgétaires refletent les activités entreprises, ainsi que
les postes temporairement vacants au sein de notre bureau au cours de
I'exercice visé par ce rapport.

N'hésitez pas a nous faire part de vos questions, de vos préoccupations
et de vos commentaires concernant les enjeux linguistiques. Nous
sommes heureux de vous servir afin de protéger et promouvoir vos
droits linguistiques.
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ROLES ET RESPONSABILITES DU
COMMISSAIRE AUX LANGUES

3.1. MANDAT

Le commissaire aux langues exerce quatre grandes fonctions :
celles d'ombudsman, de porte-parole, de conseiller et de surveillant.

3.1.1. OMBUDSMAN

Le commissaire aux langues examine toute violation des lois sur

les langues commises par les institutions territoriales. Depuis le

19 septembre 2012, cette mesure s'applique aussi aux municipalités.

Le BCL peut faire des enquétes, formuler des constatations et rédiger
des rapports, jouer un réle de médiateur dans le reglement de litiges et
suggérer de maniére informelle des fagons de remédier aux violations
des droits linguistiques.

3.1.2. PORTE-PAROLE

Le commissaire aux langues communique avec les institutions obligées de
fournir des services linguistiques pour influencer leurs décisions, pratiques
et politiques en matiére de droits linguistiques.

3.1.3. CONSULTATIF

Le commissaire aux langues informe les institutions territoriales, les
municipalités et le secteur privé de leurs obligations en matiére de
communications et de services linguistiques, collabore avec toutes les
parties et les assiste dans leurs démarches pour se conformer aux lois sur
les langues. Le BCL est également tenu d'informer les Nunavummiut de
leurs droits linguistiques.

3.1.4. SUIVI

Le commissaire aux langues surveille les progres réalisés par les
institutions territoriales concernant leurs obligations relatives aux
lois linguistiques du Nunavut.
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3.2. ROLE ACCRU DU COMMISSAIRE AUX LANGUES

Le 1¢"juillet 2009, le mandat du commissaire aux langues a été élargi.
Le commissaire aux langues a maintenant le pouvoir :

» de mettre en ceuvre un processus de médiation pour traiter les
préoccupations qu'il recoit;

» de commencer des enquétes de son propre chef;

» d'aider, sur demande, I'Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit
(Office de la langue inuit);

» de rassembler toutes les informations requises pour permettre
d'enquéter sur les préoccupations;

» d'imposer la divulgation de certains renseignements et de convoquer
une personne par voie d'affidavit;

» d'informer les organisations du secteur privé des exigences des
nouvelles lois linguistiques et de les aider a élaborer leur plan d'action
pour la langue inuit;

» d'approuver les plans d'action présentés par le secteur privé, ou de
suggérer, ou de recommander des modifications a y apporter;

» d'enquéter sur des préoccupations faisant état d'un manquement a
un reglement portant sur |'usage, la promotion et la protection des
lois linguistiques, ou a I'esprit et a I'intention des lois, ou d'allégations
de violation;

» d'intenter, au besoin, des recours judiciaires pour toute violation
percue des droits linguistiques.
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Nathan Thompson, éléve de maternelle a I'école

des Trois-Soleils, gagnant du tirage tenu durant
Les Rendez-vous de la Francophonie
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LES LANGUES OFFICIELLES
DU NUNAVUT

La Loi sur les langues officielles du Nunavut reconnait la langue inuit
(inuktitut et inuinnagtun), I'anglais et le frangais comme langues officielles
sur I'ensemble du territoire.

Selon les données du recensement de 2011 du Bureau de la statistique
du Nunavut, I'dge médian au Nunavut est de 24,1 ans comparativement a
39,6 ans pour I'ensemble du pays. Sur une population de 31 770 résidents,
21 225 personnes déclarent que la langue inuit est leur langue maternelle.
De ce nombre, 16 490 personnes disent parler la langue inuit a la maison
et 8 % de la population est unilingue et ne parlent que la langue inuit.

Pour ce qui est du francais, 1 205 personnes disent parler le francais
et I'anglais, et 435 personnes déclarent que le francais est leur langue
maternelle. Le francais est parlé a la maison par 250 personnes et on
dénombre 35 locuteurs unilingues francgais.

La plupart des jeunes sont bilingues et peuvent s’exprimer en langue inuit
et en anglais, ou en francgais et en anglais. Peu de personnes parlent a la
fois la langue inuit et le francais.

L'usage de l'anglais est en croissance aux dépens de la langue inuit et

du francgais. Les Ainés du Nunavut parlent principalement la langue inuit.
Plusieurs Inuit bilingues et les francophones indiquent qu'ils préféreraient
recevoir des services et des communications dans leur langue maternelle.

4.1. LA LOI SUR LES LANGUES OFFICIELLES

L'Assemblée |égislative du Nunavut a adopté sa propre Loi sur les langues
officielles (LLO) en 2008 et celle-ci est entrée en vigueur le 1¢" avril 2013. La
LLO définit les exigences en matiere de communications avec le public et
de prestations de services pour les trois langues officielles, soit la langue
inuit, I'anglais et le francais, et ce, au sein de I'’Assemblée législative, du
gouvernement du Nunavut, incluant ses organismes et commissions, des
tribunaux du Nunavut et des municipalités. Cela signifie qu'une personne
a le droit de communiquer avec ces organismes et d’en recevoir les
services dans la langue officielle de son choix.

Cette loi a créé un ministere responsable des langues officielles pour
coordonner et guider les institutions territoriales et les municipalités quant
aux exigences en matiere de langues.
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4.2. LA LOI SUR LA PROTECTION DE LA LANGUE INUIT

Comme le titre le mentionne, la Loi sur la protection de la langue inuit
(LPLI) vise a protéger et a revitaliser la langue inuit; elle a aussi été
sanctionnée en 2008. En vertu de la LPLI, le gouvernement du Nunavut a
pour mandat de prendre des mesures précises pour protéger la langue
inuit. Cette loi a des répercussions sur le droit a |'éducation, le droit au
travail en langue inuit, les prestations de services des municipalités et
celles du secteur privé. La LPLI a créé un ministere responsable de la
coordination et de |'application des politiques et des programmes visant
a protéger et a revitaliser la langue inuit.

4.3. MUNICIPALITES

Les obligations linguistiques sont nouvelles pour les municipalités et
elles le sont depuis I'entrée en vigueur des lois du Nunavut sur les
langues (LLO et LPLI). Conformément a la LPLI, depuis septembre 2012,
les municipalités doivent fournir des services et communiquer avec

le public en langue inuit. Elles doivent aussi fournir leurs services et
communiquer avec le public dans une des langues officielles lorsque la
demande est importante pour cette langue.

4.4. APERCU DES DROITS LINGUISTIQUES

Il incombe a toutes les institutions territoriales, y compris les
tribunaux du Nunavut, I'’Assemblée |égislative, le gouvernement
du Nunavut, ses organismes et commissions, de veiller a ce que le
public puisse communiquer avec elles et en recevoir les services
dans les langues officielles.

Exemples d'organismes publics:

» les administrations scolaires de district;

» la Commission scolaire francophone du Nunavut;
» I'Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit;

» le College de I'Arctique du Nunavut;

» la Société d'habitation du Nunavut;

» la Commission de la sécurité au travail et de I'indemnisation
des travailleurs;

» la Société de crédit commercial du Nunavut;

» la Commission des services juridiques du Nunavut;

» |le Conseil Qulliit de la condition féminine du Nunavut;
» la Société de développement du Nunavut;

» la Société des alcools du Nunavut;

» la Société d'énergie Qullig;

» le Tribunal des droits de la personne;

» la Commission des normes du travail,

» la Commission des licences d'alcool.
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Depuis septembre 2009, les parents ont le droit de demander a ce que
leurs enfants recoivent un enseignement dans la langue inuit, de la
maternelle a la troisieme année. L'enseignement dans cette langue doit
étre offert de la 4° a la 12° année d'ici 2019.

(SUITE) Depuis septembre 2011, les employés du gouvernement du Nunavut ont
le droit de travailler en langue inuit.

Depuis septembre 2012, les municipalités doivent aussi offrir leurs services
et communiquer avec le public dans les langues officielles pour lesquelles
la demande est importante.

Dates d’entrée en vigueur a déterminer par le Conseil exécutif:

» Les services fournis par les institutions territoriales par le biais de
contrats avec des tierces parties.

» L'obligation pour les organismes du secteur privé d'offrir des
prestations de services et des communications en langue inuit.
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Mike Inuaraq et Sandra Inutiq, commissaire aux langues du Nunavut
lors de sa visite a Arctic Bay
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RAPPORT D’ACTIVITES

Parmi les points saillants des activités, notons ceci : notre travail aupres
des entreprises du secteur privé pour discuter de leurs obligations en
matiere de services linguistiques et de leurs besoins pour respecter

ces obligations; une enquéte systémique sur les communications et les
prestations de services en inuktitut et en francais a I'Hopital général
Qikigtani; plusieurs concours et activités de sensibilisation organisées tout
au long de I'exercice financier, notamment lors de la Semaine de la langue
inuit et de la Semaine de la francophonie. Les pages suivantes décrivent
en détail toutes les activités organisées par le Bureau du commissaire aux
langues; elles sont classées sous les principaux réles et responsabilités du
commissaire aux langues.

5.1. OMBUDSMAN

Le commissaire aux langues examine toute violation des lois sur

les langues commises par les institutions territoriales. Depuis le

19 septembre 2012, cette mesure s’applique aussi aux municipalités.
Le BCL peut faire des enquétes, formuler des constatations et
rédiger des rapports, jouer un réle de médiateur dans le reglement
de litiges et suggérer de maniere informelle des facons de remédier
aux violations des droits linguistiques.

Lors de I'enquéte systémique lancée le 1" mars 2012, et portant sur les
services linguistiques et les communications en inuktitut et en francais a
I'Hopital général Qikigtani (HGQ), les activités suivantes ont été réalisées :

» des annonces ont été placées dans les journaux locaux et les stations
de radio locales pour inviter le public a partager leur expérience a
I'HGQ avec le Bureau du commissaire aux langues (BCL);

» une consultation publique a été tenue le 16 mai 2012, a Igaluit.
L'événement a été annoncé par le biais des stations de radio locales
et d'affiches distribuées dans la collectivité. Il y a eu un total de
sept participants a I'événement, y compris trois participants des médias
et deux du public;

» le commissaire aux langues et |I'agent de recherche et d’enquéte -
Francais ont été interviewés par Nunatsiag News, CBC North, News
North et par CFRT-FM au sujet de cette enquéte;

» 51 entrevues ont été réalisées avec des membres du public, des
organisations locales et certains membres du personnel de 'HGQ;

» des documents ont été demandés au ministére de la Santé et des
Services sociaux et le BCL les a recus treize mois aprés |'envoi de la
premiere lettre;
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» les résultats de la recherche ainsi que des analyses ont été revus
et compilés;
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» une recherche en profondeur a été menée sur les services linguistiques
et sur les normes de communication au sein du gouvernement et du
secteur de la santé;

» le personnel du BCL a rencontré le sous-ministre de la Santé et des
Services sociaux afin de discuter de I'enquéte systémique;

(SUITE)

» le BCL a formulé plusieurs demandes d'avis juridiques a son
conseiller juridique;

» une premiére ébauche du rapport d’enquéte est en révision au BCL.

En ce qui a trait aux activités quotidiennes, le BCL a mené des recherches
et une enquéte sur 15 préoccupations (voir le rapport d’enquéte au
chapitre 9).

Le personnel du BCL a participé a une formation sur le réle et les
responsabilités d'un ombudsman. Cette formation de deux jours était
organisée par le BCL.

Une lettre a été envoyée a tous les sous-ministres au sujet de notre
participation au Groupe de travail sur les services en francais. Il a été
décidé qu’une réunion individuelle avec les coordonnateurs des services
en francgais du gouvernement du Nunavut serait la meilleure solution, tant
pour le Groupe que pour notre bureau.

5.2. PORTE-PAROLE

Le commissaire aux langues communique avec les institutions
obligées de fournir des services linguistiques pour influencer leurs
décisions, pratiques et politiques en matiére de droits linguistiques.

Le BCL a organisé un concours vidéo pour les jeunes sur le théme

des droits linguistiques. L'annonce relative au concours a été envoyée

a chaque école au Nunavut et le résultat a été positif : le BCL a recu
d'excellentes vidéos de chaque région du Nunavut. Ces vidéos ont ensuite
été diffusées sur YouTube.

Le BCL a participé a la consultation publique du gouvernement du
Nunavut portant sur Ugausivut, le Plan d’ensemble prévu par la Loi sur les
langues officielles et la Loi sur la protection de la langue inuit, qui a eu lieu
a I'Association des francophones du Nunavut.

Une demande de soumissions a été annoncée pour un projet vidéo

de 60 secondes. Le projet portait sur les Ainés et |'importance de la
prestation de services linguistiques dans la langue inuit par les entreprises.
Aprés avoir examiné les propositions, le projet a été jugé comme étant
trop colteux. Le BCL prévoit plutét de rencontrer les Ainés du Nunavut et
leur envoyer une lettre personnelle au sujet des droits linguistiques.
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L'agent de recherche et d'enquéte - Francais a abordé la question des

droits linguistiques a plusieurs occasions les vendredis matin sur les ondes
de CFRT-FM.

Lors de la Semaine de la langue inuit, le commissaire aux langues et le
sous-ministre de la Culture et du Patrimoine ont participé a une tribune
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La commissaire aux langues fait
la lecture dans une classe de 4¢
année, école Nakasuk

téléphonique diffusée sur le Réseau de télévision des peuples autochtones
et produite par Inuit Broadcasting Corporation. Cette émission a été
I'occasion de clarifier leurs réles et responsabilités, et de répondre a des
questions a cet effet.

Le BCL a participé aux salons commerciaux suivantes : Nunavut Trade
Show, Kitikmeot Trade Show et Kivalliq Trade Show.

Le commissaire aux langues a été invité et a participé a une réunion

avec le Groupe de travail interministériel sur les services en francais du
gouvernement du Nunavut. Cette réunion faisait partie des priorités du
BCL, tel gu’indiqué dans son plan d'activités, et elle a permis de fournir de
I'information sur la législation linguistique.

Le directeur de la planification stratégique et des politiques a participé
au dépot d'Uqgausivut, le Plan d’ensemble prévu par la Loi sur les langues
officielles et la Loi sur la protection de la langue inuit et ce, a I'’Assemblée
législative du Nunavut.

Le commissaire aux langues du Nunavut a rencontré le commissaire
aux langues des Territoires du Nord-Ouest a lgaluit. L'objectif

de cette rencontre était de discuter des défis et de partager des
pratiques exemplaires.

L'agent de liaison avec le secteur privé a participé au Forum pour le
développement économique du Nunavut qui a eu lieu a Rankin Inlet; une
présentation a été faite et des rencontres ont eu lieu avec les participants.

Le Bureau du commissaire aux langues, |'Inuit Ugausinginnik
Taiguusiliugtiit et le ministere de la Culture et du Patrimoine ont organisé
un concours intitulé «Devinez le sens» diffusé sur les ondes de CBC North
durant la Semaine de la langue inuit.

Le commissaire aux langues a participé a la réunion du conseil municipal
d'lgaluit et a rencontré le maire afin de discuter des obligations
linguistiques de la municipalité et de répondre a des questions a

cet égard.

Le commissaire aux langues a été invité par les organisateurs du séminaire
Rocket Academy : Marketing Your Value afin d’effectuer une présentation
sur I'importance pour les entreprises d'offrir des communications et des
services en langue inuit.

Le commissaire aux langues a rencontré des étudiants du College de
I’Arctique du Nunavut afin de discuter avec eux de I'importance de
maintenir la langue inuit vivante et de I'importance d’exercer leur droit de
parler leur langue.

Le commissaire aux langues a rencontré le directeur des services
judiciaires ainsi que le juge principal de la Cour de justice du Nunavut afin
de connaitre les défis auxquels font face les Cours quant au respect de
leurs obligations linguistiques.

Des réunions avec les directions des groupes d'intéréts linguistiques
suivants ont également eu lieu : le président et directeur du Réseau de
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santé en francais au Nunavut, le président de Qikigtani Inuit Association,
le directeur par intérim et personnel de I'Inuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit
et le président de I'Association des francophones du Nunavut.

Le commissaire aux langues a invité tous les sous-ministres a une
(SUITE) rencontre de présentation. Des réunions avec les sous-ministres des
ministéres suivants ont eu lieu : ministéres de la Justice, de I'Education,
de la Culture et du Patrimoine, du Développement économique

et des Transports.

Le commissaire aux langues a été l'invité d’honneur lors du Banquet
des Rendez-vous de la Francophonie organisé par |'Association des
francophones du Nunavut et il a donné une présentation en francais
sur le theme des droits linguistiques et de I'inclusion.

5.3. CONSULTATIF

Le commissaire aux langues informe les institutions territoriales, les
municipalités et le secteur privé de leurs obligations en matiére de
communications et de services linguistiques, collabore avec toutes
les parties et les assiste dans leurs démarches pour se conformer
aux lois sur les langues. Le BCL est également tenu d’informer les
Nunavummiut de leurs droits linguistiques.

Un communiqué de presse a été publié pour informer les Nunavummiut
de I'entrée en vigueur des articles de la Loi sur la protection de la langue
inuit (LPLI) se rapportant aux municipalités, a savoir les articles 6 et 7.
L'article 6 de la LPLI oblige les municipalités a mettre a la disposition

du public des services et des communications en langue inuit.

L'article 7 oblige le gouvernement du Nunavut a communiquer avec les
municipalités dans la langue inuit.

Un communiqué de presse a été publié pour annoncer les gagnants du
tirage au sort organisé durant la Semaine de la langue inuit et durant les
Rendez-vous de la Francophonie.

Un communiqué de presse a été publié pour faire état du dépét, par le
ministre de la Culture et du Patrimoine, d'Uqgausivut, le Plan d’ensemble
prévu par la Loi sur les langues officielles et la Loi sur la protection de la
langue inuit.

Une lettre a été envoyée a toutes les entreprises du Nunavut pour

les informer de la possibilité d'assister a une séance de planification
linguistique par téléconférence, ou en personne, en compagnie de I'agent
de liaison avec le secteur privé. Au total, deux entreprises ont participé a
la séance de planification linguistique.
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A la demande du ministre des Langues, le Bureau du commissaire aux
langues (BCL) a organisé des réunions avec Nunavut Tunngavik Inc. et
le ministére de la Culture et du Patrimoine en vue de I'examen de la
premiére ébauche du Plan d’ensemble Uqgausivut. L'agent des affaires
publiques du BCL a représenté le bureau lors de ces réunions.
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Le directeur de la planification stratégique et des politiques et I'agent
d’enquéte et de recherche - Inuit ont donné une présentation a I'lnuit
Ugausinginnik Taiguusiliugtiit (IUT) sur leurs roles et responsabilités, et ils
ont discuté des possibilités de collaboration entre les deux organismes.

Le BCL a congu et publié une affiche en partenariat avec I'lUT, le ministére
de la Culture et du Patrimoine et le ministere du Développement
économique et des Transports ayant pour but de clarifier les réles et
responsabilités de chaque bureau.

Le BCL a concu et publié une affiche en vue d'informer, de promouvoir les
langues officielles du Nunavut et d'accroitre la visibilité du BCL.

Le BCL a congu et publié un livret intitulé « Moyens de se conformer a la
Loi sur la protection de la langue inuit » destiné au secteur privé.

5.4. SUIVI

Le commissaire aux langues surveille les progres réalisés par les
institutions territoriales concernant leurs obligations au regard
des lois linguistiques du Nunavut.

Le BCL a revu tous les communiqués de presse émis par les institutions
territoriales et noté le niveau d’amélioration au regard de leur conformité
aux lois linguistiques du Nunavut.

Le BCL a procédé a des appels de vérification en ce qui a trait aux services
linguistiques et aux communications pour s'assurer que tous les citoyens
puissent communiquer avec les bureaux de I'administration centrale, ou
les services centraux, et recevoir des services dans les langues officielles.

Le BCL a également réalisé des appels de vérification pour s'assurer que
tous les employés d'une institution territoriale ayant le droit d'utiliser la
langue inuit au travail, bénéficient de mesures d’accommodement.

Ce droit est entré en vigueur le 19 septembre 2011.

Le commissaire aux langues a rencontré le sous-ministre de la Culture et
du Patrimoine et le sous-ministre de I'Education pour discuter de leurs
obligations linguistiques.

Le commissaire aux langues a participé a la Conférence sur |'éducation et
la recherche organisée par Inuit Tapiriit Kanatami.

Les membres du personnel du BCL ont assisté a la Conférence sur la
petite enfance organisée par le ministére de |'Education.

5.5. FONCTIONNEMENT

Le rapport annuel 2011-2012 a été présenté devant le Comité permanent
sur les opérations gouvernementales et les comptes publics de
I’Assemblée législative du Nunavut.

Le plan d'activités 2013-2016 a été présenté devant le Comité du Bureau
de régie et des services.
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Le directeur de la planification stratégique et des politiques a assisté a
une séance de deux jours sur I'’Accord sur les revendications territoriales
du Nunavut organisée par le ministére de |'Exécutif et des Affaires
intergouvernementales.

(SUITE) Nous déployons tous les efforts possibles pour proposer une formation
linguistique au personnel du BCL afin de donner le meilleur exemple en
ce qui a trait aux services linguistiques. Cette année, le personnel du
BCL a tenté de s'inscrire au cours d'inuktitut mais, malheureusement,
aucune place n'était disponible. L'agent de liaison avec le secteur privé
a toutefois été en mesure de participer au cours de francais offert par le
gouvernement du Nunavut.

Méme si nous sommes satisfaits du niveau d'intérét des fonctionnaires a
I'égard des cours de langues, faisant ainsi en sorte que les sessions soient
compleétes, nous espérons que le gouvernement s'assurera de répondre a
la demande a I'égard des cours de formation linguistique.

Un concours a eu lieu pour le poste d’agent d’enquéte et de
recherche - Francais.

A I'approche de la fin du mandat du conseiller juridique actuel, une
demande de propositions a été rédigée en vue d’embaucher un nouveau
conseiller juridique. La demande était préte a étre publiée pour |'exercice
financier suivant.

Le Bureau du commissaire aux langues a recu et examiné cing soumissions
de plans linguistiques.

A gy Pl
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Richard Egotak (droite), gagnant de 500 $ dans le cadre du concours vidéo

et Bob Carveth (gauche), son enseignante de Cambridge Bay
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1)

Le BCL note que le GN devrait agir de
maniére plus transparente. Le ministre

des Langues n’a pas encore publié de
rapport annuel comme cela est prévu

aux paragraphes 27 (1) et (2) de la Loi

sur la protection de la langue inuit. Nous
recommandons et demandons instamment
au ministre des Langues de préparer et

de présenter un rapport annuel et de

faire rapport sur |'état des obligations
législatives, en particulier en ce qui a trait a
I'enseignement primaire et secondaire et a
I"éducation de la petite enfance.

Lors des groupes de discussion organisés
au cours de |'exercice 2012-2013, I'une des
principales préoccupations soulevées par
les organismes du secteur privé portait sur
le manque de formation en langue inuit
disponible pour leurs employés. Selon les
représentants des entreprises, une offre
accrue de formation en langue inuit, de
préférence en dehors des heures de bureau,
aiderait leurs employés a apprendre la
langue inuit et a améliorer la prestation de
services en langue inuit aux Nunavummiut.
Par conséquent, nous recommandons au
ministre des Langues de donner instruction
a son ministere afin qu'il élabore et offre,
en collaboration avec des organisations
comme le College de I'Arctique du Nunavut
(CAN), un programme de formation en
langue inuit accessible et a colt abordable
a l'intention des entreprises et des
organismes du secteur privé.

Le Plan Ugausivut demande au GN
d'élaborer du matériel pédagogique et
des programmes adaptés aux adultes qui
souhaitent apprendre la langue inuit ou
parfaire leur maitrise de cette langue. Le
programme d'immersion en langue inuit
permettrait a des Nunavummiut adultes
d'apprendre la langue inuit dans un milieu

RECOMMANDATIONS 2012-2013

composé uniquement de locuteurs de

la langue inuit, et leur permettrait ainsi
d'acquérir de solides connaissances

de base de la langue inuit. Le ministre
des Langues doit donner instruction a
son ministére d'élaborer, d'offrir et de
superviser les programmes et les activités
prévus dans la section « Apprentissage
linguistique a I'age adulte » du Plan
Ugausivut. Nous recommandons au
ministre de travailler avec le CAN afin
d'élaborer et d'offrir un programme
d'immersion en langue inuit, de préférence
au cours des mois d'été, en utilisant les
installations existantes.

Le GN doit mettre sur pied et fournir des
services particuliers en collaboration avec
les collectivités afin d'élaborer et soutenir
des programmes visant a protéger et
revitaliser 'inuinnagtun. L'urgence d'agir
ne peut étre sous-estimée compte tenu

du niveau actuel de perte de la langue,
comme cela est reconnu a l'alinéa 25 (2) (a)
de la LPLI - « [...] ciblant particuliérement
les collectivités et les groupes d'age

qui font I'objet de préoccupations
particulieres quant a la perte de la langue
ou |'assimilation linguistique [...] ». Le BCL
recommande donc au GN de consacrer des
efforts supplémentaires afin de protéger et
revitaliser 'inuinnagtun.

Le chapitre 23 de I’Accord sur les
revendications territoriales du Nunavut
accorde une priorité d’embauche aux
Inuit et aux locuteurs de la langue inuit.
Nous recommandons au ministére des
Finances d'élaborer une politique relative
a I'embauche contenant une disposition
indiquant que la capacité de communiquer
en francais et en anglais dans le cadre de
la priorité d’embauche constituera une
priorité de second rang.
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ETAT DES RECOMMANDATIONS
2011-2012

ENSEIGNES, PANNEAUX ET ACTES

Nous recommandons que chaque institution territoriale :

» affiche ses enseignes et panneaux publics, le cas échéant, dans les
langues officielles;

» établisse ou délivre ses actes écrits s'adressant au public dans les
langues officielles;

» veille a ce que chaque version ou portion en langue officielle d'une
enseigne et d'un panneau et que chaque version ou portion d'un acte
auxquelles le présent article s'applique soient congues ou affichées de
fagon a ce que toutes les langues officielles utilisées soient également
en évidence ou aient un impact ou un effet égal.

Suivi :
Le paragraphe 27 (2) de la Loi sur la protection de la langue inuit (LPLI)
stipule ce qui suit :

Le plan d’ensemble de mise en ceuvre doit étre présenté avec le
premier rapport annuel du ministre. Les rapports annuels suivants
doivent inclure et expliquer les modifications et les révisions
ultérieures apportées au plan, ainsi que les progrées réalisés a

cet égard.

Par conséquent, le Bureau du commissaire aux langues effectuera le suivi
des progrés réalisés par rapport a la mise en ceuvre des recommandations
mentionnées ci-dessus a la suite du dépdt du rapport 2012-2013 du
ministre des Langues.

COMMUNICATIONS ORALES ET ECRITES

» Nous recommandons que les messages ayant trait a la sécurité
publique soient publiés dans toutes les langues officielles dans les
24 heures.

Suivi :

Une demande de mise a jour concernant |'état de la mise en ceuvre de la
recommandation mentionnée ci-dessus a été transmise au ministere de
I'Exécutif et des Affaires intergouvernementales en aolt 2013, et le BCL
n'a pas encore recu de réponse a cet égard.
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» Nous recommandons que les messages d'intérét public et les
communiqués de presse soient émis simultanément dans toutes les
langues officielles. Dans I'éventualité ou la traduction dans une des
langues officielles est reportée, la traduction manquante doit étre
publiée dans les 48 heures.
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Suivi :

Des améliorations importantes de la part des ministéres ont été notées
concernant la publication simultanée de leurs communiqués de presse
dans toutes les langues officielles. Comparativement a 'exercice
2011-2012, au cours duquel deux institutions territoriales avaient

recu une note A, six institutions territoriales ont recu une note A

pour I'exercice 2012-2013. Toutefois, le BCL continue de recevoir des
préoccupations concernant I'absence de certains communiqués de
presse dans toutes les langues officielles. Le BCL continuera de faire des
pressions afin que I'ensemble des communiqués de presse soient publiés
dans toutes les langues officielles, et fera le suivi des progres réalisés
concernant la mise en ceuvre de cette recommandation.

» Nous recommandons que les systémes de messagerie vocale des
sieges sociaux et des bureaux centraux fournissent des messages dans
toutes les langues officielles du Nunavut.

Suivi :

Au cours de I'exercice 2014-2015, le BCL fera le suivi des progres réalisés
concernant la mise en ceuvre de cette recommandation en procédant a
des vérifications téléphoniques aupres des administrations centrales et
des bureaux régionaux afin d'évaluer la disponibilité de I'offre active dans
toutes les langues officielles du Nunavut.

SECTEUR PRIVE

» Nous recommandons que |'article 3 de la Loi sur la protection de la
langue inuit entre en vigueur au cours des deux prochaines années.
L'établissement d'une date cible motiverait le secteur privé a prendre
des mesures proactives pour se préparer a fournir les services dans les
langues officielles.

Suivi :
Selon le Plan d’ensemble Uqgausivut (a la page 13), les dispositions de la

LPLI relatives aux organismes du secteur privé doivent entrer en vigueur au
cours des trois prochaines années.

ASSURANCE DE LA QUALITE- REGLEMENTATION DES
SERVICES DE TRADUCTION

Conformément au paragraphe 16 (2) de la LPLI, nous recommandons que
I'lnuit Ugausinginnik Taiguusiliugtiit établisse dés que possible les niveaux de
compétence ou les normes d'usage ou les normes d'exactitude de la langue
inuit. Ces mesures visent a prévenir des codts inutiles et a éviter I'embarras
aux organisations du Nunavut qui recoivent des traductions erronées.
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Suivi :

L'IUT a mis au point des outils d’évaluation pour les enseignants, les
interprétes et les traducteurs afin d’établir les niveaux de compétence
concernant l'usage de la langue inuit. LIUT collabore en ce moment avec
le ministére de I'Education du GN et le Bureau de la traduction en vue
d'implanter ces outils d’évaluation au sein des institutions territoriales.

(SUITE)

» Nous recommandons qu'a I'obtention de leur diplédme du programme
de traduction, les traducteurs fassent une demande d'agrément pour
confirmer leur compétence professionnelle. Les traducteurs devraient
par la suite subir des examens chaque deux ans pour démontrer que
leurs compétences demeurent a jour et qu'ils sont en mesure de fournir
du travail de qualité.

Suivi :
Réponse du Colleége de I'Arctique du Nunavut :

« Le Collége de I'Arctique du Nunavut travaillera avec le ministere de
la Culture et du Patrimoine et I'lUT afin d'établir et de formaliser un
processus indépendant et externe visant a confirmer les compétences
professionnelles des interprétes et des traducteurs diplédmés. Une
évaluation externe des normes et des processus nationaux devrait étre
exécutée par un organisme externe comme I'lUT afin de s'assurer que
les mesures appropriées soient prises concernant la certification des
interprétes et des traducteurs du territoire. Cette fonction ne doit pas
faire partie du réle du Collége, tout comme cela ne fait pas partie des
pratiques pour d'autres types de certification professionnelle. »

A gauche : Margaret Pudlat Jr. et I’enseignante Lisa Pearson
A droite : Susan et Solomon Tigullagag
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RAPPORT CONCERNANT
LE SECTEUR PRIVE

8.1. APERCU DES EXIGENCES DE LA LOI SUR LA
PROTECTION DE LA LANGUE INUIT

Le poste d’'agent de liaison avec le secteur privé a été créé en 2009 pour
un mandat de trois ans. Ce poste avait pour objectif de sensibiliser et de
conseiller les organismes du secteur privé du Nunavut concernant leurs
futures obligations en vertu des articles 3 a 5 de la LPLI, qui ne sont pas
encore en vigueur, mais qui devraient entrer en vigueur au cours des
prochaines années. La date d’entrée en vigueur sera fixée par le Conseil
exécutif du gouvernement du Nunavut.

Le présent rapport concernant le secteur privé donne un apercu des
activités menées par le BCL au cours de |'exercice 2012-2013. Un rapport
plus détaillé du travail exécuté par le BCL auprés des organismes du
secteur privé au cours des trois derniéres années relativement a la Partie 1
de la Loi sur la protection de la langue inuit sera publié au cours de
I'exercice 2013-2014.

L'article 3 de la Partie 1 de la LPLI prévoit ce qui suit :

Toutes les organisations du Nunavut, incluant les organismes

du secteur privé, doivent fournir leurs communications et leurs
services destinés au public en langue inuit. Cela signifie que les
organisations doivent afficher leurs panneaux et enseignes publics,
y compris les signaux d’'urgence et de sortie, les affiches et la
publicité commerciale en langue inuit en plus de toute autre langue
qui pourrait étre utilisée. Ces organisations doivent également offrir
en langue inuit les services d'accueil et les services a la clientéle ou
aux usagers disponibles pour le public en général.

8.2. ACTIVITES DE SENSIBILISATION ET
PROGRES REALISES

8.2.1. SERVICES PARTICULIERS

Secteur minier
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Les milieux de travail industriels sont plus vulnérables aux problemes de
sécurité. Il faut donc utiliser un langage clair et simple afin d'assurer le
maintien de milieux de travail sains et sécuritaires, notamment dans le
secteur minier. |l est essentiel que I'affichage dans les sites miniers se fasse
en langue inuit en plus de toute autre langue.
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En ce moment, le projet Meadowbank d’Agnico-Eagle Mines (AEM) a
proximité de Baker Lake est la seule mine en fonctionnement au Nunavut.
La Chambre des mines du Nunavut a informé le BCL que tous les
panneaux et les enseignes de cette mine sont affichés en inuktitut.

(SUITE) L'AEM posséde un bureau a Rankin Inlet. Le service de messagerie vocale
dans ce bureau ne contient malheureusement aucune option en langue
inuit. LAEM posséde toutefois un site Web qui est accessible en langue
inuit. Ce site Web est notamment utilisé pour afficher les offres d’emploi
ainsi qu'un bulletin d'information.

La construction d'une route praticable en tout temps entre Rankin Inlet
et le site de la future mine Medialine d’AEM a commencé en mars 2012.
Un employé d’AEM du bureau de Rankin Inlet a indiqué qu’un panneau
« Défense d'entrer » rédigé en inuktitut devait étre installé a I'entrée de
la route. Il s’agit pour I'instant du seul panneau présent sur le site. La
sécurité dans les lieux de travail releve de la Commission de la sécurité
au travail et de I'indemnisation des travailleurs. Le BCL a néanmoins
transmis les préoccupations qu’elle a recues a I'’AEM afin de les
informer de la situation.

Sociétés aériennes

Keewatin Air est la seule société aérienne possédant un plan d’action pour
la langue approuvé par le Bureau du commissaire aux langues.

Nous avons eu de nombreuses discussions avec Canadian North et First
Air. Ces deux organisations ont recu les lignes directrices concernant le
plan d'action pour la langue inuit, et nous avons répondu a leurs questions
a plusieurs reprises. Ces deux sociétés aériennes s'efforcent déja de
fournir des services en langue inuit comme en font foi la présence de
représentants des services a la clientéle parlant la langue inuit, la diffusion
d'instructions en vol en langue inuit par l'interphone et |'utilisation de
pictogrammes dans les appareils expliquant les mesures les consignes de
sécurité. Cependant, nous n'avons pas encore recu de plan d'action pour
la langue inuit de la part de ces deux organisations qui doivent toujours se
conformer a certaines exigences de la LPLI concernant notamment le nom
de leur entreprise et les services téléphoniques sans frais.

Pharmacies

Trois pharmacies sont détenues par des intéréts privés au Nunavut. Les
pharmacies font partie de la catégorie des services essentiels devant
respecter des obligations plus contraignantes en vertu de la LPLI en
raison de la nature des services offerts. Elles ont toutes recu l'information
pertinente concernant leurs obligations linguistiques, ainsi qu'une offre
d’'aide en vue de planifier leurs services linguistiques. De nombreux
échanges ont déja eu lieu avec les deux organisations concernées.
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Le gestionnaire principal de la Northwest Company responsable de

I'exploitation de la pharmacie de détail a confirmé que son entreprise
était bien au fait de ses obligations linguistiques et a eu a cet égard le
commentaire suivant : « Nous avons du personnel dans nos magasins
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capable d'effectuer de la traduction au besoin. En ce qui concerne la
conformité, I'entreprise responsable de nos logiciels a été avisée, mais
doit effectuer des changements de programmation. »

La Northwest Company n'a pas encore fixé de date pour la tenue d’'une
séance de planification linguistique avec notre bureau.Valupharm a
accepté de nous rencontrer dans un proche avenir afin de compléter son
plan d'action pour la langue inuit.

Lors d'une réunion d'un groupe de discussion tenue en novembre 2012,
un représentant de Valupharm a indiqué que son entreprise avait déja
tenté dans les années 1990 de devenir une organisation bilingue.
Aujourd’hui, comme c’était le cas dans le passé, ils sont préoccupés par le
manque de disponibilité de formations linguistiques pouvant étre offertes
a leur personnel.

Dans le passé, a la suite d'une recommandation verbale formulée par la
commissaire aux langues de |I'époque, Eva Aariak, Valupharm a investi
une somme importante afin de créer un logiciel capable de générer des
instructions écrites en syllabique a l'intention de ses clients. Ce logiciel
est rapidement devenu désuet, et I'entreprise a estimé qu'il n"était plus
possible de continuer a offrir le service en langue inuit compte tenu du
peu de soutien offert par le gouvernement du Nunavut a I"époque.

8.3. ENVOIS POSTAUX

Tous les organismes du secteur privé ont regu quatre communications au
cours de 'année les invitant a contacter notre bureau afin de tenir une
séance de planification linguistique.

8.4. SEANCES D'INFORMATION ET DE
PLANIFICATION LINGUISTIQUE

Des invitations ont été déposées dans les boites aux lettres des
organismes du secteur privé a quatre reprises au cours de I'année.
Ces documents invitaient les organismes a contacter notre bureau afin
de tenir une séance de planification linguistique. Nous avons tenu une
vingtaine de réunions de planification linguistique, et cing organismes
ont présenté leur plan d'action pour la langue inuit cette année. De
ce nombre, trois plans ont été approuvés, et nous attendons des
renseignements supplémentaires pour les deux autres plans en cours
d'évaluation. Plusieurs organismes nous ont indiqué avoir entrepris le
travail d'élaboration de leur plan, mais nous n'avons pas encore recgu leurs
plans diment complétés.

8.5. DEMANDES D'INFORMATION

Nous avons recu 41 demandes d'information en 2012-2013, dont 21
provenant de représentants du secteur privé qui nous contactaient

pour la premiére fois. Le nombre de demandes d'information s'est

accru considérablement depuis I'exercice précédent. Une demande
d'information génére souvent toute une série de questions et un dialogue
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concernant les obligations des organismes et la planification de leurs
services linguistiques.

8.6. PUBLICATIONS

(SUITE)

8.6.1. MOYENS DE SE CONFORMER A LA LOI

L'une des fonctions de notre bureau consiste a informer et a préparer

les organismes du secteur privé concernant |'exécution de leurs futures
obligations linguistiques. Nous sommes fiers d'élaborer des publications
en langage simple et clair dans le but d'aider les organismes du secteur
privé a comprendre les dispositions de la LPLI, et de les encourager a
prendre les mesures appropriées afin de se conformer aux dispositions de
la loi. Nous avons produit cette année le guide « Moyens de se conformer
a la Loi sur la protection de la langue inuit » qui contient des exemples
concrets permettant a |'utilisateur de bien comprendre I'étendue de ses
obligations en vertu de la LPLI. Nous avons distribué ces guides lors de
salons commerciaux et aux entreprises qui en faisaient la demande.

8.6.2. FOIRE AUX QUESTIONS

Notre feuillet d'information FAQ a été mis a jour afin d'y intégrer les
informations les plus récentes concernant les possibilités de financement
pour les organismes du secteur privé. Cette information est notamment
distribuée lors des salons commerciaux. Elle est également disponible sur
notre site Web.

8.6.3. LIGNES DIRECTRICES POUR LES PLANS D'ACTION
POUR LA LANGUE INUIT

Ces lignes directrices fournissent de I'information au sujet des exigences
de la LPLI et contiennent également un formulaire d’analyse de la situation
ainsi qu'un modeéle de plan d'action pour la langue inuit. L'analyse de la
situation permet aux organismes de mesurer leur niveau de conformité
actuel en vue de combler leurs lacunes éventuelles. Ils peuvent par la

suite remplir le modéle de plan d'action pour la langue inuit en indiquant
de quelle maniére ils prévoient se conformer a leurs obligations au fil

du temps et le transmettre a notre bureau pour approbation. Ces lignes
directrices ont été mises a jour cette année et nous y apporterons de
nouvelles modifications au cours de la prochaine année afin de transmettre
des renseignements toujours plus précis aux entreprises du secteur privé.

8.6.4. BULLETIN D'INFORMATION

Le premier numéro du bulletin d'information du BCL destiné au secteur
privé a été publié en février 2013. Nous prévoyons publier un tel

bulletin d'information deux fois par année. Il permettra d'établir une
communication continue et des liens plus étroits avec le secteur privé.

Il nous permettra de constamment rappeler aux entreprises que nous
sommes disponibles afin de leur offrir du soutien pour |'élaboration de
leur planification linguistique, et de transmettre de |'information au sujet
de tous les nouveaux outils de planification qui seront élaborés au fil du
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Le Centre des Ainés de

Cambridge Bay, Nunavut

temps. Toutes les publications du BCL sont accessibles sur notre site Web
dans toutes les langues officielles.

8.7. REUNIONS ET PRESENTATIONS

8.7.1. CHAMBRE DE COMMERCE REGIONALE DE BAFFIN

Nous avons présenté les Lignes directrices pour les plans d'action pour
la langue inuit lors de I'assemblée générale annuelle de la Chambre

de commerce régionale de Baffin. Une quarantaine de personnes
représentant leurs organismes respectifs participaient a cette rencontre.
L'une des principales préoccupations portait sur la normalisation de la
langue et sur les plaintes formulées par des clients indiquant que les
traductions fournies ne correspondaient pas a leur dialecte. De plus,
certaines organisations ont mentionné qu’il n’existait pas de sentiment
d'urgence pour se conformer a la loi, puisque la date d’entrée en vigueur
de l'article 3 de la LPLI n’est pas encore connue.

8.7.2. FORUM ECONOMIQUE DU NUNAVUT

Nous avons également participé a la table ronde du Forum économique
du Nunavut ou il a été possible d'échanger sur le sujet des ressources
humaines avec des représentants d’organismes publics et privés. La
commissaire aux langues a prononcé une allocution suivie d'une période
de questions. Nous avons profité de cette rencontre pour distribuer des
documents d'information. Des rencontres et des discussions sont en cours
avec certains des participants a ce forum.

8.7.3. GROUPE DE DISCUSSION

Notre bureau a organisé un groupe de discussion en collaboration
avec des représentants de I'lUT, du ministere de la Culture et du
Patrimoine et du ministére du Développement économique et des
Transports. Ce groupe de discussion avait pour but de fournir du
soutien aux entreprises et aux organismes du secteur privé. Notre
bureau assurait I'animation de cette rencontre qui avait été annoncée
au moyen d'affiches placées dans divers lieux publics dans I'ensemble
des collectivités du Nunavut, et par I'envoi d'invitations transmises
par |'entremise de notre liste de diffusion par courriel. Plusieurs
personnes ont participé a cette rencontre et nous avons recgu plusieurs
correspondances a la suite de la rencontre. Toute |'information liée a
cette rencontre a été transmise a ceux qui n‘ont pu y participer.

Nous avons exprimé notre soutien en invitant les participants a se joindre
a un comité devant se réunir tous les deux mois afin de discuter des
enjeux et des défis liés a la fourniture de services linguistiques par les
organismes du secteur privé. A ce jour, uniquement deux personnes ont
manifesté leur intérét pour cette idée.

Plusieurs thémes récurrents ont été soulevés lors de ces diverses
rencontres portant notamment sur le financement, la normalisation de la
langue, la disponibilité d'interpretes et de traducteurs qualifiés et le fait
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que la LPLI n’est pas encore en vigueur ou le sera a une date toujours
inconnue, ce qui a pour effet d'atténuer le sentiment d'urgence a se
conformer aux dispositions de la loi.

8.7.4. SALONS COMMERCIAUX

Nous avons distribué le guide « Moyens de se conformer a la Loi sur la
protection de la langue inuit » aux quelques soixante participants du
secteur privé présents au Nunavut Trade Show de 2012, et nous y avons
poursuivi notre travail de sensibilisation en distribuant de I'information et
en répondant aux questions.

(SUITE)

Nous avons également distribué le guide « Moyens de se conformer a la
Loi sur la protection de la langue inuit » lors des salons commerciaux de
Kivallig et de Kitikmeot.

8.8. PUBLICITE

Nous avons publié des publicités dans les revues Up Here et Above and
Beyond et dans le journal News North afin d’annoncer notre présence
lors des salons commerciaux du Nunavut. Le BCL a commandé une
banniére portant notre logo devant étre installée au complexe des Jeux
d'hiver de I'Arctique.

8.9. DEFIS

8.9.1. SERVICES DE TRADUCTION

Nous avons noté I'an dernier que les organisations avaient de la difficulté
a trouver des traducteurs qualifiés. Cette situation perdure. A titre

&
<
O
Z
<
o
o

Maude Bertrand, directrice, Politiques et Planification stratégique et
Oleepeeka Joamie, agente d'enquéte et de recherche, section inuit du
Bureau du commissaire aux langues du Nunavut
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d’exemple, une entreprise locale de marketing qui devait respecter
I'échéancier fixé par un client a été incapable de trouver des traducteurs
vers 'inuinnagtun jusqu'a peu de temps avant la date limite. Les
problémes de traduction de cette nature ne facilitent pas le respect de la
législation. Nous avons formulé des recommandations a cet égard dans
nos rapports annuels antérieurs.

8.9.2. FORMATION LINGUISTIQUE

La LPLI stipule que chaque organisation doit offrir en langue inuit les
services d'accueil et les services a la clientéle ou aux usagers. Plusieurs
organisations du secteur privé soulignent que la recherche et le maintien
en poste de personnel compétent possédant une bonne maitrise de
I'inuktitut constituent un défi de taille. Il existe peu de services de
formation linguistique pour les entreprises du secteur privé.

RAPPORT CONCERNANT
LES ENQUETES

9.1. INTRODUCTION

9.1.1. OFFRE ACTIVE

Une offre active est I'ensemble des mesures prises par les institutions
administratives désignées pour s'assurer que les services en francais et en
langue inuit sont disponibles, facilement accessibles et publicisés, et qu'ils
sont de qualité comparable a ceux offerts en anglais.

Les Nunavummiut ont le droit de recevoir des services de qualité en langue
inuit, en francais et en anglais de la part des institutions territoriales et

des municipalités. Il existe une relation symbiotique entre « |'offre active »
des services et des communications et le désir du public d'utiliser ces
services et communications. L'offre active réelle entraine une plus grande
demande de services et de communications et, en retour, elle contribue

au développement de communautés inuit et francophone fortes puisque
I'accroissement de la demande stimule I'utilisation de la langue. Il est ainsi
essentiel pour le BCL de faire des suivis afin de savoir si les services sont
offerts et, si nécessaire, de mener des enquétes la ou ils ne le sont pas.

9.2. PROCEDURE D'ENQUETE FORMELLE

A la réception d'une préoccupation, le Bureau du commissaire aux langues :

» examinera la possibilité d'une résolution informelle et coordonnera tout
processus de médiation;

» meénera des enquétes approfondies, impartiales et indépendantes;

» consultera les parties concernées et fera des recommandations afin
d'améliorer les pratiques;
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» fournira des rapports a I'’Assemblée Iégislative et aux citoyens
du Nunavut au sujet des préoccupations relatives aux services
linguistiques, y compris des suggestions quant aux améliorations a
apporter la ou c’est nécessaire, et répondra aux demandes du public.

(SUITE)

9.3. PROCEDURE D'ENQUETE SYSTEMIQUE

Le Bureau du commissaire aux langues du Nunavut a le devoir de s'assurer

que les langues officielles du Nunavut (langue inuit, anglais et francais)
anéfici u ut, roi ivile 2gaux, N

bénéficient d'un statut, de droits et de privileges éga otamment en ce

qui a trait a leur utilisation dans les institutions territoriales.

Dans le cas d'un manquement apparent au respect des obligations
législatives en matiere de langue, le commissaire aux langues a la capacité
de répondre aux préoccupations en conduisant des enquétes, y compris
en combinant de multiples préoccupations dans une méme enquéte, ou
en langant des enquétes individuelles de son propre gré. De plus, notre
bureau peut mener des enquétes systémiques pour identifier, explorer et
traiter des problemes endémiques apparents pouvant exister concernant
les prestations de services et les communications dans les langues
officielles et ce, au sein du gouvernement, des institutions territoriales ou
autres organismes qui relévent de notre compétence.

Notre bureau peut commencer une enquéte systémique si tout semble
indiquer I'existence d'un probleme systémique concernant la prestation
des services dans 'une ou I'autre des langues officielles.

Afin de structurer le processus d'enquéte systémique, des procédures
formelles ont été développées et adoptées. Ces procédures fournissent
un cadre pour la surveillance, I'investigation et la résolution de problemes
systémiques qui :

» découlent d'un probléme ou d'une défaillance propre a un
systéme, un processus ou une pratique;

» et possedent le potentiel de violer les droits linguistiques
d'un grand nombre de personnes.

Dans le cas ol le commissaire aux langues juge qu’une enquéte
systémique est justifiée, une lettre est envoyée au responsable
administratif du bureau concerné, décrivant la nature du probleme
systémique potentiel. Si le responsable administratif répond dans les
délais prescrits et en soumettant une description des mesures proposées
pour résoudre le probleme, le commissaire aux langues décide s'il

est pratique, équitable, efficace et efficient de mener une enquéte
systémique. Notre bureau avise alors le responsable administratif de
cette décision et des raisons qui la justifient. Le BCL fournit également les
renseignements appropriés aux personnes concernées.
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Dans le cas ou la décision prise est d'aller de I'avant avec une enquéte
systémique, un plan d’enquéte sera élaboré, conformément aux
procédures et indiquant de quelle maniere I'enquéte se déroulera. Une
fois le plan terminé, 'enquéte systémique sera annoncée publiquement
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pour permettre aux personnes concernées de venir partager leur
expérience au Bureau du commissaire aux langues.

L'enquéte se déroulera alors en suivant les procédures adoptées. Lenquéte
terminée, un rapport sera transmis au responsable administratif aux fins

de commentaires dans un délai de 30 jours, puis il sera transmis aux
intervenants clés, y compris les organisations concernées et I'Assemblée
législative du Nunavut. Le rapport de I'enquéte systémique comprendra
une série de recommandations sur les mesures proposées ainsi que le délai
accordé a l'institution pour se conformer aux lois linguistiques.

9.4. ENQUETE SYSTEMIQUE A 'HOPITAL
GENERAL QIKIQTANI (HGQ)

Une enquéte systémique sur les services de santé fournis en inuktitut et
en francais a I'Hopital général Qikigtani a été amorcée par le Bureau du
commissaire aux langues (BCL) le 1°" mars 2012. Il s'agit d'une premiére
enquéte systémique menée par le BCL.

A ce jour, 51 entrevues ont été réalisées et des centaines de pages

de documents et de données ont été revues et analysées. Le rapport
d’enquéte systémique sera présenté au ministre de la Santé et des
Services sociaux (MSSS); le ministre du MSSS aura ainsi |'occasion de
répondre aux recommandations du BCL. Nous prévoyons inclure cette
réponse dans le rapport final de I'enquéte systémique.

En raison d'importants délais de transmission de documents du MSSS

au BCL, il a été impossible de déposer le rapport d'enquéte systémique
avant la fin de |'exercice financier 2012-2013. Le BCL anticipe compléter ce
rapport d’enquéte systémique d'ici le 31 mars 2014.

9.5. PREOCCUPATIONS

Au cours de I'exercice financier 2012-2013, le BCL a enregistré 15
préoccupations. L'entrée en vigueur des articles de la Loi sur la protection
de la langue inuit portant sur le droit de travailler en langue inuit et

sur |'obligation des municipalités de communiquer et de fournir des
services en langue inuit, ont contribué a I'admissibilité de certaines
préoccupations. Aussi, depuis I'entrée en vigueur de la Loi sur les langues
officielles du Nunavut, les Nunavummiut jouissent d’'une plus grande
protection linguistique, adaptée a la réalité du Nunavut ou la langue inuit
et le francais sont en déclin continu. Ces changements se sont reflétés
par le nombre de préoccupations recevables, soit huit préoccupations
recevables contre trois préoccupations recevables au cours de I'exercice
financier précédent.
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Tableau 1 : Nombre de préoccupations recues

Nombre de
Type de préoccupations préoccupations
enregistrées
(SUITE) o 5
Recevables, ayant fait I'objet d'une enquéte 8
Non recevables 7
Total 15

Tableau 2 : Préoccupations classées par mode de communication

Nombre de
Mode de communication préoccupations

en 2012-2013
Verbal (en personne ou par téléphone) 8
Ecrit (lettre, télécopie ou courriel) 7
Total 15

Tableau 3 : Préoccupations recues classées par secteur

Préoccupations regues

Territorial 8
Fédéral 0
Municipal 0
Privé 7
Futile/frivole/vexatoire/mauvaise foi 0

Tableau 4 : Préoccupations non recevables classées par secteur

Préoccupations non recevables

v Territorial 0

S Fedéral 0

5[ Municipal 0

o’

L Privé 7
Futile/frivole/vexatoire/mauvaise foi 0
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9.

6. ETAT DES PREOCCUPATIONS ENREGISTREES

9.6.1. PREOCCUPATIONS RECEVABLES

1)

»

»

»

»

»

i)}

»

Une organisation francophone du Nunavut a observé I'absence
des langues officielles dans |'affichage d’emplois au Nunavut par le
ministere des Finances.

Le ministére des Finances a été informé a plusieurs reprises de ses
obligations de communiquer avec le public dans toutes les langues
officielles du Nunavut. Une amélioration a été observée depuis le
transfert du ministére des Ressources humaines au ministere des
Finances. Sur le nouveau site Web du ministére des Finances, la
majorité des emplois est affichée dans les langues officielles du
Nunavut. Toutefois, nous notons que les descriptions des emplois ne
sont souvent disponibles qu’en anglais seulement.

Le parent d'un éleve désirait communiquer avec la commission scolaire
en anglais. Selon le parent, la commission scolaire refusait de tenir la
rencontre en anglais.

Cette préoccupation est résolue. Une réunion a eu lieu en anglais,
avec 'aide d'un interprete.

Une organisation francophone du Nunavut a recu des communications
en anglais du ministére de la Culture et du Patrimoine alors qu'il

est indubitable que la langue officielle de choix de I'organisme
francophone est le francais.

Cette préoccupation est résolue. Il a été entendu avec le ministére
de la Culture et du Patrimoine que les communications futures
seront en francais.

Une organisation francophone du Nunavut a observé I'absence des
communiqués de presse dans les langues officielles du Nunavut.

Le Bureau du commissaire aux langues (BCL) a communiqué avec le
ministere de |'Exécutif et des Affaires intergouvernementales durant
les exercices financiers 2011-2012 et 2012-2013. Un des points de la
discussion portait sur I'embauche d'un coordonnateur en matiére de
langues pour les média et les communications pour ainsi améliorer la
situation. Notre bureau surveillera les progres réalisés.

Le BCL a remarqué que les annonces d'offres d'emploi affichées par la
Commission scolaire francophone du Nunavut dans les lieux publics
étaient en francais seulement. Le BCL a communiqué avec la CSFN afin
de demander de remédier a cette situation.

La CSFN a traduit et affiché ses offres d’emploi dans toutes les langues
officielles. Cette préoccupation est résolue.

Le BCL a recu une préoccupation au sujet du talon des cheques
émis aux employés par le gouvernement du Nunavut sur lequel les
acronymes sont incompréhensibles et en anglais seulement.

Cette préoccupation est résolue. Une lettre expliquant tous les termes
utilisés, et ce, dans toutes les langues officielles, a été insérée dans
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I'enveloppe du talon de cheque. Une liste des acronymes et leur
signification a également été traduite dans toutes les langues officielles
du Nunavut.

» Maintenant qu’'un premier envoi a été fait, nous devrons faire le suivi
(SUITE) avec Ie. ministére des Finanf:es pour qu’un tel envoi soit re,nouvelhé
périodiquement, de fagon a ce que les nouveaux employés recoivent
également une copie de la traduction de cette liste d'acronymes.

7) Le ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) a refusé a un
Ainé I'assistance d'une escorte médicale lors d'un voyage a |'extérieur
du Nunavut pour des raisons de santé. Le personnel infirmier de
I'Hopital général Qikigtani a justifié le refus en disant que I'Ainé
comprenait I'anglais de base.

» Selon la politique d'escorte médicale du MSSS, I'Ainé, aux prises avec
une maladie respiratoire, avait droit a une escorte médicale en raison
de sa faible maitrise de I'anglais et de son incapacité a recevoir les
consignes et procédures médicales a suivre a la maison. Dans I'intérét
d’une résolution, une entente informelle a été conclue avec le MSSS et
une escorte médicale est allée rejoindre I'Ainé.

8) Le Bureau du commissaire aux langues a recu une préoccupation
relative a une information concernant un Fonds pour assistance
aux victimes du ministére de la Justice qui n’était pas disponible en
langue inuit.

» Le ministere de la Justice prévoit publier a nouveau I'information sur
ce financement dans toutes les langues officielles et ce, au cours de
I'automne 2013. Le BCL effectuera un suivi de cette préoccupation.

9.6.2. PREOCCUPATIONS NON RECEVABLES

1) Un Ainé unilingue inuit a recu une facture de I'Office d’habitation
d'Igaluit écrite en inuktitut, mais ne comprenait pas le contenu de la
lettre car les politiques dont il était question n'étaient disponibles qu’en
anglais seulement.

» Le BCL a demandé une rencontre avec le requérant et I'Office
d'habitation d’lgaluit. Des précisions ont été apportées en langue inuit
quant au contexte de la lettre. Cette préoccupation est résolue.

2) Un résident du Nunavut, bilingue, ayant pour langue maternelle le
francais, a déclaré étre victime de discrimination dans le processus
d’embauche pour un poste d’enseignant suppléant. Cette personne dit
résider depuis de nombreuses années au Nunavut et pouvoir s’exprimer
en langue inuit. Selon elle, sa candidature a été refusée en raison de sa
langue maternelle.
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» Cette préoccupation a été jugée non recevable. Le BCL a adressé cette
préoccupation au Tribunal des droits de la personne en raison de ses
composantes discriminatoires.

3) Un résident bilingue du Nunavut, ayant pour langue maternelle le
francais, déplore le fait que son fils, bénéficiaire en vertu de la Loi sur les
revendications territoriales du Nunavut, n'a pu obtenir un emploi d'été.
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Le fils avait suivi un cours a I'école de sécurité en milieu de travail et le
coordonnateur du programme lui avait promis un emploi d'été lorsque
son cours serait complété.

» Malgré le dépdt de la candidature du fils, c’est le fils d'un employé
du hameau, qui n'est pas étudiant, qui a obtenu I'emploi d'été. Cette
préoccupation a été jugée non recevable. Le BCL a recommandé au
requérant de contacter le Tribunal des droits de la personne pour leur
faire part de la situation.

4) Le BCL a enregistré une préoccupation au sujet de la langue inuit
figurant dans un magazine en langue inuit produit par Inuit Tapiirit
Kanatami (ITK). Selon le requérant, I'inuktitut est écrit en syllabique et en
écriture romaine, ce qui donne l'impression aux lecteurs que I'écriture
romaine de I'inuktitut est I'inuinnagtun alors que ce n’est pas le cas.

» Cette préoccupation a été jugée non recevable puisque le magazine
est une organisation privée établie a I'extérieur de la juridiction du
Nunavut. Le BCL a toutefois envoyé une lettre de courtoisie a ITK,
I'informant de la préoccupation.

5) Le Bureau du commissaire aux langues (BCL) a enregistré une
préoccupation au sujet d'un panneau de sortie sur le site de la
compagnie miniére Agnico Eagle, située a 70 km de Baker Lake. Selon
le requérant, le panneau de sortie n’est pas traduit en langue inuit.

» Cette préoccupation a été jugée non recevable puisqu'une compagnie
miniére est une organisation privée. Toutefois, en raison de I'impact de
la signalisation sur la sécurité des gens, le BCL a envoyé une lettre de
courtoisie a Agnico Eagle, I'informant de la préoccupation.

6) Le BCL a enregistré une préoccupation au sujet d'une affiche
de la société Habitat pour I'humanité, distribuée et affichée en
anglais seulement.

» Cette préoccupation a été jugée non recevable puisque la société est
une organisation privée. Le BCL a toutefois communiqué verbalement
avec la société Habitat pour I'humanité, I'informant de la préoccupation

7) Un Ainé a recu une lettre de I'Office d'habitation d'Igaluit indiquant
que les animaux n'étaient pas permis dans |'établissement. Puisque
cette politique ainsi que la lettre n'étaient rédigée qu’en anglais, I'Ainé,
unilingue inuit, n'a pas compris le texte de la lettre et, par conséquent,
son animal de compagnie fut saisi et tué par des agents du maintien de
I'ordre de la ville d’lqgaluit.

» L'Office d'habitation d'Igaluit n’est pas sous la juridiction du
commissaire aux langues puisqu’elle n’est pas une agence du
gouvernement du Nunavut. La préoccupation a été portée a I'attention
du directeur général et une résolution informelle a été discutée.

Le directeur général s'est engagé a communiquer avec la Société
d'habitation du Nunavut pour coordonner la traduction de leurs
politiques et procédures.

RAPPORT ANNUEL 2012-2013 221

&
<
O
Z
<
[
o




9.7. NOMBRE DE PREOCCUPATIONS ENREGISTREES AU
BUREAU DU COMMISSAIRE AUX LANGUES DEPUIS 2009
Tableau 5

(SUITE)

20

15

10

2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013

Tableau 6 Pourcentage des préoccupations
par groupe linguistique 2012-2013

Francais
43 %

Anglais
7% |
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9.8. SUIVI DES COMMUNIQUES DE PRESSE

Nous avons poursuivi I'analyse des communiqués de presse publiés par le
gouvernement du Nunavut (GN) au cours de I'exercice financier
2012-2013, sur le plan de I'utilisation des langues officielles.

Langues 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Inuktitut 87 % 84 % 94 %
Inuinnagtun 57 % 54 % 64 %
Francais 52 % 55 % 70 %
Anglais 96 % 99 % 100 %

9.8.1. NOTATION DES COMMUNIQUES DE PRESSE

La notation des communiqués de presse est un systéme d'évaluation qui
attribue des notes a chaque ministére quant a la publication simultanée de
communiqués de presse dans les trois langues officielles. L'évaluation ne
porte que sur les communiqués transmis par Outlook. Nous avons adopté
le systéme de notation scolaire utilisé en Alberta.

A=Excellent B=Bon C=Satisfaisant D=Amélioration requise

Table 7
Bureau 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Culture et Patrimoine A A
Services communautaires et C D
gouvernementaux
Développement économique
C C
et Transport
Finances N/A N/A

Assemblée législative - -

Santé et Services sociaux B D
Education D A
D D

Environnement

Commissaire du Nunavut - - %E
Bureau du Premier ministre - - LZ)Q

7 . . <
!Executlf et Affaires N/A D 3
intergouvernementales LL
Justice D C
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9.8.2. OBSERVATION

L'augmentation de la disponibilité des communications dans toutes les
langues officielles est remarquable contrairement a I'année précédente.

Nous pouvons constater une augmentation de 10 % pour la disponibilité
(SUITE) de communiqués de presse en inuktitut, 10 % pour ceux en inuinnagtun
et 15 % pour ceux en francais. De plus, contrairement a I'exercice
financier 2011-2012, ce sont 6 institutions territoriales qui ont obtenu

la note A dans la publication simultanée de communiqués de presse.
Néanmoins, il est a noter que nous constatons que les bureaux qui
devraient se distinguer en servant d’exemple, tels le Bureau du premier
ministre, le ministére de I'Exécutif et des Affaires intergouvernementales
et le ministére de la Justice, ont obtenu la note D, une tendance qui,
malheureusement, se maintient pour le ministére de I'Exécutif et des
Affaires intergouvernementales et celui de la Justice.

Il est important de préciser qu'il s'agissait d'une premiere évaluation
des communiqués de presse publiés par le Bureau du premier ministre,
I’Assemblée |égislative et le Bureau du commissaire du Nunavut. Quant
aux agences et aux institutions territoriales, le nombre de communiqués
de presse émis était trop faible pour en faire I'analyse.

9.9 DROIT DE TRAVAILLER EN LANGUE INUIT -
SONDAGE D’'OPINION

Un sondage téléphonique sur le droit de travailler en langue inuit a été
mené auprées de I'ensemble du gouvernement du Nunavut afin d'évaluer
les progres quant a la mise en ceuvre de l'article 12 (1) de la Loi sur la
protection de la langue inuit (LPLI). En vigueur depuis le 19 septembre
2011, cet article de loi s'énonce ainsi :

« La langue inuit est une langue de travail dans les
institutions territoriales et tout employé a le droit d'utiliser la
langue inuit dans la mesure et de la maniére prévues dans la
Loi et les reglements »

Les résultats de ce sondage ne donnent pas un apergu de toute la
situation en matiére de conformité avec cet article de loi. Par contre, le
sondage permet au Bureau du commissaire aux langues (BCL) d'identifier
les forces et les faiblesses de la mise en ceuvre du droit de travailler en
langue inuit dans les institutions territoriales. Ce sondage fournit des
balises au BCL, balises qui seront utilisées pour mettre au point des
exercices de consultation et de représentation.

Au total, 96 appels ont été faits aupres des bénéficiaires, tels qu'ils sont
définis dans I'’Accord sur les revendications territoriales du Nunavut,

et aupres des superviseurs de tous les bureaux décentralisés du
gouvernement du Nunavut. Quatre-vingt-six personnes ont accepté de
répondre au sondage, tandis que quatre ont refusé, disant qu’elles étaient
trop occupées. Sept des bureaux sélectionnés pour participer au sondage
n‘ont pu étre rejoints par le BCL.
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SUPERVISEURS : 18

Le superviseur a fait des rajustements afin de se conformer au droit de
travailler en langue inuit

72 % ont fait 28 % ont fait
de tels rajustements peu ou pas de rajustements

Le superviseur recoit une formation en langue inuit

v

50 % regoivent une 28 % ont regu une 22 % n’ont regu aucune
formation en langue inuit  formation en langue inuit  formation en langue inuit

Le superviseur conserve des dossiers de ses réalisations personnelles et
des programmes de formation

&

94 % conservent des dossiers 6 % ne gardent pas
de leurs réalisations personnelles de dossiers de leurs
et des programmes de formation réalisations personnelles et

des programmes de formation

Le superviseur fait la promotion de la langue inuit au travail

&

11 % font peu d'efforts
89 % font la promotion de promotion de la
de la langue inuit au travail langue inuit au travail

Le superviseur affiche les offres d’emploi en langue inuit
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34 % des offres d'emploi

67 % des postes sont parfois, ou pas du tout,
sont affichés en langue inuit affichées en langue inuit
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NOUVEAUX EMPLOYES : 3

Leur poste a été affiché en langue inuit

(SUITE)

‘

67 % des postes ont 33 % des postes
été affichés en langue inuit n‘ont pas été affichés
en langue inuit

Leur entrevue a été menée en langue inuit

»

¢

33 % des entrevues ont été 67 % des entrevues n‘ont
menées en langue inuit pas été menées
en langue inuit

Lemployé a été informé qu'il pouvait présenter son curriculum vitae en
langue inuit

100 % n’ont pas été informés
qu'ils pouvaient présenter
leur curriculum
vitae en langue inuit

EMPLOYES : 64

L'employé est renseigné sur son droit de travailler en langue inuit

&
&

83 % sont bien renseignés 17 % sont peu ou pas
sur leur droit de travailler renseignés sur leur droit
en langue inuit de travailler en langue inuit

Lemployé a acces a des services de soutien en langue inuit au travail
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72 % ont acces a des 28 % ont peu ou pas accés a
services de soutien des services de soutien
en langue inuit au travail en langue inuit au travail
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Lemployé a le sentiment qu'il est libre de s’exprimer et de donner son
avis en langue inuit au travail

&

2 % ont le sentiment
qu'ils ne peuvent s’exprimer
ou donner leur avis librement

en langue inuit au travail

b ont le sentiment de

98 % ont | t td
pouvoir s'exprimer et de donner
eur avis en langue inuit au travai
| | taut |

Lemployé a accés a I'information et aux publications du gouvernement
en langue inuit

¢
&

72 % ont accés a I'information 28 % ont peu ou pas acces a
et aux publications du I'information et aux publications
gouvernement en langue inuit  du gouvernement en langue inuit

L'information gouvernementale est fournie en langue inuit

&
&

77 % recoivent l'information 23 % regoivent peu ou
du gouvernement du pas d'information
Nunavut en langue inuit du gouvernement du

Nunavut en langue inuit

Lemployé bénéficie des mémes possibilités de formation en langue inuit

&

75 % bénéficient des mémes 25 % bénéficient de peu ou
possibilités de formation pas de possibilités de
en langue inuit formation en langue inuit

Lemployé sent qu'il fait I'objet de discrimination au travail lorsqu'il utilise
la langue inuit
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78 % ne sentent pas faire 20 % sentent qu'ils font I'objet

I'objet de discrimination de discrimination, ou d'un peu

au travail lorsqu'ils de discrimination, au travail lorsqu'ils
utilisent la langue inuit utilisent la langue inuit
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RAPPORT SUR LES POINTS DE
REFERENCE 2012-2013

INITIATIVE

L'agent de recherche et d’'enquéte - Inuit téléphonera aux institutions
territoriales et discutera avec les locuteurs de langue inuit afin

d'évaluer I'état de la mise en ceuvre de l'article 12 (1) de la Loi sur la
protection de la langue inuit portant sur le droit d'utiliser la langue
inuit au travail.

POINT DE REFERENCE

L'obtention d'une moyenne de 75 % signifie qu’une institution territoriale
respecte ce droit.

RESULTAT

L'objectif a été partiellement atteint.

La méthode de compilation des résultats a été révisée de maniere a

ce que les résultats refletent le droit de travailler en langue inuit. En
moyenne, 71.5 % des institutions territoriales respectent le droit de
travailler en langue inuit, soit 4.5 % au-dessous de la moyenne anticipée.
Les détails des résultats sont indiqués dans le rapport d’enquéte que vous
trouverez dans ce rapport annuel.

INITIATIVE

Les employés du Bureau du commissaire aux langues (BCL)
participeront a une formation sur le roéle d'un ombudsman.

POINT DE REFERENCE

Les employés du BCL ont la possibilité de suivre les procédures et les
pratiques exemplaires en matiere d’enquétes.

RESULTAT

L'objectif a été atteint.
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Les employés du BCL ont participé a une formation sur le réle d'un
ombudsman et ils ont la possibilité de suivre les procédures et les
pratiques exemplaires en matiére d’enquétes.
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INITIATIVE

Le BCL déterminera si le ministéere des Ressources humaines,

maintenant le ministére des Finances, se conforme aux lois
linguistiques du Nunavut.

POINTS DE REFERENCE

Le BCL fera au besoin le suivi des mesures prises pour corriger les
manquements au regard des lois linguistiques en matiere de services et
de communications.

Le commissaire aux langues fera le suivi de la mise en ceuvre des
recommandations formulées au ministére des Finances.

Le commissaire aux langues fera |'évaluation du respect des droits
linguistiques en collaboration avec le sous-ministre du ministére des
Finances et les hauts gestionnaires des Ressources humaines.

RESULTATS

L'objectif a été atteint.

Le Bureau du commissaire aux langues (BCL) a enregistré une
préoccupation concernant le ministéere des Ressources humaines,
maintenant le ministére des Finances, et celle-ci a fait I'objet d'une
enquéte. La préoccupation concernait I'absence d'affichage d’emplois
dans toutes les langues officielles. Depuis que le ministére des RH a
été transféré sous le ministére des Finances, cette situation semble en
partie corrigée.

Les postes du gouvernement du Nunavut sont désormais affichés,
majoritairement, dans les langues officielles du Nunavut. Ce progres
démontre également la mise en ceuvre des recommandations formulées
par le BCL en matiere d'affichage d'emplois. Le BCL a communiqué
régulierement avec les hauts gestionnaires des Ressources humaines.

INITIATIVE

Le BCL déterminera si le ministére de la Santé et des Services sociaux,

maintenant le ministere de la Santé, se conforme aux lois linguistiques
du Nunavut.

POINT DE REFERENCE

Le BCL effectuera une enquéte exhaustive et impartiale a I'Hopital général
Qikigtani (HGQ) afin d'évaluer la disponibilité et la qualité des services et
des communications en langue inuit et en francgais.
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BCL rassemblera suffisamment de données pour produire un rapport a
I'intention de toutes les parties. Les résultats serviront a orienter les futures
mesures en matiere de services linguistiques a I'HGQ.

(SUITE) RESULTAT

L'objectif a été atteint.

Une enquéte systémique a été réalisée sur les communications et les
services en langue inuit et en francais a I'Hopital général Qikigtani. Le
BCL envisage de publier son rapport d’enquéte a la fin de I'exercice
financier 2013-2014.

INITIATIVE

Le BCL distribuera une affiche sur les droits linguistiques
des Nunavummiut.

POINT DE REFERENCE

Au total, 130 affiches seront distribuées dans I'ensemble du Nunavut. Les
affiches véhiculeront le slogan « Ma langue, mon droit », invitant les gens
a parler leur langue maternelle et ce, dans les trois langues officielles.

Le BCL s’attend a recevoir de cing a dix préoccupations de plus pour
I'exercice financier 2012-2013.

RESULTAT

L'objectif n'a pas été atteint.

Le résultat souhaité n'a pas été obtenu. Le BCL n’a pas recu cing a
dix préoccupations de plus pour I'exercice financier 2012-2013, mais,
par contre, un plus grand nombre de préoccupations se sont avérées
recevables au cours de cet exercice financier.

INITIATIVE

Tous les deux mois, le BCL rencontrera, individuellement,

les coordonnateurs des services en francais du Groupe
de travail interministériel sur les services en francais du
gouvernement du Nunavut.

POINTS DE REFERENCE

Le Bureau du commissaire aux langues (BCL) améliorera les
communications avec les institutions territoriales.
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Le BCL améliorera sa connaissance des questions linguistiques au sein du
gouvernement du Nunavut.
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Le BCL favorisera I'augmentation de reglements informels plutot que la
tenue d'enquétes formelles, incluant les enquétes systémiques.

RESULTAT

L'objectif a été partiellement atteint.

L'agent d’enquéte et de recherche - Francais a tenu quelques
rencontres. Cette initiative a été suspendue a cause du temps requis
pour la préparation et la rédaction du rapport de I'enquéte systémique
concernant les communications et les services linguistiques a Hopital
Général Qikigtani; les rencontres reprendront en janvier 2014.

INITIATIVE

Le BCL examinera les offres d’emploi affichées sur le site Web du

ministére des Ressources humaines, maintenant le ministéere des
Finances, ainsi que celles publiées dans les journaux locaux et
nationaux au cours de |'exercice financier 2012-2013.

POINT DE REFERENCE

Durant I"exercice financier 2009-2010, le BCL avait noté que 93 % des
offres d’emploi affichées sur le site Web du ministére des Ressources
humaines |'étaient en anglais seulement, et 7 % comportaient une
traduction en francais et en langue inuit. Le BCL s’attend a ce que le
nombre d'offres d’emploi affichées aussi en langue inuit et en francais
augmente de 50 % au cours de |'exercice financier 2012-2013.

RESULTAT

L'objectif a été atteint.

Une vérification des offres d’emploi affichées sur le site Web du ministere
des Finances a permis d'observer que 99 % des offres d’emploi ont été
affichées dans les trois langues officielles du Nunavut. Plus précisément,
66 offres d'emploi ont été publiées dans toutes les langues officielles et
une seule ne I'a pas été. Toutefois, il est important de noter qu’en raison
de la vacance du poste d'agent de relations publiques, les journaux
locaux et nationaux n’ont pas été examinés.
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INITIATIVE

Le BCL joindra toutes les organisations du secteur privé au Nunavut

et les informera des exigences de la Loi sur la protection de la langue
inuit au regard des prestations de services et des communications avec
le public, et les invitera a employer nos lignes directrices concernant
les plans d'action au regard de la langue inuit. Au cours de |'exercice
financier 2011-2012, ces lignes directrices ont été envoyées a plus de
550 organismes.

(SUITE)

POINT DE REFERENCE

Le BCL augmentera le nombre de demandes de renseignements grace
a ce publipostage.

RESULTAT

L'objectif a été atteint.

Au cours de |'exercice financier 2012-2013, nous avons recu 41 demandes
de renseignements.

INITIATIVE

Le BCL guidera les organismes du secteur privé dans I'élaboration

d'un plan d'action au regard de la langue inuit en les invitant a
communiquer avec le Bureau du commissaire aux langues (BCL) afin
de prendre rendez-vous pour une séance individuelle de planification.

POINT DE REFERENCE

Jusqu'a présent, nous avons regu quatre plans d'action. Trois de ces plans
devaient subir des modifications avant leur approbation et nous avons
approuvé par écrit le quatrieme plan. Au cours de |'exercice financier
2012-2013, nous comptons recevoir un nombre accru de plans d'action.
Cette invitation est lancée trois fois par année.

RESULTAT
L'objectif a été atteint.
Au cours de |'exercice financier 2012-2013, nous avons recu huit

plans d'action au regard de la langue inuit, soit deux fois plus que
I'année précédente.
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INITIATIVES

Le BCL prendra part aux salons commerciaux et aux congres afin de
rencontrer les personnes de divers organismes du secteur privé et de
distribuer du matériel informatif.

Le BCL distribuera deux fois I'an un bulletin d'information a l'intention

des organisations du secteur privé.

Le BCL organisera un groupe de discussion afin de discuter des
exigences de la Loi sur la protection de la langue inuit et de ses
retombées sur les entreprises du Nunavut.

POINTS DE REFERENCE

e presziils il Felle Le BCL développera un réseau et établira des relations de travail durables
commerciale de Cambridge ., .. . , .

avec le secteur privé, surtout avec les organisations qui sont établies au
Nunavut depuis peu.

Bay en 2013

Le BCL recevra plus de demandes de renseignements et de
préoccupations, et augmentera le nombre de dossiers résolus.

Le BCL trouvera au moins dix personnes du secteur privé qui s'engageront
a se réunir tous les deux mois.

RESULTATS

Les objectifs ont été partiellement atteints.

Au cours de I'exercice financier 2012-2013, nous avons participé aux salons
commerciaux du Nunavut et informé les organisations ainsi que le public
en général.

Nous avons publié notre premiere infolettre au mois de février 2013.

Nous avons publié une invitation destinée aux entreprises pour recruter
des membres pour siéger sur un comité qui aurait été mandaté pour
discuter des enjeux et des solutions en matiere de langues pour
I'ensemble des entreprises du Nunavut. Malheureusement, seulement
deux personnes ont démontré un intérét a se joindre au comité.

INITIATIVES

Le BCL développera un outil de communication en collaboration avec
le ministére de la Culture et du Patrimoine, |'Office de la langue inuit
et le ministére du Développement économique et des Transports pour
renseigner le public sur les roles et responsabilités de chacun.

FRANCAIS

Le BCL joindra un plus grand nombre de Nunavummiut en mettant a
profit les médias sociaux.
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POINTS DE REFERENCE

Le BCL diminuera le nombre de demandes de renseignements et de
préoccupations mal acheminées.

Le BCL recevra un plus grand nombre de demandes de renseignements et
de préoccupations, et accroitra l'interaction avec le public en utilisant les
médias sociaux.

RESULTATS

Les objectifs ont été atteints.

Nous avons réalisé une affiche en collaboration avec le ministére de la
Culture et du Patrimoine, I'Office de la langue inuit et le ministére du
Développement économique et du Transport, qui clarifie les roles et
responsabilités de chacun. Cette affiche a été distribuée a I'ensemble des
entreprises du Nunavut et au public lors des salons commerciaux.

Au cours de |'exercice financier 2012-2013, nous avons recu 41 demandes
d'information correctement acheminées.

Le Bureau du commissaire aux langues a créé sa toute premiére page
Facebook sur laquelle les vidéos gagnantes d'un concours tenu auprés
des jeunes ont été diffusées.
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Maika Niego-Akavak, éléve de 9° année, école des Trois-Soleils, gagnante du tirage durant Les

Rendez-vous de la Francophonie
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PLAN DE TRAVAIL 2013-2014

Pour faciliter le suivi de nos activités et pour vérifier avec précision si les
résultats visés ont été atteints, nous avons modifié la présentation de
notre plan de travail. Nous avons établi nos objectifs et, maintenant, nous
travaillerons avec des indicateurs de performance et une méthodologie de
mesure du rendement.

Voici notre nouvelle démarche :

OBJECTIFS ET RESULTATS VISES

Les objectifs sont les moyens utilisés par le Bureau du commissaire
aux langues du Nunavut pour réaliser son mandat et ils sont décrits
suffisamment en détail pour que les résultats directs visés puissent
permettre la reddition de comptes et la mesure du rendement. Les
objectifs sont clairs et concis, et les résultats visés sont :

» spécifiques : qui précisent |'objet du changement et, si requis,
le groupe cible et la région;

» mesurables : que I'on peut mesurer par des indicateurs;

» atteignables : que I'on peut atteindre de facon réaliste dans
un temps donné;

» pertinents : qui répondent aux besoins de la situation identifiée.

INDICATEURS DE RENDEMENT

Un indicateur de rendement est utilisé pour vérifier si un résultat
particulier a été atteint; il doit donc permettre de mesurer les progres
vers |'obtention de ces résultats. Les indicateurs peuvent étre d'ordre
quantitatif : fréquence, augmentation ou diminution, amélioration,
nombre, pourcentage ou ratio. lls peuvent aussi étre d'ordre qualitatif :
dynamisme, pertinence, engagement, portée, degré, qualité,
satisfaction. Il faut parfois des indicateurs de rendement qualitatifs ainsi
que des indicateurs de rendement quantitatifs afin de mesurer |'atteinte
des résultats.

METHODOLOGIE DE MESURE DU RENDEMENT

La méthodologie de mesure du rendement permet d'identifier la
méthode, les données, les outils ou les techniques qui seront utilisés pour
évaluer le progrés et valider les indicateurs de rendement. Ce peut étre,
par exemple, un questionnaire, un sondage, une étude, un rapport, etc.

Dans les pages suivantes, vous trouverez notre plan de travail 2013-2014.
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11.1. LEGISLATION

Surveiller le droit de travailler en langue inuit

Cette activité aura lieu tous les deux (2) ans. La prochaine vérification
téléphonique portant sur I'état de la situation sur le droit de travailler en
langue inuit se fera donc au cours de I'année financiere 2014-2015.

(SUITE)

Surveiller les communications des institutions territoriales
en menant des vérifications téléphoniques et en
examinant les communiqués de presse et les sites Web

Objectifs

» Evaluer I'offre active et les services linguistiques fournis par les
institutions territoriales.

» Evaluer les progrés faits en comparaison aux résultats précédents.

» |ldentifier les institutions territoriales conformes et non conformes en
matiére de lois linguistiques.

» l|dentifier les théemes ou les tendances en matiére de violations des
droits linguistiques.

Indicateurs de rendement

» Nombre d’employés qui répondent au téléphone dans les
langues officielles.

» Nombre d’employés qui connaissent leurs obligations linguistiques.

» Nombre d’employés qui peuvent transférer I'appel a une
personne parlant la méme langue officielle que celle de la
personne qui téléphone.

» Nombre d'institutions territoriales conformes et non conformes aux
exigences des lois linguistiques (LLO et LPLI).

Méthodologie de mesure du rendement

» Vérification téléphonique et rapport narratif du BCL.

Surveiller les progres réalisés quant a l'instruction en
langue inuit, de la maternelle a la 3° année et de la4° a la
12¢ année*

Objectifs

» Connaitre |'état de la situation quant a l'instruction en langue inuit, de

la maternelle a la 3¢ année et ce, en collaboration avec le ministére de
I'Education, les administrations scolaires de district et les écoles.
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» ldentifier les situations potentiellement problématiques en matiere de
droits linguistiques.

» Apporter un support en matiére de droits linguistiques.
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Indicateurs de rendement

» Nombre d'écoles ou l'instruction se donne en langue inuit.
» Nombre d'éleves, au total et par niveau scolaire, qui ont une instruction
en langue inuit.

Méthodologie de mesure de rendement

» Etude et rapport narratif du BCL.

* |'état de la situation quant a I'instruction en langue inuit, de la 4° a la 12° année, sera évalué au
cours de I'année financiére 2014-2015.

Surveiller les progrés quant a la mise en oeuvre du Plan
d’ensemble Ugausivut

Objectifs

» Connaitre I"évolution de la situation quant a la mise en ceuvre des
lois portant sur les langues officielles, tel que prévu dans le Plan
d’ensemble Ugausivut, et ce, en collaboration avec le ministéere de la
Culture et du Patrimoine et Nunavut Tunngavik Inc.

» ldentifier les situations potentiellement problématiques en matiere de
droits linguistiques.
Indicateurs de rendement

» Nombre d'institutions territoriales dont les services et les
communications sont conformes aux exigences de la Loi sur les langues
officielles et de la Loi sur la protection de la langue inuit.

» Nombre de municipalités dont les services et les communications sont
conformes aux exigences de la Loi sur les langues officielles et de la Loi
sur la protection de la langue inuit.

Méthodologie de mesure du rendement

» Rencontres et rapport narratif du BCL.

Préparer un rapport sur la disponibilité des communications
et des services fournis par les municipalités
Objectifs

» S'assurer que les services fournis par les municipalités et que les
communications sont conformes aux exigences des lois linguistiques.

» |dentifier les violations des droits linguistiques.
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» Lorsque nécessaire, apporter un support aux municipalités qui ne
respectent pas les lois linguistiques.

Indicateur de rendement

» Nombre de municipalités dont les prestations de services et les
communications sont conformes aux lois linguistiques.
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Méthodologie de mesure du rendement

» Questionnaire, sondage et rapport narratif du BCL.

11.2. ENQUETES

(SUITE)

Continuer de mener des enquétes formelles et informelles
lorsqu’une personne, un groupe ou une organisation
transmet au BCL une préoccupation relative aux

droits linguistiques. Le commissaire aux langues peut
amorcer une enquéte sans avoir regu de préoccupations
spécifiques, si celle-ci est fondée sur des bases solides

Objectifs

» S'assurer que la Loi sur les langues officielles du Nunavut et que la Loi
sur la protection de la langue inuit soient respectées et mises en ceuvre
tel que prévu.

» Répondre aux préoccupations des Nunavummiut et des organisations
en matiére de lois linguistiques.

» ldentifier les violations potentielles et actuelles des droits linguistiques.

Indicateurs de rendement

» Nombre de préoccupations recues et résolues conformément a la
procédure d’enquéte.

» Nombre de demandes de renseignements recues.

» Revue de presse : articles de journaux, éditoriaux, commentaires des
lecteurs, annonces publicitaires, etc. qui nous permettent de prendre
le pouls de la population nunavoise et d'identifier les violations
potentielles des lois linguistiques.

Méthodologie de mesure du rendement

» Rapport annuel 2013-2014.

Donner une formation sur le réle d'un ombudsman au
personnel du BCL pour que le bureau continue de remplir
son role avec professionnalisme

Objectif

» Améliorer les connaissances des employés quant au réle et aux
responsabilités d'un ombudsman.
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Eléves présents a la Foire
commerciale de Cambridge Bay
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ol i, 00, 'l.1 3 Indicateurs de rendement
AR T

» Le personnel respecte tant les procédures et les pratiques équitables
en matiere d'enquéte, de médiation et de résolutions informelles, que
notre mandat de respecter I'Inuit Qaujimajatugangit.

» Procédures d'enquéte impartiales et transparentes.

Méthodologie de mesure du rendement

» Rapport annuel 2013-2014.

11.3. ENQUETES SYSTEMIQUES

Continuer a collaborer avec le ministere responsable

des Ressources humaines pour résoudre les problemes
linguistiques dans les pratiques liées aux ressources
humaines. Si les activités de lobbying ne répondent pas
aux attentes en matiére d’amélioration des pratiques pour
accommoder les droits linguistiques, le BCL déterminera
s'il doit mener une enquéte systémique sur la disponibilité
des services linguistiques et des communications dans

les pratiques liées aux ressources humaines au sein des
institutions territoriales.

Objectifs

» Déterminer si le ministere des Finances, section Ressources humaines,
se conforme aux lois sur les langues.

» Faire connaitre au ministére des Finances les préoccupations recues.

» ldentifier les violations potentielles en matiere de droits linguistiques
pour que le personnel du ministére ait la possibilité d"apporter
rapidement des correctifs.

» Créer une politique de recrutement prioritaire incluant comme
exigence la connaissance de la langue francaise.

Indicateurs de rendement

» Mesures correctives mises en place par le ministere des Finances,
section Ressources humaines.

» Suivi des recommandations du BLC.

» Nombre d'offres d’emploi dans les médias, incluant les
médias francophones.
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» Nombre d'offres d’emploi affichées dans les langues officielles du
Nunavut sur le site Web du ministére, dans les journaux locaux et dans
les journaux nationaux.

Méthodologie de mesure du rendement

» Rapport narratif du BCL sur |'état de la situation.
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Finaliser les procédures d'enquéte systémique et en
présenter les résultats

Objectif

(SUITE) » Préciser la démarche utilisée lors d'une enquéte systémique et ce,
a partir de I'expérience du BCL.

Indicateur de rendement

» Procédures d'enquéte adoptées par le BCL et qui rencontrent les
exigences |égislatives.

Méthodologie de mesure du rendement

» Rapport annuel 2013-2014.

Finaliser le rapport de I'enquéte systémique sur

la disponibilité des services linguistiques et des

communications a I'Hopital général Qikigtani, et
présenter ce rapport

Objectifs

» Evaluer I'offre et la qualité des services et des communications en
inuktitut et en francais a I'Hopital général Qikigtani au regard des lois
sur les langues.

» Informer le ministere de la Santé et des Services sociaux, maintenant
le ministere de la Santé, et le public des démarches entreprises aupres
du ministere de la Santé et des Services sociaux et de 'Hbpital général
Qikigtani, et des moyens que ce ministéere a mis de I'avant pour
respecter les droits linguistiques des Nunavummiut.

» Développer des recommandations pour améliorer la prestation
de services linguistiques et les communications du ministére et
de I'hopital.

Indicateur de rendement
» Actions mises en ceuvre par le ministere de la Santé et des Services

sociaux, maintenant le ministere de la Santé, pour se conformer aux
exigences en matiere de services linguistiques et de communications.

Méthodologie de mesure du rendement

» Rapport sur I'enquéte systémique.

» Suivi des recommandations (un an apres la publication du rapport).
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11.4. COMMUNICATIONS

LOCUTEURS DE LANGUE INUIT

AINES

Continuer d’envoyer des lettres personnalisées sur les
droits linguistiques

Objectifs

» Informer les Ainés de leurs droits linguistiques.

» Encourager les Ainés a demander des services en langue inuit.

» Les inviter a communiquer avec le BCL pour toute demande de
renseignements ou pour informer notre bureau de toute préoccupation.

Indicateurs de rendement

» Nombre de demandes de renseignements.
» Nombre de préoccupations déposées.
Méthodologie de mesure du rendement

» Rapport annuel 2013-2014.

Participer a la conférence annuelle des Ainés et faire une
présentation sur les droits linguistiques

Objectifs
» Connaitre les besoins des Ainés en matiere linguistique.

» Informer les Ainés de leurs droits linguistiques et du mandat du BCL.

» Apporter un soutien aux Ainés dans leurs démarches pour obtenir des
services en langue inuit.

Indicateurs de rendement

» Nombre de démarches d'appui aux Ainés.
» Nombre de demandes de renseignements de la part des Ainés.

» Nombre de préoccupations déposées au BCL.

Méthodologie de mesure du rendement

» Rapport narratif sur la participation du BCL a la conférence.

» Rapport narratif concernant les besoins, les préoccupations et les
demandes des Ainés.
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JEUNESSE

Continuer d'encourager les jeunes a exercer leurs droits
linguistiques en organisant un concours de dessin sur
les droits linguistiques et I'identité culturelle. Le dessin
gagnant figurera sur la couverture du rapport annuel
2013-2014 du BCL

Objectifs

(SUITE)

» Amener les jeunes a mettre en pratique leurs droits linguistiques.

» Amener les jeunes du Nunavut a exprimer leur identité culturelle et
linguistique par le biais d'un concours de dessin.

» Générer un sentiment de fierté et d'appartenance a leur
collectivité linguistique.

Indicateur de rendement

» Taux de participation au concours, par école et par communauté.

Méthodologie de mesure du rendement

» Rapport narratif sur le concours de dessin.

Mener une campagne publicitaire dont le slogan sera

« Ma langue, mon droit ». Le but de la campagne est
d'encourager les jeunes a étre fiers de parler la

langue inuit

Objectifs

» Informer les jeunes Inuit de leurs droits linguistiques en vertu des lois

linguistiques du Nunavut.

» Les amener a étre fiers de leur langue et a exercer leur droit de
demander et de recevoir des services dans la langue officielle de
leur choix.

» Promouvoir le BCL et ses services.

» Augmenter le nombre de communications entre les jeunes et le BCL.

Indicateurs de rendement

» Nombre de demandes de renseignements recues.

» Nombre de préoccupations recues.
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Méthodologie de mesure du rendement

» Rapport annuel 2013-2014.

Note : cette campagne de publicité sera également menée auprés des jeunes francophones.
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Uqauhiit
Atuqpaglugu!

Speak Your
Language! Parlez Votre

Langue!

Affiche: Ma langue, mon droit

LOCUTEURS DE LANGUE FRANCAISE

Etablir un contact personnel avec les organisations
francophones en participant a leurs réunions ainsi qu’aux
salons commerciaux

Objectifs

» Optimiser la collaboration entre le BCL et les organisations
francophones pour pouvoir mieux comprendre les défis auxquels elles
font face et répondre efficacement a leurs besoins et préoccupations
en matiere de droits linguistiques.

» Informer les visiteurs francophones, lors de salons commerciaux, de
leurs droits en matiere linguistique.

» Rappeler aux exposants francophones, lors des salons, leurs obligations
et les services offerts par le BCL pour les appuyer dans leurs démarches
de conformité aux lois linguistiques.

» Profiter des opportunités de rencontres pour maximiser la connaissance
et le respect des droits linguistiques.

» |dentifier les situations potentiellement problématiques en matiere de
droits linguistiques.
Indicateurs de rendement

» Nombre de rencontres avec les organisations francophones.
» Nombre de discussions avec les participants des salons commerciaux.
» Nombre de demandes de renseignements recues.

» Nombre de préoccupations recues.

Méthodologie de mesure du rendement

» Comptes rendus des rencontres avec les organisations
du réseau francophone.

» Rapport annuel 2013-2014.

Tenir des rencontres a tous les deux mois avec les
coordonnateurs des services en francgais du Groupe de
travail interministériel sur les services en francais du
gouvernement du Nunavut

Objectifs

» Avoir une meilleure connaissance de I'état de la situation quant a la
mise en ceuvre des droits linguistiques des francophones au sein des
institutions territoriales.
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» Assurer un suivi des initiatives prises et des défis rencontrés.

» Optimiser les communications entre le BCL et les institutions territoriales.
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» ldentifier les situations potentiellement problématiques en matiére de
droits linguistiques.

Indicateurs de rendement

» Nombre de rencontres entre le BCL et les coordonnateurs.

(SUITE)

» Connaissance améliorée des actions entreprises au sein du
gouvernement du Nunavut au regard de la mise en ceuvre des lois sur
les langues.

» Nombre de communications entre le BCL et les institutions territoriales.

Méthodologie de mesure du rendement

» Rapports narratifs des rencontres.
» Rapport annuel 2013-2014.

11.5. SECTEUR PRIVE

Renforcer la connaissance de la LPLI au sein du secteur privé.
Objectif

» Aider les organismes du secteur privé a comprendre leurs
obligations concernant les communications et les services
linguistiques en vertu de la LPLI, et a se préparer en vue de 'entrée
en vigueur de l'article 3 de la LPLI.

Indicateur de rendement

» Un sondage permettra de mesurer le niveau des actions devant
étre prises par les organismes du secteur privé concernant la
fourniture de communications et de services linguistiques au public
en langue inuit, et a évaluer leur niveau de connaissance et de
compréhension de la LPLI.

Méthode de mesure du rendement

» Le BCL élaborera un questionnaire, procédera a un sondage et
préparera un rapport énoncant les résultats et les conclusions de
ce sondage.

Informer et soutenir les organismes qui offrent des services
particuliers dans les domaines de la santé et de la sécurité
au sens de la LPLI. Cela comprend notamment |'industrie
miniéere, les sociétés aériennes et les pharmacies.
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Objectif

» Informer les organismes du secteur privé offrant des services
particuliers au sujet de l'importance d'offrir des communications et
des services linguistiques en langue inuit au public. L'objectif est
notamment d'atténuer les problémes de sécurité pouvant résulter de
la barriere linguistique.
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Indicateurs de rendement

» Une augmentation des demandes d'information et de plans d’action
pour la langue inuit de la part des organismes privés offrant des
services particuliers au public.

» Une augmentation des communications et des services en langue inuit
au public de la part des organismes et entreprises du secteur privé.

Méthode de mesure du rendement

» Le rapport annuel 2013-2014 du BCL.

Recevoir un plus grand nombre de plans d'action pour la
langue inuit dGment remplis provenant du secteur privé.

Objectif

» Aider les organismes du secteur privé a se préparer en vue de |'entrée
en vigueur de l'article 3 de la LPLI. Un plan d’action pour la langue inuit
permet aux organismes du secteur privé de décrire de quelle maniére
ils prévoient respecter leurs obligations en vertu de la loi au fil du
temps, s'ils sont incapables de le faire immédiatement.

Indicateur de rendement

» Une augmentation du nombre de plans présentés par les organismes
du secteur privé au BCL.

Méthode de mesure du rendement

» Le rapport annuel 2013-2014 du BCL.

Poursuivre la distribution de communications dans les
boites aux lettres du secteur privé les invitant a contacter
le BCL pour obtenir des informations au sujet de leurs
obligations en vertu de la LPLI ou a participer a des
séances de planification linguistique. Le BCL tiendra des
rencontres en personne ou par téléconférence avec divers
organismes du secteur public.

Objectif

» Au moyen de communications personnelles, approcher les organismes
du secteur privé et leur fournir des conseils et des orientations adaptés
aux besoins de leurs organisations. Cela fait partie de |'objectif global
visant a aider les organismes du secteur privé a se préparer a I'entrée
en vigueur de l'article 3 de la LPLI.

Indicateur de rendement

» Une augmentation du nombre de demandes d'information et de plans
d'action pour la langue inuit présentés au BCL par les organismes du
secteur privé.
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Méthode de mesure du rendement

» Le rapport annuel 2013-2014 du BCL.

Le BCL effectuera une recherche afin de déterminer

a quel moment il est faisable pour les organismes du
secteur privé d’offrir des communications et des services
en langue inuit. Cette recherche a pour but d'aider le GN
a établir la date d’entrée en vigueur des articles 3a 5 de
la LPLI. Les résultats de cette recherche proviendront
notamment du groupe de discussion et du sondage
réalisés au cours de 'exercice 2012-2013. Ces résultats
seront inclus dans le rapport annuel 2013-2014.

(SUITE)

Objectifs

» Evaluer la situation des organismes du secteur privé concernant la
prestation de communications et de services linguistiques en langue
inuit a la population du Nunavut.

» Evaluer le niveau de connaissance et de compréhension des
organismes du secteur privé par rapport a leurs obligations
linguistiques énoncées a l'article 3 de la LPLI.

Indicateur de rendement

» Un sondage permettra de déterminer si les organismes du secteur
privé ont commencé a fournir des communications et des services
linguistiques en langue inuit au public, et a évaluer leur niveau de
connaissance et de compréhension de la LPLI.

Méthode de mesure du rendement

» Le BCL élaborera un questionnaire, procédera a un sondage et préparera
un rapport énoncant les résultats et les conclusions de ce sondage.

Mise a jour des lignes directrices pour les plans d'action
pour la langue inuit
Objectif

» Assurer la clarté et la convivialité du document et éviter
toute confusion.

Indicateur de rendement
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» Les lignes directrices pour les plans d'action pour la langue inuit
ont été mises a jour et évaluées par au moins cing organismes
du secteur privé.

Méthode de mesure du rendement

» Une nouvelle version des lignes directrices pour les plans d'action pour
la langue inuit est disponible sur le site Web du BCL.

246 LE BUREAU DU COMMISSAIRE AUX LANGUES



11.6. INITIATIVE NON RECURRENTE

Recherche portant sur les initiatives de protection et
de revitalisation de la langue inuit dans le cadre des
programmes d'éducation de la petite enfance du Nunavut.

Objectif

» Cette recherche permettra de formuler des recommandations visant a
soutenir les besoins linguistiques des enfants du Nunavut en prévision
de I'examen global de la Loi sur les garderies et de la Loi sur la
protection de la langue inuit.

Indicateur de rendement

» Les actions entreprises par le ministére de I'Education afin de mettre
en ceuvre les recommandations du commissaire aux langues relatives
aux droits linguistiques et a |'apprentissage de la langue inuit dans les
établissements de la petite enfance.

Méthode de mesure du rendement

» Embaucher un chercheur indépendant afin de mener cette recherche et
de préparer un rapport narratif comprenant une analyse de la situation,
des conclusions et des recommandations.
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Les diplomés de la 5¢ année de I'école Nakasuk
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Etat des budgets et des dépenses

Relevé comparatif sur trois ans

RAPPORT BUDGETAIRE

2012-2013 2011-2012 2010-2011
Budget
1401 000 $ 100 % 1206 000 $ 100 % 1281000 $ 100 %
Dépenses
Salaires
519 050,10 37 % 528 599,64 43,8 % 597 772,51 49,6 %
Rémunération des emplis
. 56 196,38 4 % 28 747,56 2,4 % 0 0%
occasionnels
Déplacements
19718,48 1.4 % 13 803,59 1.1% 39 076,63 3.2%
Fquipements et fournitures
45 764,68 3.3% 40 563,86 3,4 % 41 213,31 3.4 %
Achats de services
46 792,84 3.3% 37 906,68 3.1% 27 177,60 2,3 %
Services publics
134,15 0% 3329,80 0,3% 3072,57 0,3%
Services contractuels
287 469,78 20,5 % 171 755,63 14,2 % 87 313,87 7.2 %
Droits et paiements
1942,50 0,1% 13 829,39 1,1% 3 259,44 0,3%
Autres dépenses
13 424,02 0% 23 175,10 1,9% 30431,05 25%
Biens corporels
4761,97 0,3% 5090,92 0,4 % 16 608,29 1.4 %
Matériel informatique et logiciels
1853,31 0,1% 1880,07 0,2 % 1 549,61 0,1%
Total des dépenses
997 108,21 $ 71,2 % 868 682,24 $ 62 % 847 474,88 $ 60,5 %
Excédent (ou déficit)
403 891,79 $ 28,8 % 337317,76 $ 24,1 % 43352512 % 30,9 %

de fonctionnement
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